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IMAGEN Y DESARROLLO DE SUS COMPONENTES

CONCEPTOS BASICOS E

IMPORTANCIA DE LA IMAGEN

IMAGEN PERSONAL

TIPOS DE IMAGEN

El concepto general que las
personas tienen de la imagen, lo han
limitado a la apariencia, a lo externo;
pero este concepto va mucho mas
alld. A continuacién, se mencionan
diferentes acepciones del significado
de imagen, para comprender buena
parte de su dimension.

La imagen personal es un estilo de
vida y cada persona tiene la suya.
Por eso es importante cuidar nuestra
forma de ser y actuar, ya que la
imagen es como una foto, es lo
primero que los demas ven de
nosotros en una rapida y fugaz
mirada.

La imagen debe convertirse en una
ventaja competitiva en el mundo
empresarial. Hay dos tipos de
imagen:

— La imagen privada

— La imagen publica

Percepcion: Como ya se menciono,
se recibe un estimulo visual que es
procesado por el cerebro e
interpretado como *“agradable” o
“desagradable”. es lo primero que
los demés ven de nosotros en una
rapida y fugaz mirada.

“La primera impresion es la que
cuenta” por lo que pasar la crisis de
los primeros cinco minutos en un
primer encuentro con otra persona
es quizas la prueba mas dificil, dado
que posterior a este tiempo las
impresiones que se forman
persistiran y se reforzaran.

La imagen privada es aquella que se
tiene en la intimidad de la casa. Alli
cada cual decide comportarse segun
su criterio; alli, cada cual decide
vestirse como quiere, relajado o
despreocupado, si asi lo desea, pero

afuera, las cosas cambian.

La imagen publica o social es la
opinibn que tiene un grupo de
personas acerca del
comportamiento o la conducta de
alguien, enmarcado dentro del
contexto de comunicacion verbal y
no verbal.




IMAGEN Y DESARROLLO DE SUS COMPONENTES

ELEMENTOS QUE

COMPONEN LA IMAGEN

IMAGEN PROFESIONAL

La imagen la componen
varios elementos, entre ellos:

— Imagen fisica o corporal
(apariencia)

— Imagen interna

— Imagen verbal

Imagen Fisica o Corporal:
Corresponde a todo lo
relacionado con la apariencia,
la presentacion personal, con
lo externo. La ropa habla de
cada persona; esta puede
proyectar descuido, sencillez,
modestia.

Mantener coherencia entre
los cuatro canales de
informacion que a
continuaciéon se mencionan:

. Condiciones fisicas:
apariencia exterior.

* La voz, el tono y su
modulacion.

» Gestos.

¢ Indumentaria.

El estudio de la imagen
profesional esta relacionado
directamente con la disciplina
de la imagen publica (que
abarca la identidad /imagen/
reputacion corporativa/
organizacional etc.).

El cuido de la imagen

personal posee gran
importancia, implica
conocimiento y
perfeccionamiento del

aspecto interior y exterior.
Cuando nos presentamos
ante los demds, antes de
haber  pronunciado  una
palabra ya estamos
transmitiendo datos e ideas,
aun sin quererlo.

La imagen profesional
también ha sido llamada
‘imagen ejecutiva’ (Muniain,
2003) o simplemente ‘imagen’
(vargas 1998). Muniain (2003)
reduce la imagen ejecutiva al
solo aspecto de la vestimenta,
mientras que Gordoa (2003)
ha relacionado el concepto de
la imagen profesional con la
imagen de una institucion: “




IMAGEN Y DESARROLLO DE SUS COMPONENTES

CONCEPTO DE IMAGEN

PROFESIONAL

EL VALOR DE TU IMAGEN

PERSONAL EN EL AMBITO
PROFESIONAL

FACTORES DE PROYECCION DE

LA IDENTIDAD PROFESIONAL

Se considera imagen profesional
a la consciente construccion,
estimulacién y manejo de una
determinada percepcion que
ciertas personas, publicos o
audiencias tendran sobre una
identidad personal especifica, en
un contexto y tiempo
determinados, logrando una
relacion de beneficio mutuo.

La imagen personal habla por
nosotros y en el ambito
profesional  representa  una
herramienta que puede actuar a
tu favor o en tu contra. Cuidar tu
branding personal puede ser un
valor agregado que contribuira al
loaro de tus obietivos.

En la definicién de lo que es la
imagen profesional (y que se
ofreci6 desde un inicio),
comprende, igualmente, a los
cinco factores de proyeccion de
la identidad personal. Ahora los
analizaremos de manera breve.
Identidad-Profesional.

Un  profesionista  financiero
excelente, por ejemplo, podra
tener un conocimiento
excepcional en su area, pero eso
no sera suficiente para estimular
una adecuada imagen
profesional. Necesitard  de
transmitirlo a través de su
discurso, su comportamiento, su
actitud y/o su vestimenta.

La imagen, ademas de ser un
elemento personal, representa
también un factor elemental para
el dmbito profesional, pues tu
vestimenta hablara por ti y podria
contribuir a alcanzar los objetivos
propuestos.

Por lo tanto, tu imagen debe ser
congruente con la actividad que
realizas y, si ademas esperas ser
promovido o tener un ascenso, tu
proyeccion debe enviar ese
mensaje.




IMAGEN Y DESARROLLO DE SUS COMPONENTES

BUENA POSTURA

A N DRPORA

IMAGEN IDEAL VS. IMAGEN

PROYECTADA

La postura es como mantiene o
sostiene su cuerpo. Hay dos
tipos:

* La postura dinamica se refiere
a como se sostiene al moverse,
como cuando esta caminando,
corriendo o al agacharse para
recoger algo.

* La postura estatica se refiere a
cdmo se mantiene cuando no
esta en movimiento, como
cuando estd sentado, de pie o
durmiendo Es importante
mantener una buena postura
dinamica y estética.

+ Desgastar su columna
vertebral, haciéndola mas fragil y
con tendencia a lesiones.

e Causar dolor en el cuello,
hombros y espalda.

* Disminuir su flexibilidad.

» Afectar la forma correcta de
cémo se mueven sus
articulaciones.

El lenguaje corporal humano se
inicia con la formacion del feto
dentro del seno materno. Ya en
la infancia, antes de hablar, los
nifios desarrollan un lenguaje
corporal. Este se relaciona en
forma importante con las
actitudes mentales basicas.

Es una proyeccion de lo que
quieres ser y todavia no has
alcanzado. Esta vinculada a la
montafia de deseos y suefios
gue hay en tu corazon y también
a “lo que debes ser’. Como
sabes muchas veces
anteponemos los deseos a las
verdaderas necesidades y esto
puede ser una trampa.

El lenguaje corporal también
esti estrechamente relacionado
con los estilos institucionales y
personales, con las reglas de
demostracion 'y con las
emociones y las conductas. Por
medio de este cuadro sindptico
disefiado por Moller y Hegedahl
podemos observar la relacion
entre el lenguaje corporal y la
interpretacion que de él se hace.

Representa lo que eres hoy con
tus imperfecciones y virtudes.
Puedes lucir espléndido o quiza
algun aspecto positivo o0 negativo
esté tapado por la Imagen Ideal
que te impide mostrarte
auténtico.




PROYECCION PERSONAL Y PROFESIONAL

CONOCIMIENTO DE SI

MISMO

El conocimiento de si mismo
(autoconcepto) es una nocion
sobre las capacidades,
limitaciones, aspiraciones,
motivaciones y los temores que
se tienen. Es un concepto
dindmico que engloba la
autoestima y la autovaloracion,
por lo que a menudo se utilizan
estas palabras indistintamente.

Definicién: Burns (1990), nos
dice que el autoconcepto es la
“conceptualizacion de la propia
persona hecha por el individuo.

Los “automensajesyo” expresan,
generan y refuerzan emociones
y actitudes hacia nosotros
mismos, es decir, nuestra
autoestima 'y, en concreto,
nuestra autoaceptacion.

En grados variables: el
autoconcepto cambia de un
momento de vida a otro. El
autoconcepto es el conocimiento
gue se tiene de uno mismo, es
decir, es una representacion
mental de uno mismo (Gutiérrez
Maldonado, en Oblitas, 2006) y
se alimenta de las experiencias
vividas a lo largo de la vida,
segun Mack y Ablon existen
cinco fases por las que todos
pasamos.

Aceptacion tolerante de nuestras
limitaciones, debilidades, errores
y fracasos. Un ser humano
puede errar, como todos los
demés, y no le extrafia ni
entristece demasiado el hecho
de fallar alguna vez.

Atencion: cuidado esmerado de
sus necesidades reales, tanto
fisicas como psiquicas,
intelectuales y espirituales. No
nos referimos a las “necesidades
creadas” artificialmente por la
publicidad agresiva y engafiosa.




PROYECCION PERSONAL Y PROFESIONAL

FACTORES

COGNITIVOS

FACTORES DE

COMPORTAMIENTO

Se refiere a la formacion del
concepto que se tiene de uno
mismo, basado en las
experiencias que se han tenido a
lo largo de la vida, también las
creencias que se forman con la
experiencia sobre las
habilidades, cualidades,
capacidades, valores.

Designacién  global.  Utilizas
términos peyorativos, te
etiguetas negativamente, en
lugar de describir el error, por
ejemplo: “jQué tonto soy!”, en
vez de decir “jqué tonteria he
cometido!”.

Este aspecto se refiere a qué tan
bien o mal evallas tus propias
habilidades, aptitudes, destrezas
y virtudes, es decir, lo que te
define como persona. Ademas
es justo anotar que las
emociones y los afectos estan
involucrados en la concepcion de
uno mismo. En cambio, si el
animo es pesimista tenderemos
a conceptualizarnos de forma
muy devaluada, nuestros
defectos y errores son mas
evidentes, nos juzgamos con
mayor dureza y no seremos
capaces de ver la justa medida.

Se refiere a la conducta, el llevar
a la practica actividades
congruentes con los factores
cognitivos y afectivos, es decir,
que lo que haces sea igual a lo
gque sientes y por supuesto,
piensas. Lo anterior parece
obvio, sin embargo, no lo es,
pues los humanos tienden a la
incongruencia, es algo que sélo
quienes se tienen en alta valia,
se sienten capaz de realizar




PROYECCION PERSONAL Y PROFESIONAL

ANALISIS DE LA MOTIVACION

COMO UN FACTOR DE LOGRO

VALORES PERSONALES A

CUIDAR Y PERFECCIONAR

La motivacion es un término
genérico que se aplica a una
amplia serie de impulsos,
deseos, necesidades, anhelos y
fuerzas  similares  (Garcia-
Garcia, s/f). Otra definicién de la
Motivacion: “Autoestima, sentido
de éxito, reto, fantasia vy
diversidad entre otros, son
considerados como motivadores
positivos para que los novicios
cambien sus prioridades,
generando una nueva vision
personal sobre el aprendizaje.

Bésicas. Necesidades
fisiologicas. En tanto que el ser
humano no tenga cubiertas las
necesidades bésicas para la
supervivencia, dificilmente
pensara en otra cosa que no sea,
comer, beber, dormir, cubrirse
del frio o el calor o tener un
techo.

Cortesia y buena educacion: Son
fiel reflejo de la calidad de vida
de una persona. Cuando nos
dirigimos al otro con amabilidad y
educacion, generalmente vamos
a recibir la misma respuesta.
Evidentemente, si estos habitos
los cultivamos desde nuestra
infancia, se hace mas facil su
posterior desarrollo.

Seguridad: Estas son las
necesidades que se refieren a la
seguridad personal, en donde se
cumpla con el objetivo de
conservar la integridad fisica y
emocional, ademas del
aseguramiento de las
necesidades bésicas, como el
trabajo que permite obtener los
medios para satisfacerlas.

Dominio de si mismo: Nuestro
temperamento influye,
considerablemente, en el modo
de exteriorizar los sentimientos,
por lo que es necesario cierto
control a la hora de saber
expresarnos, lo mas adecuado
es hacerlo de forma adecuada,
elegante y educada. Situaciones
como las siguientes pueden
desfavorecer nuestra imagen.




PROYECCION PERSONAL Y PROFESIONAL

PERFIL PROFESIONAL

MODELO DE DESARROLLO

PROFESIONAL

El concepto de perfil profesional

tiene cada vez mas difusién y se
emplea en el ambito de la
educacion y de las
organizaciones. El perfil
profesional, como el perfil del
egresado, es un concepto que
puede interpretarse con
facilidad, intuitivamente, y se
utiliza de manera flexible (Arnaz,
1981). El término de perfil
profesional suele hacer
referencia tanto al producto de
una experiencia educativa como
a las caracteristicas que posee
un sujeto.

La identidad profesional se
asocia con el hecho de tener
experiencias, formas de
entender y conocimientos
técnicos comunes, asi como
maneras coincidentes de percibir
los problemas y sus posibles
soluciones.

El desarrollo profesional es el
proceso por el que las personas
progresan a través de una serie de
etapas caracterizadas por distintas
tareas de desarrollo, actividades y
relaciones. Es importante sefialar
que existen diferentes modelos de
desarrollo profesional y que la
literatura de investigacion no se
pone de acuerdo sobre cual es el

La identidad comun es producida
y reproducida mediante la
socializacion  ocupacional y
profesional a través de
trayectorias educativas
compartidas y coincidentes, de la
formacién profesional y las
experiencias vocacionales, y de
la pertenencia a asociaciones
profesionales.

La planificacién del desarrollo
profesional es el proceso por el
que las personas (Feldman,
1998): — Toman conciencia de
sus intereses, valores, fortalezas
y debilidades. — Obtienen
informacion sobre oportunidades
laborales dentro de la empresa.
— Identifican objetivos
profesionales.
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