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Teoria administrativa cientifica de Taylor Frederick W. Taylor
(1856-1915). Se le conoce como el “padre de la
administracion cientifica” y es la persona que ha ejercido
mayor impacto en el desarrollo inicial de la administracion.

—

Las principales aportaciones a la administracion son los
principios administrativos, los mecanismos de
administracién, el pago por destajo, la seleccion de personal,
el estudio de las caracteristicas de los trabajos humanos.

——

Weber vio innumerables razones para explicar el avance de
la burocracia frente a las deméas formas de asociacion.
Consideré que comparar los mecanismos burocraticos con
otras organizaciones es similar a comparar la produccion de
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la maquina con otros modos no mecanicos de produccion.

La actitud de los trabajadores corresponde a objetivos,
necesidades y actitudes grupales y encuentra su expresion,
actividad y desarrollo social dentro de las actividades
productivas.

En el afio de 1924 la Academia Nacional de Ciencias de
Estados Unidos inicié estudios para demostrar la influencia
de la iluminacion en el area de trabajo y su efecto en la
productividad. Elton Mayo fue la persona designada para
dirigir estos estudios, ya que en 1923 habia realizado una
investigacion en una fabrica textili en Filadelfia que
presentaba problemas de produccién y una rotacion anual de
__ personal de cerca de 250%.

o

La teoria neoclasica actualiza los conceptos clasicos de la
administracion; usa como marco de referencia la teoria clasica y la
adapta al modelo de las empresas actuales, tomando en cuenta las
demas teorias administrativas.

e Caracteristicas de la teoria neoclasica

e Enfasis en la practica de las funciones administrativas.

e Enfasis y flexibilidad en los principios generales de la
administracion.

S—

- La teoria del comportamiento significé un enfoque diferente en la
teoria administrativa moderna; al tener una fuerte influencia de la
psicologia organizacional explico el comportamiento individua
grupal y organizacional e incluyé conceptos sobre motivacion,
—= liderazgo y comunicacion.

" French y Bell definen al DO como un esfuerzo de largo alcance
apoyado por la alta gerencia para mejorar los procesos de solucion
de problemas y re- novacion de una organizacién, a través de un
diagnéstico y administracion colaborativa de la cultura

~ organizacional.
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