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Competencias Profesionales.
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Tipologia de las
competencias

Concepto de
competencia.

Gestion de las compete

Niveles de adquisicion de
competencias profesionales

Origen de las Caracteristicas de las

competencias

. rofesionales.
competencias

profesionales.

profesionales. profesionales.

Son

| Esto quiere

Es decir

\
‘ Se define com¢ Esto es, partir, en primer
lugar, de las propias

Se ha

Un conjunto de
conocimientos,
procedimientos y actitudes
combinados, coordinados
e integrados.

Escrito mucho sobre el Que, en dicho Un modelo de gestion
concepto, sobre

todo a partir de la

Aquellas habilidades,
capacidades y
conocimientos que una
persona tiene para
cumplir eficientemente

determinada tarea.

limitaciones y prejuicios, y

que permite evaluar requiere darse cuenta de

tema de las competencias

profesionales y son muchos las competencias

que carecemos del
monopolio de la verdad.

especificas.

los autores que han propia accién y del

contexto, las

aportado visiones
diferentes sobre el tema.

competencias van

Se trata de

mas alla de la mera
Caracteristicas

esnecializacion.

Surge como

Este sentido. \

Equipamiento Podemos afirmar que

Competencia

profesional o recursos térnica la gestion de las

Que capacitan a alguien Y en lo que al aprendizaje se

en un determinado
campo. No solo incluyen
aptitudes tedricas, sino
también definen el
pensamiento, el caracter

Son adquiridas

Mediante el aprendizaje
y la formacién de las

personas; son  una
herramienta
fundamental para el

ejercicio en el campo
donde son necesarias
dichas competencias.

Critica a la pedagogia
tradicional basada y
fundamentada en los
conocimientos
tedricos escolares que
habia que superar
para dar opcién a las
actividades de
formacion continua y
perfeccionamiento
profesional.

necesarios para tal

actividad, es decir, las
competencias implican
a las capacidades.

Posee competencia técnica aquel
que domina como experto las
tareas y contenidos de su dmbito
de trabajo y los conocimientos y

destrezas necesarios| para ello.

competencias
profesionales con
independencia del
modelo propio que

pueda activarse

refiere, seria el logro de las
competencias en un marco de
respeto a los valores

Esto nos indica
que

La competencia es un
proceso practica accion
constante para saber
conocimiento, saber
hacer (procedimiento),
saber estar y saber ser
actitud.
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Competencia
metndanlAcicra

Posee competencia

metodoldgica aquel que sabe

reaccionar aplicando el

procedimiento adecuado a las
tareas encomendadas y a las

que encuentra de forma

independiente vias de solucién y
que transfiere adecuadamente
las experiencias adquiridas a
otros problemas de trabajo.

Permite conocer el
potencial de la
organizacion y orienta
ala hora de tomar
decisiones de caracter
organizativo.

El autocontrol, como la
capacidad de manejar
adecuadamente las
emociones y los impulsos
conflictivos ante
provocaciones, oposicion u
hostilidad cuando se aprende
o trabaja en situaciones de
estrés.

sus preocupaciones.

La empatia definida como la capacidad de
percibir sentimientos y puntos de vista de
los demas e interesarse activamente por




Concepto de insercion laboral.

Seria interesante delimitar aquellos factores o ‘
variables relacionados con las posibilidades de En su libro La insercién socio-laboral:
insercion laboral. diagndstico de las variables relevantes,
el proceso de insercién laboral

' I

Para poder delimitar las carencias o necesidades
gue se pueden trabajar para promocionar u
optimizar el proceso de insercion.

v

Originandose un encuentro entre empleabilidad y . _
culpabilidad. Existen diferentes modelos que se han

aproximado al fenémeno de Ila
insercion para explicar este proceso;

por un lado, encontramos el modelo
empirico, el cual cuenta con un analisis
de la realidad y por lo tanto con la
comprobacion de las variables que
incluye.




Competencias Profesionales.
\Z

Aquellas habilidades, capacidades y conocimientos que una
persona tiene para cumplir eficientemente determinada tarea.

\%

[ Son adquiridas ] Son caracteristicas

Que capacitan a alguien en un

~ \l/ > determinado campo.
Mediante el aprendizaje y la formacion / /
P ey Que tienen.

de las personas; son una herramienta [ Combinan ]

fundamental para el ejercicio en el v
campo donde son necesarias dichas . . Incluyen aptitudes teoricas, sino
Elementos constitutivos de la competencia ., . .
competencias. también definen el pensamiento, el
como. )
caracter, los valores y el buen

\L \L \1 manejo de las situaciones

Las destrezas y la capacidad en - — problematicas.
desempefiar una funciéon de formas Los La formacion. Las habilidades
efectivas y transversales en el tiempo, conocimientos.

generalmente definidas en el ambito
profesional o de produccion.

El origen de las competencias profesionales.



De ahi que no sea de extrafiar que el
enfoque de competencias en este
pais esté orientado al rendimiento,
basandose en una evaluacién que se
corresponde con normas detalladas.

v

En Alemania, las competencias estan
vinculadas a las definiciones profesionales
globales y se hace mas énfasis en el
proceso formativo.

q—\

Combinaciones del sistema.

normas de referencia para
la formacion inicial.

Son diferenciadas en la gestidon de las
competencias, por un lado, el enfoque
anglosajén y por otro el francés.




éesto quiere
. decir?
ue, en dicho concepto, sobre todo a

partir de la propia accion y del contexto,

Tipologia de las
competencias profesionales.

=—==\/an mas alla

De la mera especializacion
técnica para incluir
dimensiones relacionales y
sociopoliticas.

De Bunk (1994) nos lleva a

pretende considerar una tipologia de las
] realizar competencias profesionales.
Esta asuncioén en la linea.
Carencia. I
Una especificacion transparente de
: competencias de manera que no
competgnuas existan desacuerdos respecto a lo que
genericas. Las criticas mas constituye una ejecucion satisfactoria.
relevantes a este
enfoque se centran
La duda sobre su en
transferibilidad.
| | |
Competencia Competencia Competencia
técnica. metodoldgica. social.

La descontextualizacion
|

Posee competencia
técnica aquel que
domina como experto
las tareas y contenidos
de su &mbito de trabajo
y los conocimientos y
destrezas necesarios
para ello.

p

su abstraccion de
las situaciones
concretas en las
cuales se ponen en
juego.

A

Posee competencia
metodolégica aquel que sabe
reaccionar aplicando el
procedimiento adecuado a las
tareas encomendadas y a las
irregularidades que se
presenten; que encuentra de
forma independiente vias de
solucién y que transfiere
adecuadamente las
experiencias adquiridas a otros
problemas de trabajo.

Posee competencia social
aquel que sabe colaborar con
otras personas de forma
comunicativa y constructiva y
gue muestra un
comportamiento orientado al
grupo y un entendimiento
interpersonal.



A
Competencias Personales.

Confianza en

si mismo:

Es el convencimiento de que uno es capaz

de realizar con éxito
||

conscientemente nuestras
emociones, pensamientos

Competencias de logro

| Es

perseguir de forma tenaz retos y obijetivos.

——
. I Esla
utocontrol: capacidad de
mantener

bajo control.

y sentimientos, evitando
las consecuencias
negativas sobre la propia
conducta.

Vision

Positiva:

Es tener una
perspectiva
optimista

Es esperar que las cosas iran
razonablemente bien y que
podremos afrontar las
dificultades y obstaculos.

-

y mantenerlos como referentes
permanentemente para encaminar
nuestros actos y esfuerzos.

Se dicejque

sobre la vida.

Gestion del

Implica Autocontrol y
gestion de nuestros
recursos ante
situaciones de alta

Estrés:

Es la capacidad de
soportar la presion
en situaciones
dificiles o sometidas
a multiples
demandas.

exigencia. Supone
tomar decisiones y
establecer
prioridades ante una
agenda cargada y con

el tiempo en contra.

Supone enfocarse en obtener el maximo
rendimiento de los esfuerzos y recursos
enfocandose en la productividad eficiencia y
Ieficacia.

\
Responsabilidad de preocuparse

por la viabilidad y el cumplimiento
de los compromisos adquiridos.

Competencias de

movilizacion.

\/

Se divide en dos grandes
habilidades como son.

Comunicacion.

Resolucion de problemas de ser
resolutivo en la solucién de problemas
sin dejar de considerar las distintas
alternativas posibles.

Iniciativa de poder anticiparse y
proponer acciones novedosas,
aungue se carezca de pautas o
referencias para actuar.

_/
\

Es transmitir oralmente
con efectividad una idea
o informacion a una
audiencia. Esta
capacidad implica
poseer habilidad para
captar la atencion y
dominar el lenguaje
verbal y no verbal, para
conseguir que los
demés comprendan las
ideas y conceptos.

Orientacion al
servicio al cliente.

Es la capacidad de
captar y satisfacer las
necesidades de los
demas. Supone actuar
desde el deseo y el
compromiso personal
para cumplir con los
pedidos, deseos y
expectativas de los
clientes




