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CONCEPTOS 

BÁSICOS E 

IMPORTANCIA 

DE IMAGEN.  

Percepción  

Percepción, proyección, elemento de 

diferenciador, comunicación, apariencia, 

Juicio de valor, Herramienta, un plus, 

identidad y marca.  

 

Concepto de 

imagen. 

Es la consecuencia de una 

percepción de algo que decimos, 

hacemos o traemos puesto, 

permanentemente algo se está 

proyectando con la imagen.  

proyección  

Estimulo visual que es 

procesado por el cerebro e 

interpretado como 

agradable o desagradable.  

Frente a varias personas 

quizá con la misma profesión 

u oficio, se debe procurar 

una imagen diferente, 

porque se presenta una 

actitud, un comportamiento, 

unas cualidades que lo hacen 

diferentes a las demás. 

    

Elemento 

diferenciador  
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Imagen privada: es aquella que se 

tiene intimidad en casa. 

Imagen pública o social: es la opinión 

que tiene un grupo de personas 

acerca del comportamiento o 

conducta de alguien. 

 

Tipos de 

imagen  

Nos referimos a un tema muy amplio 

que abarca desde los rasgos físicos y 

forma de vestir hasta la postura 

movimientos al sentarse, caminar, 

saludar, tono de voz, mirada, risa, 

sonrisa, higiene, cortesía, educación 

entre otros. 

Imagen  

IMAGEN 

PERSONAL  

Elementos que 

componen una 

imagen 

Aspectos a tomar 

en cuenta para 

mejorar la 

imagen personal   

Imagen física y corporal. 

Imagen temporal. 

Imagen verbal. 

Imagen no verbal. 

Condiciones físicas, 

apariencia exterior. 

La voz, el tono y su 

modulación, gestos e 

indumentaria.  
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IMAGEN 

PROFESIONAL  

Identidad profesional. 

Actitud. 

Comportamiento. 

Discurso. 

Vestimenta. 

Imagen profesional  

A la consiente construcción, 

estimulación y manejo de 

una determinación 

percepción que ciertas 

personas, públicas o 

audiencias tendrán sobre 

una identidad personal 

especifica.  

Proyecta a través de 

cinco factores. 

El valor de tu imagen 

personal en el 

ámbito profesional.   

La imagen personal habla de 

nosotros y en el amito 

profesional representa una 

herramienta que puede actuar 

a tu favor o en contra.  

Factores de 

proyección en la 

identidad 

profesional.  

En la definición de lo que es 

la imagen profesional, 

comprende igualmente a los 

cinco factores de 

proyección de la identidad 

profesional.  
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BUENA 

POSTURA  

Como puede 

afectar la postura 

para mi salud   

Es más que 

pararse 

derecho para 

verse mejor. 

Que es  

Postura dinámica: se refiere a como se 

sostiene al moverse, que como está 

caminando, corriendo o al agacharse 

para recoger algo. 

Postura estática: se refiere a como se 

mantiene cuando no está en 

movimiento, como cuando está sentado, 

de pie o durmiendo. 

Desalinear su sistema 

musculoesquelético. 

Disminuir su flexibilidad. 

Hacer más difícil digerir la comida. 

Dificultar la respiración.  

Tipos  

Como puedo 

mejorar mi postura 

en general 

Manténgase activo. 

Mantener un peso saludable. 

Use zapatos cómodos y con 

tacones bajos. 

Asegurarse que la superficie 

donde trabaja este a una 

altura cómoda para usted. 
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IMAGEN 

IDEAL Vs 

IMAGEN 

PROYECTADA  

Que es  

Cobra especial 

importancia al 

momento de 

establecer contacto 

con las personas que 

rodean nuestro 

entorno.  

Imagen 

personal  

Cambio de 

imagen  

Inicia de dos partes 

fundamentales y en este 

sentido, tenemos un primer 

momento la imagen interna 

que a su vez se subdivide en 

imagen espiritual e imagen 

intelectual.  

Imagen ideal  

Todo aquel proceso de 

cambio físico- psicológico 

que aplicamos de nosotros 

en manera individual con el 

objetivo de mostrar a los 

demás de lo que somos de 

fondo y forma. 

 

Es una proyección de 

lo que quieres ser, 

pero no lo has 

logrado. 
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CONOCIMIENTO 

DE SI MISMO  

Conocimiento 

de si mismo  

Es una noción sobre 

las capacidades 

limitaciones, 

motivaciones, y los 

temores que se tiene. 

Es la imagen o 

representación que se 

tiene de uno mismo, 

un proceso mediante 

el cual cada persona 

percibe sus propias 

características y 

reacciones.  

Autoconcepto  

Conocerse 

así mismo  

Es el primer paso 

para alcanzar una 

vida llena y 

satisfactoria. 

Burns 1960  

Conceptualización de la propia 

persona hecha por el individuo, 

adornado de connotaciones 

evaluativas poderosas puesto que 

las creencias subjetivas y el 

conocimiento fáctico que el 

individuo se atribuye son 

enormemente personales, intensos 

y centrales, en grados variables a su 

identidad única.   
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AUTOESTIMA  

Es el amor que tiene la 

persona de sí misma, 

para otros, es el 

conjunto de las 

actitudes del individuo 

hacia sí mismo.  

Autoestima  

Afecto 

Atención  

Actitud positivamente 

amistosa, comprensivas y 

cariñosas hacia uno mismo de 

tal, suerte que las personas se 

siente en paz y no en guerra 

con sus pensamientos y 

sentimientos. 

Cuidado 

esmerado de sus 

necesidades 

reales, tanto 

psíquicas, 

intelectuales y 

espirituales. 
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FACTORES 

COGNITIVOS  

Factores 

cognitivos  

Filtrado  

Es a la formación que 

se tiene de uno mismo, 

basado en las 

experiencias que se 

han tenido a lo largo 

de la vida. 

Presta atención de 

forma selectiva a las 

cosas negativas y no 

le das importancia a 

lo positivo o 

simplemente se anula   

Autoacusación  

Es la tendencia a culparse de 

los hechos o circunstancia de 

forma irracional, es decir no 

se es capaz de repartir las 

responsabilidades a cada uno 

de los involucrados  

Personalización  

Todo está 

relacionado con 

uno mismo y nos 

comparamos 

negativamente 

con los demás. 
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FACTORES 

EFECTIVOS  

Este aspecto se refiere a 

que tan bien o mal evalúas 

tus propias habilidades, 

aptitudes destrezas y 

virtudes, es decir lo que te 

define como persona. 

Emociones  

Sensación subjetiva o un 

tono emocional 

acompañado a menudo por 

expresiones corporales 

observables por los demás. 

Afecto  

Factores efectivos  

Son aspectos que pueden 

impulsar o liminar una acción, 

nos afecta positiva o 

negativamente. 
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FACTORES DE 

COMPORTAMIENTO   

Comportamiento  

Se refiere a la conducta 

el llevar a practica 

actividades congruentes 

con los factores 

cognitivos y efectivos es 

decir que lo que haces 

sea igual a lo que 

sientes. 

Autoconcepto  

Es un término genérico que se 

aplica a una amplia serie de 

impulsos deseos, necesidades, 

anhelos y fuerzas similares. 

Es una de las cosas más importantes 

relacionadas con el éxito escolar, las 

manifestaciones de la personalidad, 

el control emocional y la calidad de 

las relaciones interpersonales en 

todos los aspectos de la vida.   

Análisis de 

motivación  
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ANÁLISIS DE LA 

JERARQUÍA DE 

LAS NECESIDADES 

DE SATISFACCIÓN 

DEL SER 

HUMANO  

Seguridad  

Sociales  Son las de asociación, aceptación. 

Esto se refiere a las 

necesidades de la seguridad 

personal, en donde se 

cumpla con el objetivo de 

conservar la integridad 

física y emocional. 

Prestigio  

Autorrealización  

A ver cuánto nos estimamos 

o somos estimados por los 

demás.   

Es el nivel más alto que 

los seres humanos 

podemos alcanzar en la 

satisfacción de las 

necesidades   

Retos  

El ser humano se pone a 

prueba y enfrenta retos 

de mayor o menor 

tamaño que depende de 

los retos anteriores. 
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VALORES PERSONALES 

A CUIDAR Y 

PERFECCIONAR 

Cortesía y buena 

educación  

Valores 

personales  

Son fundamentales a la hora 

de perfeccionar nuestra 

imagen.  

Son el fiel reflejo de la 

calidad de vida de una 

persona. 

Nuestros temperamentos 

influyen, considerablemente, 

en el modo de exteriorizar 

los sentimientos por lo que 

es necesario cierto control a 

la hora de saber 

expresarnos.    

Dominio de sí 

mismo  

Serenidad  

Ser apreciable y 

sosegado trasmite una 

imagen de paz mental y 

espiritual, así como 

gran equilibrio de la 

persona.  

Comprensión  

Es pasar por alto las 

equivocaciones ajenas, 

de tal forma que no se les 

de mucha importancia y 

encontrar de forma 

aceptada una explicación   



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 14 

 

 

IDENTIDAD 

PROFESIONAL  

La profesión y 

el trabajo  

Es producida y reproducida 

mediante la socialización 

ocupacional y profesional a 

través de trayectorias 

educativas, compartidas y 

coincidentes.  

Identidad 

común.  

Son factores de identidad 

individual y social. 

Es el profeso por el que las personas 

progresan a través de una serie de 

etapas caracterizadas por distintas 

tareas de desarrollo, actividades y 

relaciones. 

Sistema de 

desarrollo 

profesional  

Modelo de 

desarrollo 

profesional  

Es el proceso por el 

que las personas toma 

conciencia de sus 

intereses, valores, 

fortalezas y 

debilidades. 


