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Inserción laboralInserción laboral  

D É F I N I C I O ND É F I N I C I O N   

Según Bisquerra (1992), la inserción laboral es un
proceso integral en el que intervienen
distintos factores para su realización, como
pueden ser las características que presentan
las personas y las oportunidades que ofrece el
mercado laboral, originándose un
encuentro entre empleabilidad y ocupabilidad.

C O M P L E J I D A D E S  D E L  M U N D OC O M P L E J I D A D E S  D E L  M U N D O
L A B O R A L  A C T U A L .L A B O R A L  A C T U A L .

Muchos candidatos para un solo puesto: El
mayor problema para encontrar trabajo es la
enorme cantidad de personas que buscan
emplearse o cambiarlo, en relación a los
puestos de trabajo disponibles.

  C U R R I C U L U M  V I T A EC U R R I C U L U M  V I T A E

El término es una locución latina que en español
significa “carrera de la vida” y su objetivo
es describir la experiencia laboral, preparación
académica, conocimientos y habilidades
que califican a una persona para realizar
determinado trabajo.

P R O T O C O L O SP R O T O C O L O S
P R O F E S I O N A L E S .P R O F E S I O N A L E S .
es el conjunto de reglas ceremoniales que rigen
una actividad, establecidas por un decreto o por
la costumbre. Son las formas, tiempos, lugares y
rituales que se da por sentado que todos los
participantes observarán.

E L  T R A T O  I N T E R P E R S O N A L  E NE L  T R A T O  I N T E R P E R S O N A L  E N
E L  A M B I E N T E  P R O F E S I O N A LE L  A M B I E N T E  P R O F E S I O N A L

Lo primero que debe considerarse en el
plano de las buenas formas es que el
saludo que hace la presentación de los
interlocutores. 

E L  S A L U D OE L  S A L U D O   

El saludo, junto con el contacto visual y la
sonrisa, son nuestra mejor tarjeta de
presentación. En la antigüedad el saludo era
una señal de paz. 
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