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DIAGNOSTICO 
COMUNITARIO

Caracteristicas de un 
diagnostico comunitario

1.Da a conocer el contexto de lo que se 
observa y evalúa. 2.Muestra los problemas 

y necesidades existentes.3,Explica las 
causas que los generan y los efectos que 

provocan. 4. Permite conocer las 
fortalezas y posibilidades que no se han 

aprovechado. 5Identifica los recursos 
disponibles para implementar acciones..

Objetivo o utilidad

1.Informar sobre los problemas y 
necesidades existentes. 

2Responder al porque de los problemas. 

3.Identificar medios y recursos para 
actuar.

4. Establecer estrategias de intervencion. 

Tecnicas o herramientas

Lluvia de ideas: esta herramienta está 
basada en la creatividad de los 

participantes, se genera y se califica una 
lista de ideas.

El árbol del problema: esta herramienta 
es utilizada generalmente para la 

elaboración de proyectos, ya que ayuda 
aidentificar el problema central desde 

donde se desprenden las causas y efectos.

Matriz FODA: esta técnica está diseñada 
por 4 partes: oportunidades, debilidades, 
fortalezas y amenazas. Esta herramienta 

se puede aplicar a traves de un 
autodiagnostico

La entrevista: en esta técnica se tiene la 
oportunidad de comunicarse 

directamente con los protagonistas de la 
comunidad, obteniendo la mayor cantidad 
de detalles que se necesitan para aclarar 

los problemas que se presentan en el 
entorno.

Observación directa: en esta técnica el 
investigador se involucra con la 

comunidad, pudiendo asi identificar 
directamente las necesidades que tiene la 

comunidad

Diagrama causa-efecto: este instrumento 
ayuda a diseñar de manera visual un 

problema complejo que este abordando a 
la comunidad.

Pasos para la realizacion de 
un diagnostico comunitario

1. Sesiones de preparacion

2. Discusion sobre las problematicas a 
diagnosticar

3. Deteccion del problema

4. Planteamiento de posibles soluciones al 
problema

5. Prevision de las posibles 
consecuenencias de las hipotesis

6. Planteamiento de las actividades para 
verificar hipotesis

7.Seleccion de la metodologia

8. Recoleccion de informacion

9. Analisis de la informacion

Un diagnostico comunitario es un proceso 
de recoleccion, ordenamiento, estudio y 
analisis de datos e informacion que nos 
permite conocer mejor la realidad de las 

comunidades o de una parte de ellas para 
dar respuesta a los problemas.

 


