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Es el grado en que los 

servicios de salud para 

las personas y los 

grupos de población 

incrementan la 

probabilidad de 

alcanzar resultados 

sanitarios deseados.  

Art.117 

Art.118 

El concepto de la calidad de la atención en salud está vinculado a 

ala satisfacción y las necesidades y exigencias del paciente 

individual 

La OMS define como requisitos necesarios para alcanzar la calidad en 

la salud a factores como; alto nivel de excelencia profesional y uso 

eficientes de los recursos.  

Art.119 
 La calidad de la salud debe entenderse englobado en tres 

dimensiones; humana, técnica científica y económico financiera. 

Art.120 Los modelos de atención deben estar avalados por los razonamientos 

científicos y éticos sociales. 

Art.121 
 Los miembros del equipo de salud deben participar de las políticas de 

calidad, definiendo los objetivos generales como su planificación y 

estrategia para lograrla.  

Art.122 
c Los miembros del equipo de salud deben comprometerse en la 

gestión de calidad desarrollada en la base al principio enunciando por 

la OMS sobre el derecho de cada ser humano 

Art.123 
 Los miembros del equipo de salud deben realizar acciones específicas 

para aplicar controles de calidad que son universalmente aceptados  

Art.124 La evaluación de la calidad asistencial será responsabilidad de los 

distintos miembros del equipo de salud.  

Art.125 
 Los miembros del equipo de salud deben proponer a obtener sistemas de 

aseguramiento de garantía de calidad a través de un conjunto de acciones 

planificadas y sistematizadas  

Art.126  
 Los prestadores como conjunto deben poseer los mayores atributos de responsabilidad y conducta ética, 

con el sentido de la búsqueda constante de equidad, actividad y eficiencioa  


