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Competencias Profesionales

Competencias de
movilizacion

Competencias Personales

Competencias de « Confianza en si mismo » Liderazgo
colaboracion « Autocontrol « Comunicaciéon
Las competencias son aquellas . Vision positiva « Orientacion al servicio al
« Empatia habilidades, capacidades vy « Gestion del estrés cliente
» Trabajo en equipo conocimientos que una persona « Asertividad W » Resolucion de conflictos
* Flexibilidad tiene para cumplir eficientemente « Desarrollo de otros
determinada tarea.
Las competencias son - R at
adquiridas mediante el < / COMPETRNGIAS LARORELES
aprendizaje y la formacion de las T~ Ty ' ’
personas; n .' “

Competencias de Logro
» Orientacion al resultado
* Iniciativa

Tipologia:
Competencia técnica
Competencia metodoldgica
Competencia social
Competencia participativa

* Responsabilidad
» Resolucion de problemas
+ Planificacion y organizacion




