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INTRODUCCIÓN 

La innovación en los sistemas de salud se caracteriza por ofrecer mejoras en los 

sistemas de diagnóstico, prevención, difusión, etc. Incluyendo el desarrollo de 

nuevos proyectos, aparatos y sistemas que aporten nuevos y mejores beneficios a 

la población facilitando los procesos y reduciendo el tiempo en las actividades 

garantizando excelentes resultados. 

 

UDIDAD UNO: ¿Por qué INNOVAR EN SALUD? 

Para la OMS/OPS menciona que la innovación científica y técnica es crucial para 

promover el desarrollo social y económico.  

1.1. Desde la perspectiva de un instituto: Se ha definido de diferentes 

maneras el significado de institución algunos autores la definen como un 

procedimiento organizado y establecidos con reglas definidas por la sociedad. 

Las instituciones son vistas por la sociedad como empresas productoras de la 

salud ya que su producto final es el de promover, diagnosticar, prevenir y sanar 

las enfermedades de la población. Como mencionamos con anterioridad se rige 

por medio de reglas, normas, procedimientos, objetivos que son marcados 

desde el momento en que la empresa nace y por medio de las reglas se trata 

de siempre cumplir esos objetivos al igual que la búsqueda del financiamiento 

para que el instituto siga a flote y pueda continuar compitiendo con el resto de 

las instituciones. 

1.2. Desde la perspectiva de la empresa:  El siglo xx dio lugar a un sin numero 

de actualizaciones, día a día surgen nuevos dispositivos y herramientas 

medicas que facilitan las intervenciones pero con ello también surge los 

procesos de control de calidad de los equipos para garantizar la seguridad en 

los procesos,  a partir de estos procesos de calidad en las empresas se 

comenzaron a capacitar a los empleados y surge la jerarquización de los 

procesos ya que comenzaron a surgir los administradores de servicios y estos 



tienen a cargo a un grupo de trabajadores para garantizar un producto de 

calidad. Dentro de la administración de operaciones existen siete áreas 

importantes de contribución:  

1. División del trabajo. 

2. Estandarización de las partes. 

3. La revolución industrial 

4. El estudio científico del trabajo. 

5. Las relaciones humanas. 

6. Modelos de tomas de decisiones. 

7. Desarrollo de la informática. 

1.3. Desde la perspectiva científica: Es donde mayor importancia y 

actualizaciones ha tenido la tecnología a través de investigaciones, experimentos y 

nuevos descubrimientos que se han publicados a través de revistas científicas, sitios 

web científicos oficiales, libros, congresos, etc., con la finalidad de dar a conocer los 

nuevos avances a la población científica y a las personas interesadas en estos 

temas, también son un recurso importante para los estudiantes  ya que en algún 

momento de su trayectoria realizaran procesos de investigación y este recurso es 

muy importante para la realización de trabajos de posgrados. 

1.4 Desde la perspectiva de una asociación: Según Luhmann (1995, 1998) 

escribe que las organizaciones son en las sociedades una clase de sistema auto 

centrado; así, pues, lejos de ser arbitrarias, siempre se estructuran sobre 

procedimientos de toma de decisiones, con normas de inclusión y exclusión fijas 

que existen antes de la puesta en escena de los flujos informacionales. 

Y Thompson observa a las organizaciones como sistemas naturales; es decir, es la 

fuerte relación que una organización determinada tiene con otras organizaciones 

que actúan como competencia o, en el caso más crítico, con organizaciones que 

limitan su papel.  

Cada autor toma diferentes consideraciones Luhmann menciona que las 

organizaciones funcionan como equipo, con un mismo propósito, pero con equidad. 



Mientras Thompson, menciona que una organización actúa bajo niveles jerárquicos 

con un mismo propósito, pero con propias reglas y castigos que la misma 

organización ha impuesto con el fin de mantener el control de los integrantes, 

implementando la llamada acción estratégica que se conforma por lideres y 

subordinados, estas organizaciones son adaptables al entorno social que los rodea 

y han generado un gran numero de seguidores en todo el mundo. 

1.5. Desde la perspectiva de la secretaría de salud: En nuestro estado de 

Chiapas es uno de los mas grandes donde existe la mayor diversidad de culturas, 

con ello la marginación y los altos índices de enfermedades la mayoría prevenibles; 

en 1973 se creo el primer programa PRODESCH cuyo objetivo era llevar los 

servicios de salud mas prioritarios a la población más vulnerable y que no contaban 

con el recurso y los medios para adquirirlos. Este programa implemento la estrategia 

de capacitar a personal voluntario de las mismas localidades para que ellos mismos 

ofertaran los servicios de salud a su población teniendo como prioridad a personas 

con enfermedades crónicas, planificación familiar, saneamiento de las viviendas y 

combatiendo la desnutrición, con el paso de los años el programa fue un éxito, el 

instituto de salud comenzó a crear mas programas con el mismo enfoque y así 

surgieron lo que hoy conocemos como distritos de salud, combatiendo las tazas de 

mortalidad infantil, materna y enfermedades de transmisión sexual, enfermedades 

transmitidas por vector, etc. 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUCIÓN 

 

 El departamento de epidemiologia y estadística surgió con el único propósito de 

cuantificar, medir, registrar, etc., los factores más vulnerables que se han 

presentado en la población buscando una estrategia para lograr erradicar y/ o 

disminuir los índices de morbimortalidad a la población más vulnerable a través de 

programas y proyectos de medicina preventiva y acciones de primer nivel de 

atención.  

En la actualidad siguen surgiendo enfermedades prevenibles por vectores, como 

ejemplo tenemos el dengue, paludismo, rotavirus, etc. Que no se han podido 

erradicar por completo, siendo que con el hecho de realizar la descacharrización en 

nuestros hogares evitaríamos enfermedades transmitidas por vectores, actualmente 

existe muchos medios de información donde la población puede crear conciencia y 

cambiar sus estilos de vida para mejorar el ecosistema donde vive y poder dejarles 

a las nuevas generaciones un ecosistema verde y saludable. 
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