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INTRODUCCIÓN 

 

 

Este trabajo es de gran aprendizaje y provecho ya que  se verán temas 

relacionados con  la innovación dentro de los sistemas de salud ya que el innovar 

resulta de gran beneficio para las unidades de salud porque  permiten mejorar los 

patrones de atención en salud  gracias a la actualización del equipo 

electromedicos, o monitorizar alguna situación y poder actuar a distancias gracias 

a la creación de equipos donde se pueden enviar mensajes, imágenes o videos 

que facilitan el autocuidado, al poder diagnosticar en fases tempranos o incluso a 

dar tratamiento para la mejora a la salud .  

  

   

 

¿POR QUÉ INNOVAR? 

 

Innovación actualmente se conoce como mejorar lo existente, conseguir un 

balance más efectivo con el uso de menos efectos secundarios, aportando nuevas 

ópticas, conocer nuevas técnicas estando en  contacto con otros profesionales, 

pero sobre todo humanizado el trato a quien lo sufre.   

Así también  conocemos  el innovar como acercarse por medio de los nuevos 

canales, ya que muchos pacientes están a largas distancias y precisan igualmente 

tratamiento, no todos tenemos el don de la ubicuidad, ni existen máquinas de 

teletrasportacion, pero si pueden llegar muchos mensajes, audios y como ahora 

también las imágenes y videos sin la necesidad de llegar al lugar. Siendo esta una 

situación con mayor facilidad para monitorizar una situación y actuar a 

distancia,  con el fin de ayudar a la seguridad del paciente , el autocuidado y el 

diagnosticar en fases tempranas.    
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Desde la perspectiva de un instituto,  powel y dimaggio señalan la institución como 

un procedimiento organizado y establecido, así como también un conjunto de 

reglas de la sociedad.  

Así  mismo entendemos las instituciones como sistemas de producción  y por otro 

lado como estructuras que posibilitan desarrollar o crear algo. Las instituciones 

coexisten con otras instituciones construyendo redes complejas y formas de 

interacción sistemática que transforman las reglas institucionales.   

Por otro lado desde la perspectiva de la empresa la administración de operaciones 

se relaciona con la producción de vienes y servicios, todos los días se tiene 

contacto con una abundante gama de vienes y servicios, los cuales se producen 

bajo supervisión de administradores de operaciones.  El manejar el proceso de 

transformación de manera eficiente y efectivo es la tarea del gerente de 

operaciones en cualquier tipo de organización.  

La administración de operaciones existe desde que la gente ha producido bienes y 

servicios, actualmente existen siete áreas importantes de contribución al campo de 

la administración de operaciones como es la división del trabajo que se basa en un 

concepto muy simple, el especializar el trabajo en una sola tarea para dar como 

resultado mayor productividad y eficiencia, otra es la estandarización de las partes 

para que puedan ser intercambiadas, así mismo la revolución industrial fue la 

sustitución del poder humano por el de las máquinas, también las relaciones 

humanas que junto con la monitorización de los trabajadores, el ambiente de 

trabajo físico  y técnico forma un elemento crucial para mejorar la productividad, y 

luego están los modelos de toma de decisiones y el desarrollo de la informática 

que tienen como objetivo la toma de decisiones que puedan mejorar el 

desempeño laboral y el uso como campo de innovación tecnológica es empleado 

para la mayoría de las operaciones para la administración de inventarios, 

programación de producción, control de la calidad y sistemas de conteo.  

 

Desde la perspectiva científica, al establecer una tipología de usuarios de la 

información científica  y tecnológica resulta cada vez más compleja dada la 

creciente diversidad y alcance de desarrollo de la tecnología d la información 
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científica y tecnológica, son un segmento entre la gran diversidad del flujo 

informático del ciberespacio, esta muestra un crecimiento sustancial pues está 

cada vez más organizado, disponible y al alcance de los distintos sectores de la 

obediencia , la investigación y la innovación, la producción d bienes y servicios, el 

gobierno y las personas.   

 

Por otra de las perspectivas es el de la Secretaria de Salud donde Chiapas coloca 

a México en el o tuvo lugar mundial entre los países con mayor cantidad de 

pueblos indios y es la segunda entidad federativa con mayor población indígena, 

en contexto las condiciones de bajo desarrollo humano, marginación y dispersión 

poblacional de las comunidades rurales e indígenas contribuyen un factor 

determinante en la oferta y el acceso a los servicios de salud, situación que 

aumenta los riesgos de salud aunados con la pobreza, es por eso que la tasa de 

mortalidad es más alta por presencia d las enfermedades, tales son: mortalidad 

infantil, menores de un año de edad ha sufrido cambios de gran impacto, la 

mortalidad preescolar se da por las enfermedades infecciosas que continúan 

ocupando los dos primeros lugares de mortalidad, también está la mortalidad 

materna que se concentra en las poblaciones marginadas y rurales muchas de las 

muertes que se producen podrían evitarse ampliando el acceso a la atención 

médica de calidad y el trabajo oportuno de los casos de embarazo o trabajo de 

parto complicado a unidades médicas especializadas.  

 

Estas y otras enfermedades aumentan la tasa de mortalidad por no llevar 

adecuada atención médica por el difícil acceso a unidades médicas.  
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CONCLUSIÓN 

 

 

Este tema fue de gran provecho y aprendizaje ya que nos pudimos dar cuenta de 

la gran  importancia que tiene  la innovación dentro de las organizaciones u 

empresas, que en este caso es dentro de las unidades médicas de salud,  ya nos 

permiten  mejor o facilitar los procesos de atención a la población, puesto que 

muchos pacientes se encuentran a largas distancias, con difícil acceso a  zonas 

rurales  o con dificultades económicas impidiendo su traslado para la 

atención  médica.  

 


