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La informacioén

Segun Czinkota y Kotabe, dicen que consiste en un conjunto de datos que han sido clasificados y
ordenados con un proposito determinado
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. : Principales fuentes
Investigacién documental P
documentales
- | Tales como
Consiste en un analisis de la informacién escrita | -\ - | - | -
sobre un determinado tema, con el propésito de Documentos Documentos Documentos
establecer relaciones, diferencias, etapas, escritos filmicos grabados
. . J
posturas o estado actual del conocimiento I I I -
respecto al tema objeto de estudio . .
Y, Libros Peliculas F Discos
Periodicos . .
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~
Citas Bibliografia Actas [ Notas de Pi
. — otas de Pie
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J de péagina
[ . \ ( . a N G
Son pra(_:tlcamente F_lcr_las B Conferencias |Funciones
de dos tipos: bibliograficas escritas — _ _ ~
) \_ \_ y Indicar el origen de las citas,
a) se cita un texto l referencias externas e internas,
que después se / ' \ Revistas F introducir una cita de refuerzo.
interpreta Constituye un L J
. Instrumento Libros Autor, Titulo, Edicién, Editorial, Lugar, Afio
b) se cita un texto imprescindible en el g
g ~
€n apoyo de la proce§o d_e g _ Autor. “Titulo”. Nombre de la Revista.
interpretacion investigacion, en la _( Revistas |—— Lugar o institucién que publica la revista,
personal. fase inicial de consultar volumen, nimero (fecha), paginas.
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. . c Y
I principales que forman % - Autor. “Titulo”. Nombre del periédico
fLas citas. » Cuando \ la base del analisis y 2 Periddicos (pais o ciudad), fecha, paginas.
. - Aoy argumentacion del 5 o
como se cita? Diez . i) ( R . ;
trabaio Apellidos, Nombre. Titulo. Datos que
J Fuentes
reglas. (Tomado de \ J . identifiquen el evento y/o tipo de
“Coémo se hace una L ineditas actividad, institucion, lugar y fecha.
tesis” de Umberto .
) Prlmera et.a’pa dela ~ ~
Eco E~d' Gedisa nvestigacion . Nombre del entrevistado, asunto de
Espafia, 1991, p.188) Planteamiento del problema Entrevistas la entrevista y fecha en que se realizo
" W
) (lnformac'én (" bepende el tipo de d )
Expresa en forma descriptiva i | deek?: r;gfezz::pcl)Dis(:)or?i(t:)?em:nn'tzsgeuido
y en términos sencillos y [_)a reSpL,JSS;ta lal o Ob.temda de del link donde se obtuvo la
concretos caracteristicas del ¢porquesdefa . Internet _ informacion )
tema, situacion o aspecto de investigacion.
interés que va a estudiarse.
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