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Introducción 

Mediante este ensayo se pretende señalar el objetivo, la relevancia del caso en el 

área de estudio, los límites y alcances de la investigación, así como los distintos 

métodos para el estudio y la solución de los problemas de investigación. 

 

UNIDAD I Principales opciones para obtener el grado de Maestro 

La tesis es el documento en el que se exponen los resultados científicos alcanzados 

por el aspirante en su trabajo de investigación. Se presentan de forma 

sistematizada, lógica y objetiva esos resultados en correspondencia con el proyecto 

presentado, discutido y aprobado para la búsqueda de soluciones al problema 

planteado con respuestas científicas contextualizadas a partir de la utilización del 

método científico. 

Una tesis tiene dos momentos importantes:  

• La escritura del documento que es la demostración de la capacidad del 

aspirante para diseñar, estructurar, organizar y ejecutar una investigación en 

su campo de conocimiento. 

• La defensa, que es la demostración de la capacidad del aspirante, de 

convencer acerca de que sus resultados son valederos, expresándolos con 

coherencia, organicidad y en forma sintética. 

Aspectos que deben estar contenidos de forma general en la tesis son:  

• Ampliación de los límites del conocimiento científico en un área específica 

del saber. 

• Demostración de conocimientos básicos sobre el tema de investigación.  

• Evaluación crítica sobre la bibliografía e investigaciones precedentes.  

• Manejo adecuado de las técnicas de investigación, o la introducción de 

nuevas técnicas y procedimientos. 

• Demostración de la adquisición de criterios novedosos suficientemente 

argumentados.  



El examen general de conocimientos consiste en presentar un examen escrito, el 

cual abarcará reactivos de todas las asignaturas obligatorias de la licenciatura 

cursada y del plan de estudios vigente, esta opción es idónea para alumnos que no 

disponen de tiempo suficiente para acudir de manera presencial a alguna de las 

opciones de cursos, para aquellas personas que se sienten más seguros al realizar 

una prueba escrita y para quienes tienen la facilidad de estudiar y prepararse por 

cuenta propia. 

El trabajo escrito profesional busca mejorar el nivel de estudios de los egresados, 

quienes al obtener el grado podrán competir favorablemente en el mercado laboral, 

actualizar los conocimientos vinculados al campo profesional de los egresados, 

incrementar el índice de graduación y por lo tanto la eficiencia terminal, de las 

maestrías del Programa de Posgrado en Ciencias de la Administración, aprovechar 

la experiencia académica y/o profesional que el alumno egresado ha adquirido en 

su trayectoria académica profesional y que deberá reflejar en la elaboración de un 

trabajo escrito profesional de carácter académico y que el trabajo escrito profesional 

sea un instrumento adicional a sus actividades académicas en que se reflejen los 

conocimientos y habilidades obtenidos en su formación como maestro. 

En la ciencia existen diferentes tipos de investigación y es necesario conocer sus 

características para saber cuál de ellos se ajusta mejor a la investigación que va a 

realizarse. Aunque no hay acuerdo entre los distintos tratadistas en torno a la 

clasificación de los tipos de investigación, los principales tipos de investigación son 

los siguientes: 

• Histórica: tiene como principales fuentes y técnicas de obtención de la 

información, la revisión documental, los vestigios y objetos reales 

• Documental: consiste en un análisis de la información escrita sobre un 

determinado tema, con el propósito de establecer relaciones, diferencias, 

etapas, posturas o estado actual del conocimiento respecto al tema objeto de 

estudio. 



• Descriptiva: se guía por las preguntas de investigación que se formula el 

investigador; cuando se plantean hipótesis en los estudios descriptivos, éstas 

se formulan a nivel descriptivo y se prueban esas hipótesis. 

• Correlacional: tiene como propósito mostrar o examinar la relación entre 

variables o resultados de variables. 

• Explicativa o causal: tiene como fundamento la prueba de hipótesis y busca 

que las conclusiones lleven a la formulación o al contraste de leyes o 

principios científicos 

• Estudio de caso: consiste en presentarle al aprendiz o estudiante información 

sobre una situación real de un caso (empresa, organización, grupo o 

persona), para su análisis, reflexión y propuesta de alternativas de solución 

a la situación presentada y aplicable al caso al que hace relación la 

información 

• Experimental: se caracteriza porque en ella el investigador actúa 

conscientemente sobre el objeto de estudio, en tanto que los objetivos de 

estos estudios son precisamente conocer los efectos de los actos producidos 

por el propio investigador como mecanismo o técnica para probar sus 

hipótesis. 

El método científico se entiende como el conjunto de postulados, reglas y normas 

para el estudio y la solución de los problemas de investigación. 

• Método deductivo: Consiste en tomar conclusiones generales para obtener 

explicaciones particulares. 

• Método inductivo Utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que 

parten de hechos particulares aceptados como válidos, para llegar a 

conclusiones cuya aplicación sea de carácter general. 

• Método inductivo-deductivo Este método de inferencia se basa en la lógica y 

estudia hechos particulares, aunque es deductivo en un sentido (parte de lo 

general a lo particular) e inductivo en sentido contrario (va de lo particular a 

lo general). 



• Método hipotético-deductivo Consiste en un procedimiento que parte de unas 

aseveraciones en calidad de hipótesis y busca refutar o falsear tales 

hipótesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los 

hechos. 

• Método analítico Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un 

objeto de estudio, separando cada una de las partes del todo para estudiarlas 

en forma individual.  

• Método sintético Integra los componentes dispersos de un objeto de estudio 

para estudiarlos en su totalidad.  

• Método analítico-sintético Estudia los hechos, partiendo de la 

descomposición del objeto de estudio en cada una de sus partes para 

estudiarlas en forma individual (análisis), y luego se integran esas partes para 

estudiarlas de manera holística e integral (síntesis). 

• Método histórico-comparativo Procedimiento de investigación y 

esclarecimiento de los fenómenos culturales que consiste en establecer la 

semejanza de esos fenómenos, infiriendo una conclusión acerca de su 

parentesco genético, es decir, de su origen común. 

• Métodos de investigación cualitativa y cuantitativa Otra forma reciente de 

caracterizar métodos de investigación es la concepción de métodos 

cimentada en las distintas concepciones de la realidad social, en el modo de 

conocerla científicamente y en el uso de herramientas metodológicas que se 

emplean para analizarla. 

En el método general de la investigación científica, es usual que la investigación 

comience por despertar interés por un tema en especial. Algunos aspectos para 

tener en cuenta al momento de elegir o definir un tema de investigación son: 

• Búsqueda y definición del tema: El tema es la idea general del campo del 

conocimiento de una disciplina, en el cual hay interés para realizar una 

investigación. En el caso de los trabajos de grado, es necesario que el tema 

de investigación sea pertinente con los contenidos de la disciplina o profesión 

a la que se optará al respectivo grado. 



• Criterios para considerar la pertinencia del tema: No existen criterios únicos 

para considerar un tema como fuente de investigación.  

• Novedad: en esencia porque el tema no se ha tratado o lo ha sido muy poco, 

o cuando se propone una nueva forma de abordar un problema o una 

situación.  

• Contraste: es un tema que busca contrastar resultados de investigaciones 

anteriores en otros contextos.  

• Necesidad e importancia: una situación determinada merece estudiarse por 

los argumentos que se exponen sobre la necesidad y la importancia de tratar 

el tema. 

• Resolución: que el tema contribuya a resolver un problema específico.  

• Concreción y pertinencia: esto es muy importante porque en muchas 

ocasiones se proponen temas demasiado generales que, además, no son 

pertinentes para determinado campo y disciplina del saber. 

• Lineamientos: que responda a los lineamientos de investigación de la 

institución académica donde va a realizarse la investigación. 

• Medios para categorizar la relevancia del tema: tres medios categorizan la 

relevancia de un tema de investigación: Lectura sobre el tema al cual se 

refiere la idea Cuando surge una idea, es básico sondear qué se ha escrito 

sobre el tema y su importancia en el momento actual.  

• Título del tema por investigarse: el título debe ser general, en cuanto recoge 

la esencia del tema que va a tratarse, pero específico en cuanto debe 

referirse al problema objeto de investigación. El título debe demostrar el tema 

y, en particular, el problema que va a investigarse. 

La delimitación o el alcance en investigación se refiere a la dimensión o al 

cubrimiento que ésta tendrá en el espacio geográfico, período de tiempo y perfil 

sociodemográfico del objeto de estudio. Existen investigaciones que se 

circunscriben a una determinada región, y eso se conoce como limitaciones 

geográficas. 



La delimitación temporal se refiere básicamente al tiempo que se toma en cuenta, 

con relación a hechos, fenómenos y sujetos de la realidad, y deben ser de uno, dos 

o más años. Esta limitante, puede ser:  

• Transversal: Dentro de ella están comprendidos todos los estudios que 

pueden ejecutarse con rapidez, siempre y cuando que el problema esté 

correctamente planteado. · 

• Longitudinal: Son aquellas que requieren un largo período de tiempo para su 

ejecución y el investigador conoce sus variaciones desde el inicio hasta la 

culminación. 
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