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Establecimiento de los 
objetivos

Los objetivos son los propósitos del estudio, 
expresan el fin que pretende alcanzarse, 

deben ser claros y precisos para evitar 
confusiones o desviaciones.

Todo objetivo implica la acción que se desea lograr, 
es importante tener en cuenta que al redactar los 

objetivos de la investigación deben utilizarse verbos 
en infinitivo que puedan lograrse o alcanzarse 

durante el desarrollo de la investigación

Los verbos podrían ser: 

Determinar. Verificar, Definir, Identificar, Diseñar, 
Conocer, Evaluar, Elaborar, Estudiar, Describir, 

Proponer, Plantear, Formular, Analizar, Corroborar.

Se debe reflejar la esencia del 
planteamiento del problema 

y la idea expresada en el 
título del proyecto de 

investigación.

El marco teórico de la 
investigación

El marco teórico es una presentación de las 
principales escuelas, enfoques o teorías 

existentes sobre el tema objeto de estudio, en 
que se muestre el nivel del conocimiento en 

ese campo, los principales debates, 
resultados, instrumentos utilizados, y demás 

aspectos pertinentes y relevantes sobre el 
tema de interés.

Hay que leer de preferencia aquellos 
documentos y libros especializados que 
muestran los resultados de las últimas 

investigaciones realizadas sobre el tema, para 
así evitar desperdiciar recursos.

FUNCIONES DEL MARCO TEORICO

1. Sirve de base para la descripción o el enunciado del 
problema. Integra la teoría con la investigación y sus 

relaciones mutuas.

2. Sirve para cuestionar, así como para conducir a una 
reformulación e incluso a un cambio del problema de 

investigación. 

3. Ayuda a precisar y a organizar los elementos contenidos en 
la descripción del problema. 

4. Delimita el área de la investigación. 

5. Sugiere guías de investigación.

6. Compendia conocimientos en el área que se va a investigar. 

7. Expresa proposiciones teóricas generales, postulados y 
marcos de referencia que sirven como base para formular 

hipótesis, manejar variables y esbozar teoría sobre técnicas y 
procedimientos por seguir en el estudio que va a realizarse.

ELABORACION

Se recomienda comenzar por revisar libros, revistas y 
demás documentos especializados que aborden el 
tema que se va a investigar; para ello, se sugiere 
recurrir a la asesoría de expertos en ese tema, 

quienes orientarán la consecución de la bibliografía 
más adecuada.

Se debe llegar a un conocimiento amplio y detallado 
del estado del tema, mostrando las investigaciones 
que se han adelantado y están adelantándose, los 

objetivos y las hipótesis que han guiado dichas 
investigaciones y las conclusiones a que se ha 

llegado.se debe llegar a un conocimiento amplio y 
detallado del estado del tema, mostrando las 
investigaciones que se han adelantado y están 

adelantándose, los objetivos y las hipótesis que han 
guiado dichas investigaciones y las conclusiones a que 

se ha llegado.

La adopción de una teoria 
o el desarrollo de una 

perspectiva teórica

El desarrollo de la perspectiva teórica es un 
proceso y un producto. Un proceso de 

inmersión en el conocimiento existente y 
disponible que puede estar vinculado con 
nuestro planteamiento del problema, y un 
producto (marco teórico) que a su vez es 

parte de un producto mayor: el reporte de 
investigación

El marco teórico no es igual a teoría; no todos los 
estudios que incluyen un marco teórico tienen que 

fundamentarse en una teoría.

La perspectiva teórica proporciona una 
visión de dónde nos señala cómo encaja 

la investigación en el panorama de lo que 
se conoce sobre un tema o tópico 

estudiado
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Las  variables de  la 
investigación

Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variación es 
susceptible de medirse u observarse, estas adquieren valor para la 

investigación científica cuando llegan a relacionarse con otras variables, 
es decir, si forman parte de una hipótesis o una teoría.

CONCEPTO.

Las variables en la investigación, representan un concepto de 
vital importancia dentro de un proyecto. Las variables, son 
los conceptos que forman enunciados de un tipo particular 

denominado hipótesis.

Las variables dependientes 
e independientes

Variable 
independiente

Fenómeno a la que se le va a 
evaluar su capacidad para 

influir, incidir o afectar a otras 
variables. Característica o propiedad que se 

supone ser la causa del fenómeno 
estudiado.

Variable 
dependiente

Cambios sufridos por los sujetos como 
consecuencia de la manipulación de la 
variable independiente por parte del 

experimentador.

Propiedad o característica que se trata de cambiar 
mediante la manipulación de la variable independiente. 

Las variables dependientes son las que se miden.

Grados y modalidades de 
manipulación de la variable 

independiente.

La manipulación o variación de una 
variable independiente puede 

realizarse en dos o más grados.

Presencia- ausencia

Implica un grupo a la presencia de la variable 
independiente y otro no. Luego los dos grupos 
son comparados para ver si el grupo que fue 

expuesto a la variable independiente difiere del 
grupo que no fue expuesto. Al primer grupo se 

le conoce como "grupo experimental" y al 
segundo se le denomina "grupo de control".

A la presencia de la variable 
independiente se le llama "tratamiento 

experimental" o "estímulo experimental".

En un experimento puede afirmarse lo 
siguiente: si en ambos grupos todo fue 

"igual" menos la exposición a la 
variable independiente

Más de dos grupos

Se puede hacer variar o 
manipular la variable 

independiente en cantidades 
o grados.

Manipular la variable independiente en varios niveles 
tiene la ventaja de que no sólo se puede determinar si 

la presencia de la variable independiente o tratamiento 
experimental tiene un efecto, sino también si distintos 

niveles de la variable independiente se producen 
diferentes efectos.

Debe haber al menos dos niveles de variación y 
ambos tendrán que diferir entre sí. Cuantos más 
niveles mayor información, pero el experimento 
se va complicando: cada nivel adicional implica 

un grupo más.

Modalidades de 
manipulación en lugar de 

grados

La variación es provocada por categorías 
distintas de la variable independiente que no 

implican en sí cantidades.

Es necesario insistir que cada nivel o 
modalidad implica, al menos, un grupo. Si 
tiene tres niveles (grados) o modalidades, 

se tendrán tres grupos como mínimo.
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Definición de hipotesis
Las hipótesis son las guías de una investigación o 
estudio. Las hipótesis indican lo que tratamos de 

probar y se definen como explicaciones 
tentativas del fenómeno investigado. Se derivan 

de la teoría existente y deben formularse a 
manera de proposiciones..

Son respuestas provisionales a las 
preguntas de investigación

Ees natural que las hipótesis surjan del planteamiento del 
problema y del marco teórico. Existe, pues, una relación 
muy estrecha entre el planteamiento del problema, la 
revisión de la literatura y las hipótesis. Al formular las 

hipótesis volvemos a evaluar nuestro planteamiento del 
problema.

La experiencia y la observación constante ofrecen 
materia potencial para el establecimiento de hipótesis 
importantes, y lo mismo se dice de la intuición, no es 
aceptable formular hipótesis de manera superficial. 

Establecer hipótesis sin haber revisado cuidadosamente 
la literatura puede conducirnos a errores

La relación entre las hipótesis, 
las preguntas y los objetivos de 

la investigación

Las hipótesis proponen tentativamente las 
respuestas a las preguntas de investigación, la 
relación entre ambas es directa e íntima. Las 

hipótesis relevan a los objetivos y preguntas de 
investigación para guiar el estudio.

Las hipótesis comúnmente surgen de los 
objetivos y preguntas de investigación, una vez 

que éstas han sido reevaluadas a raíz de la 
revisión de la literatura.

La formulación de las 
hipótesis

La hipótesis debe referirse a una 
situación “real”, sólo pueden someterse 
a prueba en un universo y un contexto 

bien definidos.

Las variables o términos de la hipótesis deben ser 
comprensibles, precisos y lo más concretos que sea 

posible.

La relación entre variables propuesta por una 
hipótesis debe ser clara y verosímil (lógica).

Los términos o variables de la hipótesis deben ser observables y medibles, 
así como la relación planteada entre ellos, o sea, tener referentes en la 

realidad. Las hipótesis científicas, al igual que los objetivos y las preguntas 
de investigación, no incluyen aspectos morales ni cuestiones que no 

podamos medir.

Las hipótesis deben estar relacionadas con técnicas disponibles para 
probarlas. Este requisito está estrechamente ligado con el anterior y se 
refiere a que al formular una hipótesis, tenemos que analizar si existen 

técnicas o herramientas de investigación para verificarla
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Las formas de comprobación 
de las hipótesis

En el proceso cuantitativo las hipótesis se 
someten a prueba o escrutinio empírico para 
determinar si son apoyadas o refutadas, de 
acuerdo con lo que el investigador observa.

Las hipótesis, en el enfoque cuantitativo, se 
someten a prueba en la “realidad” cuando se 

implementa un diseño de investigación, se 
recolectan datos con uno o varios 

instrumentos de medición, y se analizan e 
interpretan esos mismos datos.

Tipos de hipótesis

Hipótesis descriptivas de un dato o valor que se pronostica: se utilizan a 
veces en estudios descriptivos, para intentar predecir un dato o valor en 

una o más variables que se van a medir u observar.

Hipótesis correlacionales: Especifican las relaciones entre dos o más variables y 
corresponden a los estudios correlacionales las hipótesis correlacionales no sólo 

pueden establecer que dos o más variables se encuentran vinculadas, sino 
también cómo están asociadas.

Hipótesis de la diferencia entre grupos: se formulan en 
investigaciones cuya finalidad es comparar grupos.

Hipótesis que establecen relaciones de causalidad: no solamente afirma la o 
las relaciones entre dos o más variables y la manera en que se manifiestan, 
sino que además propone un “sentido de entendimiento” de las relaciones. 
Tal sentido puede ser más o menos 64 completo, esto depende del número 

de variables que se incluyan, pero todas estas hipótesis establecen relaciones 
de causa-efecto.

Hipótesis nulas: Son el reverso de las hipótesis de investigación. 
También constituyen proposiciones acerca de la relación entre variables, 

sólo que sirven para refutar o negar lo que afirma la hipótesis de 
investigación

Hipótesis alternativa: son posibilidades alternas de las hipótesis de 
investigación y nula: ofrecen una descripción o explicación distinta de las 
que proporcionan éstas. Las hipótesis alternativas se simbolizan como Ha 
y sólo pueden formularse cuando efectivamente hay otras posibilidades.

Las alternativas de solución 
de un caso práctico

Es un método de investigación empírica en las ciencias que consiste en la 
descripción escrita de una experiencia, situación o problemática 

profesional real ocurrida en una organización, con el objeto de analizar 
dicha problemática, realizar un diagnóstico, presentar alternativas de 

solución argumentadas que sirvan para la toma de decisiones y para elegir 
una solución fundamentada con argumentos teóricos y prácticos, así como 

para evaluar los resultados de dicha solución, acontecidos o futuros

A partir del diagnóstico y del marco conceptual y/o referencial, se 
visualizan las opciones para igualar la situación real a la deseada y las 
razones de la elección de uno o varios factores considerados como los 

más apropiados para llegar a la solución

La metodología a utilizar en la 
realización de la investigación.

El diseño metodológico se encarga de definir la 
organización de los procesos a desarrollarse en una 

investigación, para llevarla a cabo satisfactoriamente, 
definiendo qué tipo de pruebas realizar y de qué 

manera se tomarán y examinarán los datos.

La cantidad y tipo de procesos que se necesitan en 
un diseño metodológico dependen exclusivamente 

del tipo de investigación, tesis o proyecto que se 
esté abordando

Sse puede decir que el diseño metodológico 
responde a la pregunta del ¿cómo se va a 

desarrollar la investigación?, intentando encontrar 
la solución de un problema, y comprobar la 

veracidad de las hipótesis que se trazaron en el 
mismo

La fidelidad y veracidad de los resultados 
finales obtenidos por un estudio o 
investigación dependen del diseño 

metodológico que se eligió para llevarlo a 
cabo.
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El tipo de estudio

Los estudios se 
clasifican en:

Estudios exploratorios o formulativos:

El primer nivel de conocimiento científico sobre un 
problema de investigación se logra a través de 

estudios de tipo exploratorio; tienen por objetivo, la 
formulación de un problema para posibilitar una 
investigación más precisa o el desarrollo de una 

hipótesis. Permite al investigador formular hipótesis 
de primero y segundo grados.

Para definir este nivel, debe responder a algunas 
preguntas:

¿El estudio que propone tiene pocos antecedentes en 
cuanto a su modelo teórico o a su aplicación práctica? 

¿Nunca se han realizado otros estudios sobre el tema? 

¿Busca hacer una recopilación de tipo teórico por la 
ausencia de un modelo específico referido a su problema 

de investigación? 

¿Considera que su trabajo podría servir de base para la 
realización de nuevas investigaciones?

Tienen por objeto esencial 
familiarizarnos con un tema 

desconocido, novedoso o escasamente 
estudiado. Son el punto de partida para 

estudios posteriores de mayor 
profundidad.

Estudios descriptivos :

Sirven para analizar cómo es y cómo se 
manifiesta un fenómeno y sus 

componentes. Permiten detallar el 
fenómeno estudiado básicamente a 

través de la medición de uno o más de 
sus atributos.

El propósito de este es la delimitación de los hechos que 
conforman el problema de investigación, como:

1. Establecer las características demográficas de las unidades 
investigadas (número de población, distribución por edades, nivel 

de educación, etc.). 

2. Identificar formas de conducta, actitudes de las personas que 
se encuentran en el universo de investigación (comportamientos 

sociales, preferencias, etc.) 

3. Establecer comportamientos concretos. 

4. Descubrir y comprobar la posible asociación de las variables de 
investigación.

Estudios correlacionales:

El investigador pretende visualizar cómo se relacionan o 
vinculan diversos fenómenos entre sí, o si por el contrario 

no existe relación entre ellos. Lo principal de estos 
estudios es saber cómo se puede comportar una variable 

conociendo el comportamiento de otra variable 
relacionada

Estudios explicativos:

Buscan encontrar las razones o causas que 
ocasionan ciertos fenómenos. Su objetivo último 
es explicar por qué ocurre un fenómeno y en que 
condiciones se da éste.. Los estudios de este tipo 

implican esfuerzos del investigador y una gran 
capacidad de análisis, síntesis e interpretación.

Estudios experimentales:

En ellos el investigador desea comprobar los efectos de una 
intervención específica, en este caso el investigador tiene un 

papel activo, pues lleva a cabo una intervención. En los estudios 
experimentales el investigador manipula las condiciones de la 

investigación.

Estudios no experimentales:

En ellos el investigador observa los fenómenos tal y como ocurren 
naturalmente, sin intervenir en su desarrollo.

Estudios analíticos (Estudio de casos y controles:

) Este tipo de estudio identifica a personas con una 
enfermedad (u otra variable de interés) que estudiemos y 
los compara con un grupo control apropiado que no tenga 

la enfermedad.
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La grran cantidad de métodos, técnicas 
e instrumentos que existen como 

opciones, los cuales, a la vez, forman 
parte 69 de un número ilimitado de 

paradigmas, posturas epistemológicas y 
escuelas filosóficas, cuyo volumen y 

diversidad desconciertan.

Tipos de métodos

Método deductivo 

Este método de razonamiento consiste en tomar conclusiones generales para obtener 
explicaciones particulares. El método se inicia con el análisis de los postulados, teoremas, leyes, 

principios, etcétera, de aplicación universal y de comprobada validez, para aplicarlos a 
soluciones o hechos particulares.

Método inductivo

Este método utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos 
particulares aceptados como válidos, para llegar a conclusiones cuya aplicación sea de carácter 
general. El método se inicia con un estudio individual de los hechos y se formulan conclusiones 

universales que se postulan como leyes, principios o fundamentos de una teoría.

Método inductivo-deductivo

Este método de inferencia se basa en la lógica y estudia hechos particulares, aunque es 
deductivo en un sentido (parte de lo general a lo particular) e inductivo en sentido contrario (va 

de lo particular a lo general).

Método hipotético-deductivo

Consiste en un procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipótesis y 
busca refutar o falsear tales hipótesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben 

confrontarse con los hechos.

Método analítico 

Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un objeto de estudio, separando cada 
una de las partes del todo para estudiarlas en forma individual. 

Método sintético

Integra los componentes dispersos de un objeto de estudio para estudiarlos en su totalidad.

Método analítico-sintético

Estudia los hechos, partiendo de la descomposición del objeto de estudio en cada una de sus 
partes para estudiarlas en forma individual (análisis), y luego se integran esas partes para 

estudiarlas de manera holística e integral (síntesis).

Método histórico-comparativo

Procedimiento de investigación y esclarecimiento de los fenómenos culturales que consiste 
en establecer la semejanza de esos fenómenos, infiriendo una conclusión acerca de su 

parentesco genético, es decir, de su origen común.

Métodos de investigación cualitativa y cuantitativa 

Otra forma reciente de caracterizar métodos de investigación es la concepción de métodos 
cimentada en las distintas concepciones de la realidad social, en el modo de conocerla 

científicamente y en el uso de herramientas metodológicas que se emplean para analizarla.

Método cuantitativo o método tradicional: 

Se fundamenta en la medición de las características de los fenómenos sociales, lo cual supone 
derivar de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de postulados 

que expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva. Este método 
tiende a generalizar y normalizar resultados.

El método cualitativo o método no tradicional: 

De acuerdo con Bonilla y Rodríguez (2000), se orienta a profundizar casos específicos y no a 
generalizar. Su preocupación no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenómeno 

social a partir de rasgos determinantes.


