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ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA ADMINISTRACION ACTUAL

*

Corrientes actuales de la

!

Outsorcing

Desarrollo historico de la
administracion

l

El proceso administrativo se ha desarrollado
desde la antiguedad y ha evolucionado
con el pasar del tiempo, su concepto se ha
transformado en base a los aspectos de la
vida o grupos sociales.

Antiguedad
grecolatina.

I

Enelsiglo Vy C, al caer elimperio
romano, los pueblos necesitaban
asegurar su protecclon pagando al
feudalismo, en esta época la
administracion era la supervision del
trabajo.

Administracion

I

Es una actividad que siempre
ha acompanado a cualquier
grupo social.

—

|
Epoca feudal.

l

Escuelas de pensamiento
administrativo.

administracion

l

l

También se les conoce como
escuelas o corrientes y son muy
importantes ya que gracias a
ellas se entiende la

administracion.

El concepto de gestion empresarial,
ha evolucionado en la medida que
el hombre ha avanzado en la
consecucion de nuevas tecnologias

Consiste en la delegacion de funciones
de una empresa a otra que se

especializa en dicha tarea.

y relaciones para el mejoramiento.

I

Administracion
Cientifica

I

Frederick W. Taylor (1856-
1915) pensaba que tanto los

I

Corrientes

I

Calidad total: Su punto de vista es.
sistematico, hecho para cumplir y constituir
los objetivos de calidad para toda la

empresa y lograr el agrado total del cliente

I

Ventaja del
Outsourcing

l

Permite enfocarse en lo que es
realmente importante: la
actividad que hace a la

empresa ganar dinero.

En la época primitiva,
las actividades del
hombre tenian como
objetivo primordial
satisfacer sus
necesidades sobre
todo de
supervivencia.

El periodo agricola
se caracterizo por la
aparicion de la
agricultura y la vida
sedentaria.

Se establecio un régimen de
servidumbre; este sistema es obreros como los patrones
una variante de la esclavitud. tenian el mismo interes por
elevar la productividad. interno y externo.
Sedio lugarala Durante este Henry Laurence Franky Lillian Segun Warren Las empresas Estaesuna
Revolucion siglo (XX), fue Gantt (1861- Gilberth (1868-1924 y | | Bennis el desarrollo | | japonesas al dar Desventajas del herramienta Gtil
Industrial, donde surgieron 1919) percibia el 1878-1972) organizacional es empleo de Outsourcing para las
cuando las empresas pesodelelemento| | colaboraron con una respuesta al por vida a los Finanzasy organizaciones.
comenzaron a que requerian humano para la estudios sobre fatiga cambio, estrategia trabajadores contabilidad
crearse las nuevas productividad y se | | y el movimiento, y se educativa. generan en élun Recursos humanos
nuevas formas de enfocaba al concentraron en sentimiento de
empresas. organizacion. termino de mejorar el bienestar lealtad en su
motivacion. del trabajador.6 trabajo.




FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA ORGANIZACION

*

!

Conceptoy tipos de
organizaciones

l

Una organizacion es una asociacion de
personas que se relacionan entre si y utilizan
recursos en diversas indoles con el fin de
lograr determinados objetivos o metas.

l

Tipos de arganizacion segun
su grado de formalizacion

I

Organizacion formal es la
coordinacion racional de las
actividades de un
numero de personas para el
logro de algun praposito.

——

La organizacion
social es aquel
modelo de
coordinacion que
surge
espontaneamente.

La organizacion
informal, que se refiere
almodelode
coordinacion que surge
entre los miembros de
una organizacion
formal.

Funciones
operativas

I

!

Origen del concepto de area funcional de
la empresa

Las areas funcionales de la empresa
son agrupaciones de actividades, de
caracter homogeneo y coordinado,
que se realizan para alcanzar los
objetivos organizacionales.

I

Las areas funcionales de
una empresa

l

Son conjuntos de actividades
Yy procesos relacionados,
mediante las cuales se puede
dividir de mejor manera el
trabajo.

Henri Fayol, iniciador de la teoria clasica
de la administracion y uno de los
precursores de la administracion

Ventas y mercadotecnia

l

En el area de marketing, que en
algunas empresas puede recibir
diferentes denominaciones como

moderna. area comercial y de ventas.
Funciones esenciales Funciones
La existencia de una funcion Compras
Conocimiento del mercado, seleccion de
técnica, encargada de la
proveedores.

produccion, fabricacion y
transformacion.

Seleccion de mercaderias.

!

Recursos humanos

Se encuentran las funciones de
administracion de personal y nomina.

I

Importancia de las areas
funcionales en laempresa

l

Através de estas se logran los
objetivos de la empresa.
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En cada area Se puede decir
funcional de la que las areas
empresa se funcionales
agrupan tienen que ver
actividades. conloque se
hace.

La funcion Funcion
comercial, bajo la financiera, a la
cualse cualsele
encuentran las encomendaban
actividades de tareas
compras, ventas relacionadas con
y permutas, entre la busqueday
otras. adminisiracion de
capitales.

Ventas Mercados
Venta de Investigacion de

productos y/o mercados.
servicios. Plan de marketing

Atencion a y disefio de
clientes. estrategias para el

lanzamiento de

nuevos productos.

Su existencia Delimita
permite una mayor funciones y
eficiencia y eficacia jerarquias

promovida por la

especializacion.
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