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Maestría: Administración en Sistemas de Salud. 
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Materia: Dirección y administración de centros de salud. 
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 DEFINICIÓN DE ADMINISTRACIÓN: SU NATURALEZA E IMPORTANCIA. 

DEFINICIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN. 

 

 

 

 

 

actividades humanas más importantes en la vida 

cotidiana 

ADMINISTRACIÓN ¿CIENCIA O ARTE? 

 

 

 

 

es tanto una ciencia como un arte 

una técnica y herramienta que puede aplicarse en 

diversos contextos 

ELEMENTOS DE LA CIENCIA. 

 

 

 

 

Mediante la observación y el método científico, 

pretende encontrar las distintas variables, 

técnicas, principios y teorías que conforman los 

hechos administrativos 

 

OBJETIVO DE LA ADMINISTRACIÓN. 

 

 

 

 

 

se centra en alcanzar eficiencia y eficacia en los 

procesos que se desarrollan en una organización 

FUNCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN. 

 

 

 

 

 

son el eje transversal que garantizará el éxito de 

cualquier proyecto empresarial. 

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS. 

 

 

 

Redactar, archivar y revisar documentos,Recopilar 

información.Actualizar los procedimientos.Gestionar 

compras y ventas de productos.Coordinar la logística y 

mensajería.Llevar el calendario administrativoTramitar 

contratos, nóminas y retenciones, permisos, licencias, 

etc.Supervisar documentos de contabilidad.Atender a los 

clientesAyudar con informes y presentaciones.  

 

 



  
 

IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACIÓN.  
 

 

 

 

 

La buena gestión es clave para que un negocio 

pueda generar ganancias y reputación 

RELACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN CON OTRAS 

CIENCIAS O DISCIPLINAS 

 

 

 

 

se nutre tanto de la teoría, técnicas y prácticas 

administrativas como de la experiencia personal. 

 ¿QUIÉNES SON LOS ADMINISTRADORES Y QUE 

HACEN? 

 

Como parte de las funciones de planeación, 

organización, dirección y control 

 

 ROLES DEL ADMINISTRADOR 

 Muchas de las funciones 

administrativas y operativas de una empresa están 

bajo la responsabilidad directa del gerente. De tal 

forma que debe de cuidar que cada uno de sus 

subordinados cumpla con las  

normas establecidas en la empresa y supervisadas por 

el mismo. 

 

 

 IMPERSONALES 

Se requiere que todos los administradores 

desempeñen funciones que tiene una naturaleza 

ceremonial y simbólica. 

 

 

 

 

TOMA DE DECISIONES  

 

Los roles de toma de decisiones son quizá 
los más importantes entre las tres clases de 
roles.  
 


