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. 3 h 4 Caracteristicas: Principios =
Flujo continuo e interrelacionado de las
actividades de planeacién, organizacion, e Universalidad ¢ Factibilidad Importancia
direccién y control, desarrolladas con el | ¢ Especificidad 'S . Objt?ti.v.idad y cuantificacion Faculta a la empresa para optimizar sus
objetivo de aprovechar los recursos con los e Unidad temporal * Flexibilidad 1 recursos, desarrollando fortalezas
que cuenta la organizacién para hacerla ¢ Unidad jerdrquica * Unidad competitivas y elevando su productividad
efectiva. e Interdisciplinariedad e Del cambio de estrategias
___ e \Valorinstrumental =
Henry Fayol Ralph C. Davies ~ Ernest Dale
Administrar es prever, — Proceso administrativo formado Subdividido en 7 funciones basicas;
CRITERIOS PRINCIPALES | organizar, mandar, por 3 funciones basicas; ~| planeacion, organizacion, Gestion del
coordinar y controlar Planeacién, organizacién y control personal, Direccidn, control,
= Innovacion, Representacién
" ETAPAS:
MECANICA DINAMICA o Planeacién
o Organizacion
Busca establecer que hacer y se ] so refiere a como se maneja el - D'g "
FASES Y ELEMENTOS | prepara la estructura necesaria para organismo social y comprende las o clretCCI:)n
hacerlo. Compuesta por planeaciény etapas de direccién y control S s il
organizacion K P
CUALIDADES TIPOS

Segun su naturaleza:
Acorde con su marco temporal:

PLANEACION FUT‘CI.On ;o I.a GUERSER fllan Orientacion al futuro; Causalidad;
JRIetigs VS s ieos e Continuidad; flexibilidad; Amplitud; =

o
o

accloppAiel diCanzatios racionalidad; Efectividad y Eventualidad. o Por su cobertura:
o Obedeciendo a la amplitud de su orientacion
o

Con base a su frecuencia de uso.
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PRINCIPIOS
Manera de dirigir el trabajo, ETAPAS
ORGANIZACION revisar responsabilidades y.. Objetivo; Especializacion; Jerarquia; o  Divisién del trabajo
establecer coordinacién. Unidad de mando; Difusion y Equilibrio.

o Jerarquizacién
o Departamentalizacion

PRINCIPIOS
Ejecucion de las funciones del
DIRECCION proceso administrativo, es la | Coordinacion de intereses;
funcién principal impersonalidad del mando; supervisidn
directa; via jerarquica y resolucién de
_ conflictos.
_ TECNICAS
FaEs o Auditoria
Funcién administrativa por la o Establecimiento de estandares o Reportes e informes
CONTROL que se evalda el rendimiento. o Evaluacién del desempefio o Indicadores de gestién, productividad y desempeiio
o Comparacion del desempefio o Contabilidad
o Accidn correctiva o Presupuestos
f - o Diagramas




