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UNIDAD II.ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA

ADMINISTRACION ACTUAL

Origenes y conceptos

* El proceso administrativo se ha desarrollado desde la * Gracias a ellas se entiende la administracién
antigiiedad y ha evolucionado con el pasar del tiempo. A) Administracion Cientifica
B) Enfoque humanista.
s C) Enfoque estructu.rallsta.
D) Enfoque Neoclasico.
objetivo primordial satisfacer sus necesidades sobre todo

| < Se enfocan en
de supervivencia.

También el
Calidad total: estadisticas y el estandar ISO 9000
Desarrollo organizacional: es una respuesta al
cambio.

Administracion japonesa (Teoria Z): involucrar a
los trabajadores

Siguieron prevaleciendo algunos aspectos, como la division
del trabajo, la organizacion se establecic a través de
patriarcados.

Un nuevo concepto
Reingenieria es el replanteamiento fundamental y el

redisefio de los procesos en las empresas para lograr
mejoras sustanciales en medidas de rendimiento

En esta época los feudos eran administrados por la
autoridad maxima que era el sefior feudal, quien
controlaba la produccion, el esclavismo.

Un nuevo modelo

Otra época

designa las actividades o procesos de una
organizacion cuya realizacion y administracion estan
a cargo de una empresa externa.

En lugar del esclavo encontramos al siervo, que no es
propiedad del amo, pero esta fuertemente ligado a la tierra

Mas reciente Una nueva forma

Algunos empresarios comenzaron a administrar sus
empresas a prueba de error, es decir, "si sale bien, lo debe dar autoridad para tomar decisiones y actuar, sin
repito; si no, lo hago diferente”. tener que buscar aprobacion cada vez

Actualmente Esto llevara a:

y esto dio paso a la creacion de la escuela de la

administracion cientifica, la cual surgié por la necesidad de fabricar los productos estrictamente necesarios, en el

elevar la productividad momento preciso y en las cantidades debidas: hay
que comprar o producir solo lo que se necesita y
cuando se necesita.

Comparaciones de:

es una forma de determinar qué tan bien se
desemperia una empresa, realizando una
comparacion con otras.

Debemos tener

una alternativa para impulsar la formacion y la
educacion, en una direccion que logre un mejor
equilibrio entre las necesidades de las organizaciones
y sus miembros.

Una mejor

basados en el conocimiento, entendiéndose por

conocimiento al nuevo  agente productor de
capitales eco cos y organizacionales.



UNIDAD 11l FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA
ORGANIZACION

Se define como

son conjuntos de actividades y procesos
relacionados, mediante las cuales se puede

dividir de mejor manera el trabajo, por lo tanto,
diversos roles, responsabilidades o cargos que catalizan la especializacion, promueven una

buscan alcanzar un objetivo particular. mayor eficiencia y, a la vez, el logro de los

objetivos organizacionales.

Una organizacion es una estructura ordenada
donde coexisten e interactian personas con

Como de primera punto

Administracion de personal.
Noémina

Seguridad e higiene laborales
Direccion

Como segundo punto

* Financiacion

v" Obtencion de recursos financieros.

v¥' Control de cobros y pagos, caja y bancos.

v Préstamos y créditos.

v’ Inversiones.

* Contabilidad

v Registro contable de las operaciones.

v’ Confeccion de balances y de las cuentas de
resultados.

v" Suministro de datos a la direccidn.

Y al final

Compras
Almacén
Ventas
Mercados




