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Arte: Implica creatividad, practica y pericia.
Ciencia: Su campo de estudio es el
éCiencia o Arte? comportamiento de la organizacion

>

Por la observacion y el método

cientifico pretende encontrar
variables, técnicas, principios y
teorias.

- ) —

Alcanzar eficiencia, eficacia
y efectividad en los

] —= procesos que se

desarrollan en una
— organizacion
Definicion de — —

EFICACIA EFICIENCIA

n Planear
=  Organizar administracion: Su

= Dirigir -
= Coordinar ” naturaleza e j /
- o . .

Controlar importancia

[ )

De ella depende el éxito o fracaso de

la empresa.

[ ] * Alineacion de objetivos

* Mejor aprovechamiento de
talento y recursos

— * Mayor retorno de la inversién

* Supervivencia de un entorno
dinamico

* Cuidado del medio ambiente

* Beneficios de la sociedad

* Diagnodsticoy Persona con vision, que es

evaluacion capaz de aplicar y desarrollar
* Representacion — | conocimientos de
* Liderazgo planeacion, organizacién vy
* Toma de decisiones _ control empresarial

Roles Mﬂz-}m«&-& Roles 14{01»«154'01 Roles de decision

Ser ia cabeza visible de  Consequirc a informacdén Iniciar y estimular ¢l
8 emiresa y nterna y externa que su cambic
representaria unidad necasita

adecuadamente

Liderar a las personas Transmair 12 infarmacion = Resolver los imprevistos
alineandolas con |3 relayvanie a U equipo que van SUfg»&."::
astrategia (comunicacion
descendente)

Servir de enlace con ¢ Expresar la oginion de Distribuir recursos
exierior ce su empress SU equipe {comumcacdin
aplo., etc ascendente)
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