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Proceso
administrativo

4.1 Concepto
de proceso
administrativo

4.2 Diversos
criterios de los
principales
autores del
proceso
administrativo.

4.3 Fases y
elementos del
proceso
administrativo

4.4 Planeacion

4.5 Organizacion

4.6
Integracion
de personal.

4.7 Direccion.

4.8 Control.

~—

A

- cuales se le presenta a un nuevo

Realizar debidamente su trabajo a
través de una eficiente y eficaz
gestidn para alcanzar sus metas.

- Herramienta que se aplica en las
organizaciones

- Metodologia que permite manejar
eficazmente una organizacion

ven la administracidn a través del prisma que
representan las tareas de quienes llevan a
cabo esta funcién en las organizaciones, sean
estas publicas o privadas.

Pricipales
gue hablan

~_compuesta por las etapas de:

A por anticipado

fase mecanica

—

| -organizacion.

Manejo de organismo social

fase dinamica : 4
y comprende la direccion

{

4.4.1 Concepto y principios

fur?cu.)n por Ija cual se fijan de la planeacion.
objetivos, se idean cursos de
accion para alcanzarlos y se —

selecciona el mas conveniente con
base en la proyecciéon de sus

_ 4.4.2 Etapas y técnicas de
consecuencias

planeacion.

Tiene una base en 6
principios, para lograr un
mejor desempefio

" 4.5.1 Concepto y principios

es fundamental de la planeacién.

para el éxito y
establece
elementos- L
estructurasy
sistematizacion

1.- Division

—

4.5.2 Etapas y técnicas de
L planeacion.

la induccién hace referencia a
actividades formativas mediante las - Induccion general
- Induccién especifica
colaborador la organizacion y el - Evaluacion

puesto de trabajo.

" La direccién y el
liderazgo son elementos
indispensables en la
gestion de todas las
areas funcionales de la
empresa

4.7.1 Conceptos y principios
de la direccion.

es la etapa del proceso
administrativo que incluye todas las
actividades que se realizan en la

del control.

autores

administracion

2.- Jerarquizacion {

~ integracion.

— 4.8,1 Concepto y principios

la importancia del proceso administrativo radica
en que su adecuada implementacion faculta a la
empresa para optimizar sus recursos,

-

-Henrri Fayol
-Lyndall Urwick
-Luther Gulick
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-George R. Terry
~ -Harold Koontz y Cyril O’Donell
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de

{consiste en saber qué se va a hacer

Establece una relacion entre el
trabajo y el personal

el liderazgo, la motivaciény la
comunicacion

es una etapa de toma de

decisiones fundamentales para

poder trazar el camino deseado
-Andlisis de situacion
-Establecimiento de metas y cursos
-Evaluacién y seleccién de meta y del plan
-Implementacion

_ -Control y verificacion

Estdn encaminadas al logro de
objetivos y a la proyeccién de
alternativas.

Objetivos
Especializacion
Jerarquia

Unidad de mando
Difusion

_ Equilibrio

{ se basa en la separacién delimitacion de actividades

Disposicion de funciones, ya sea por orden de
rango, grado o importancia

3.- departamentalizacion { llevar el trabajo de la mejor forma.

r debe contar con la participacion

activa de las directivas de toda
organizacion.

4.6.1 Concepto y principios
de la integracion.

1--Induccion general o induccidn a
la organizacién

2- Induccidn especifica o
induccidn al puesto

3.- Evaluacion

4.6.2 Etapas y técnicas de

planificacién, la organizacion, la
gestion y el control del trabajo de
toda la organizacidn, son algunas de
las funciones de la direccion.

son las normas y los valores que
orientan a una organizacién

puede definirse como “el proceso de regular
actividades que aseguren que se estan cumpliendo
como fueron planificadas y corrigiendo cualquier
desviacion significativa”

blsqueda por asegurar que las 1. Establecimiento de estandares
operaciones reales coincidan con lo 2. Evaluacién de desempefio
- planificado. e D Eiapas y téenicas de 3. Comparacién de desempefio en el estandar

control

establecido
4. Accion correctiva.



