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La administracion es:

Un conocimiento fundamental, que tiene su origen desde el inicio de la humanidad, sin
embargo, este proceso ha tomado fuerza desde la mitad del siglo XX donde se origin6
sus bases, por medio de resultados obtenidos por investigadores de la administracion
actual.

fpom primitiva.

Periodo agricola.

En la época primitiva
las actividades del
hombre tenian como
objetivo  primordial
satisfacer sus
necesidades sobre todo

de supervivencia.

Se caracterizo por la
aparicion de la
agricultura y la vida
sedentaria. Surgen las
formas de gobierno, lo
cual senala inicio de
sociedades civilizadas,
comienzan a aparecer
los sabios, desarrollo
de la ciencia etc.

Ant. Grecolatina

La administracion al
interior del feudo
corria a cargo del
4
senor feudal, el cual
ejercia control sobre lo

que producia el siervo.

R. dwsitrial.

Comienzan a crearse
las nuevas empresas,
en donde se reunieron
el capital, las maquinas
y los trabajadores la
produccion comenz6 a
hacerse masiva, surgié
la necesidad de
sistematizar practicas

para lograr eficiencia.

‘ A la teoria administrativa también:

Se les conoce como escuelas o

Dyeuelad de pevamiento
adminirtrativo.

corrientes Yy son muy

importantes ya que gracias a

ellas se entiende la
administracion.
Enjoque
etructuralizta.
1 -1915. ® Tipos de organizacion.
8361315 1830-1949. 1864-1920. pos e organiacy
Frederick ®  Departamentalizacion.
Elton Mayo. Max Weber. o B o
W.Taylor. ®  Administracién por objetivos.




Calidad total.

En los sistemas de salud:

Existe un departamento de
calidad, que es el encargado de
dar seguimiento a los procesos
de atencion con el fin de que
cumpla con las expectativas.

De/mrroﬂ’o
or’,uiu'/sadomf.

Es una:

Covriented actuale) de (o
adminidtracion.

]

Reingenieria.

Esel:

Replanteamiento fundamental y
el rediseno de los procesos en

Respuesta al cambio, estrategia
educativa cuya finalidad es
cambiar creencias, actitudes,
valores y estructura de las
organizaciones de tal forma que
estos puedan adaptarse mejor a
nuevas tecnologias, mercados y
retos asi como al ritmo
vertiginoso del cambio mismo.

Adminirtracion

Establece que:

Se  obtiene una  mayor
productividad al involucrar a los
trabajadores en el proceso de la
empresa. Las empresas
japonesas al dar empleo de por
vida a los trabajadores generan
en ¢él un sentimiento de lealtad

en su trabajo.

las empresas para lograr mejoras
sustanciales en medidas de
rendimiento como lo son
costos, calidad, servicios 'y
rapidez, optimizar los flujos de
los trabajadores y la
productividad de una
organizacion.

Brandon 1994).

(Morris y

Ouhourdng .

Consiste en:

La delegacion de funciones de
una empresa a otra que se
especializa en dicha tarea.
Beneficios:

Reduccion de costos y el acceso
a nuevas tecnologias.

Este herramienta se puede
utilizar de una  manera
estrategica y se puede adaptar a
los  requerimientos de la
empresa que solicita el servicio.

Empowerment.

Se trata de:

Es una:

Filosofia industrial que

estrictamente necesarios, en

necesita.

puede

resumirse en fabricar productos

el

momento preciso y en las cantidades
debidas: hay que comprar o producir
solo lo que se necesita y cuando se

Benchmarking.

Consiste en:

utilizadas por ellos.

Un estudio profundizado sobre los
mejores competidores para entender
las estrategias y mejores précticas

Competenciay
(aborales.

Son los:

de una determinada actividad laboral.

Conocimientos habilidades y actitudes
necesarios para el correcto desempefio

Capital
indefectual.

Esel:

Delegar autoridad, responsabilidad a los
trabajadores, de forma que estos se sientan
autonomos y responsables de su trabajo y en
consecuencia de los resultados que producen.

Conjunto de activos intangibles mas
importantes de las empresas, basados
en el conocimiento, entendiéndose
por el conocimiento al nuevo agente
productor de capitales economicos y

organizacionales.




Funciones de (ad
aread baricay de (o
orf,omi/sado'n.

La contabilidad:

Es una: Son: Consiste en: Son un:
Asociacion de personas Agrupaciones de Dar a conocer la mejor Departamento dentro
que se relacionan entre actividades, de oferta, aumentar las de las empresas en el

si y utilizan recursos en
diversas indoles con el

fin de lograr

4 A
caracter homogeéneo y
coordinado, que se
realizan para alcanzar

ventas y utilidades,
optimizar recursos y
sobre todo hacer que

que se gestiona todo lo
relacionado con las
personas que trabajan

determinados los objetivos los clientes sean leales en ella.
objetivos o0 metas. organizaciones. al producto o servicio.

{ .
ijos de organizaciones: Areas funcionales: Funciones: Funciones:

Se enfoca en Ia
recopilacion, el
registro y el
procesamiento de

la informacion
financiera.
Finanzas:

®  Organizacion
formal.

®  Organizacion
social.

®  Organizacion
lucrativa.

®  Organizacion
sin animo de

lucro.

® Direccion.
®  Produccion.
®  Finanzas.

®  Marketing.

® Recursos
humanos.

e Compras.
® Almacén.
® Ventas.

® Mercados.

®  Administraci
on del
personal.

e Nomina.

® Secguridad e
higiene

laborales.

Se centran en la
toma de decisiones
financieras basadas
en esa
informacion.




