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DEFINICION DE ADMINISTRACION, SU NATURALEZA E

IMPORTANCIA.

DEFINICION

La administracion es la ciencia social que esta presente en cada aspecto
de la vida del ser humano, y representa el corazén de las empresas, pues

es la que las hace funcionar.

El socidlogo argentino Ezequiel
Ander, lo define como: "Planificar
es la accion consistente en utilizar
un conjunto de procedimientos
mediante los cuales se introduce
una mayor racionalidad y
organizacion en un conjunto de
actividades".

Segun Lourdes Minch "es el

proceso por el cual la planificacion,
la organizacion, direccion y control

se encarga de poder tener los
objetivos de una empresa muy
claros para poder adquirir buenas
ganancias".

Segun Henry Sisk y Mario
Sverdlik. "Es la coordinacion
de todos los recursos a través
del proceso de planeacion,
direccion y control, a fin de
lograr objetivos establecidos".

Agustin Reyes Ponce, fue el
primer tratadista de
Administracion de empresas
hispanoamericano. Se le
considera como la figura méas
importante en América Latina
del é&mbito tedrico-practico
empresarial.

ADMINISTRACION ;CIENCIA O ARTE?

La administracién es una ciencia, cuyo

3 FUNCIONES DE LA
ADMINISTRACION

Planear. La planificacion
consiste en que examines
el futuro de tu empresay,
en base a la informacion
gue obtengas, elabores
un plan de accién a corto,

2 OBJETIVODE LA
ADMINISTRACION

Aguel que se centra en
alcanzar eficiencia y eficacia
en los procesos que se
desarrollan en una
organizacion, esperando que
los esfuerzos humanos que se
producen en una empresa se
realicen con efectividad.

Alineacién de los
objetivos. Una
empresa esta formada
por administradores y
empleados que
trabajan juntos.
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IMPORTANCIADE LA
ADMINISTRACION
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Mejor aprovechamiento
del talento y los
recursos. Operar en un
entorno competitivo hace
indispensable el buen
manejo de los recursos

humanos.

Las funciones de la
administracion son el eje
transversal que garantizara
el éxito de cualquier 1
proyecto empresarial.

medio y largo plazo.

Organizar. Se trata de
gue construyas una
estructura de recursos
materiales y humanos
para lograr los fines
establecidos en la fase
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Dirigir. Otra de las
funciones de la
administracion que debes
acometer es el
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Roles del administrador.
se refiera al conjunto de
funciones, normas,
comportamientos y
derechos definidos social y
culturalmente que se
esperan de una persona
cumpla o ejerza de acuerdo
a su estatus social adquirido
0 atribuido.

Controlar. También
incluyen un parametro de
supervision para
corroborar que todo lo
gue esta realizando tu
equipo sigue el plan
establecido.

Coordinar. Debes
encargarte de conectar,
unir y armonizar la
actividad que
desarrollan para que + Roles informativos. Los administradores

esté alineada con los eficaces forman redes de contactos.
. .. . * Rol del Propagador. El administrador
ObjetIVOS del Negocio. comparte informacién con sus subordinados

y otros miembros de la organizacion.
* Rol de Vocero. Dan a conocer informacion

DE INFORMACION

Cuidado del medio
ambiente. Una de las
principales razones de por
gué es importante la
administracion en una
empresa actualmente es para
hacerse responsable del
cuidado al medio ambiente y
la comunidad a la que
pertenece.

Supervivencia en un
entorno dinamico. Las
empresas actualmente

operan en un entorno

dinamico, en el que diversos
factores externos, de indole
politica, social y econémica,
afectan su funcionamiento.

Mayor retorno de la
inversion. La administracion
se encarga de implementar
acciones para incrementar la
productividad y el buen uso
de los recursos a fin de que
la empresa se mantenga
competitiva.

Beneficios a la sociedad.
La administracion puede
ayudar a que se generen
productos y servicios de

mejor calidad, lo que eleva

el nivel de vida de la
sociedad.

5 ,QUIENES SON LOS

ADMINISTRADORES Y QUE HACEN?

mo parte de las funciones e

planeacion, organizacion, A P \ I
ccion y control, pero

endiente del érea, el . _

inistrador puede llevar a

0 las siguientes acciones:
Diagnostico y evaluacion.
Representacion.
Liderazgo.

Toma de decisiones.

INTERPERSONALES

* Roles interpersonales. Son aquellos que suponen
relaciones entre personas.

¢ Rol Emblematico. El administrador representa a la
organizacion en celebraciones de tipo ceremonial y
simbolico.

¢ Rol de Lider. Implica la responsabilidad e dirigir y
coordinar las actividades de los subordinados a fin
de que se cumplan las metas organizacionales.

* Rol de Enlace. Se refiere al trato de los
administradores con personas fuera de la
organizacion.

TOMA DE DECISIONE

La administracibn como arte
implica inventiva mas que mera
conformidad, practica mas que

campo de estudio lo constituye el
comportamiento de la organizacion. Su
conocimiento y el empleo de las
técnicas administrativas permiten la
conducciéon de los grupos formales
hacia la consecucion de los objetivos
previstos.

simples férmulas, sabiduria mas
que puro conocimiento. Observar a
un administrador efectivo en accién
es como ver a un artista trabajando.

de planificacion.

mantenimiento y
coordinacion de la
actividad que lleva a cabo
tu plantilla.

a otros, especialmente a personas ajenas a

la organizacion.
* Rol de Vigilancia. Implica buscar, recibir y
seleccionar informacion.

&




