
 

 

           Mapa conceptual 
 

 

Alumna: Irene Guadalupe Cruz Vázquez  

Tema: Unidad III Planeación estratégica y sus etapas 

Materia: Planeación Educativa 

Profesor: José Manuel Ortiz Sánchez 

Maestría: En educación con formación en competencias profesionales 

Primer cuatrimestre 

 

Tapachula, Chiapas a 11 de noviembre de 2023.  
 



Matriz de análisis 

FODA

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y SUS 

ETAPAS

ETAPAS DE LA 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA

FACTORRES 

EXTERNOS

ANÁLISIS 

AMBIENTAL

¿Qué es?

• Gerencia
• Mercadotecnia
• Finanzas
• contabilidad 

producción
• operaciones 
• Investigación
• Desarrollo
• sistemas de 

información

Se centra en la 

integración de

Concepto

• A nivel 
personal

• Nivel 
funcional 

• Nivel de 
negocios

• Nivel 
corporativo

• Nivel global

• Especificidad 

• Flexibilidad 

• Mensurables

• Congruentes

• Alcanzables

Crear

Una lista de 
oportunidades

Identificar principales 
variables 

Beneficiar a una 
empresa

El arte y la ciencia de 
formular, implementar y 

evaluar

ANÁLISIS Y 

DIAGNÓSTICO 

INTERNO

Objetivo

Conocer 
recursos y 

capacidades

Capacidades 
distintivas

Criterios para 

establecer 

objetivos

Tipos de 

estrategias 
1. Análisis del 

entorno

2. Formulación de
estrategias

3. Implementació
n de la 
estrategia 

4. La evolución y 
control

Análisis de matriz 
FODA o DOFA

Herramienta para 
entender y tomar 

decisiones

Una empresa

Un producto o marca

Usos

Fortalezas de una 
empresa

Se denominan

Para

Objetivo

Estrategia

Propósito

Explorar y crear

Oportunidades 
para el futuro

• Detectar 
oportunidades

• Visión objetiva

• Reducir 
consecuencias

• Asignación de 
recursos

• Toma de 
decisiones

• Comunicación 
interna

Beneficios

DECISIONES 

ESTRATEGICAS

Desarrollo de la 
declaración de la 
misión y la visión

Realización de una 
auditoría Implantación

externa

Realización de una la 
gerencia auditoría

interna

Establecimiento de 
objetivos a largo plazo

Creación, evaluación y 
selección de 
estrategias

Implantación de 
estrategias, asuntos 

relacionados 

Toma de decisiones 

estratégicas en 8 

pasos

Evaluar los 
resultados actuales 

del rendimiento.

Revisar el gobierno 
corporativo.

Analizar y evaluar el 
entorno externo.

Analizar y evaluar el 
entorno empresarial 

interno

Analizar los factores 
estratégicos FODA.

General, evaluar y 
seleccionar la mejor 

estrategia

Implementar la 
estrategia 

seleccionada

Evaluar la estrategia 
implementada.

Un método de 
distribución de 

ventas

Una idea de 
negocios 

Una oportunidad 
para realizar una 

adquisición

Una potencial 
sociedad

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas

Identificar

Fortalezas y 
debilidades

¿Para qué? 

Establecer 
objetivos

Creación

Ventajas 
competitivas

Que implican

Aprovechamiento 
de capacidades 

distintivas

Que

Ofrezcan respuestas 
practicas

Para responder

Factores de manera 
defensiva y ofensiva

Por medio de

Formulación de 
estrategias

Que

Aprovechen 
oportunidades externas

Se dividen en

Económicas

Sociales, 
culturales, 

demográficas y 
ambientales

Competitivas

Tecnológicas

Políticas, 
gubernamentales 

y legales

Tipos e 

implementación 

de estrategias

Diseño y 

jerarquización de 

estrategias

Elecciones, tomar unos 
caminos y destacar otros

Implica

Permiten apreciar 

que son vitales 

Las decisiones de 
segmentación, 

posicionamiento y 
diferenciación

Estrategia 
directiva

Estrategia 
operativa

Estrategia 
competitiva

Trata

Manejo del 
conjunto de 

negocios

En donde

La organización 
pueda 

intervenir

Propósito

Ganar ventajas

Plantea

La base del 
dominio 

competitivo se 
ubica al interior 

de las firmas

En especial

Manejo de los 
procesos 

productivos

Propósito

Definir qué 
acciones se 

deben 
emprender

Obtener

Mejores 
resultados en 
cada uno de 
los negocios

Partes 

claves

Sector 
industrial

Mercado

Perfil del 
producto

Elección de 
estratégica

Elaborar la

Misión

Detectar 
oportunidades

Amenazas

Métodos para 

seleccionar la 

estrategia

Listados

Estudio de la 
competencia

FODA

Análisis de la 
actividad

Análisis de la 
vocación

Matrices 
estratégicas

Análisis 
morfológico

Métodos de 
los 

escenarios

Métodos del 
mantenimiento 
de la posición

Técnicas del 
ajedrez

Etapas

Etapa 1: De 
los insumos

Resume

Información 
básica que se 

debe tener para 
formular 

estrategias

Etapa 2: De la 
adecuación

Resume

Generar estrategias 
alternativas viables, 
alineando factores 
internos y externos 

clave.

Etapa 3: De 
la decisión

Incluye

Una sola técnica, 
la matriz 

cuantitativa de 
la planificación 

estratégica
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