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PLANEACION ESTRATEGICA Y SUS ETAPAS

Planeacion
estratégica

etapas

1. Analisis del entorno
2. Objetivos,

3. Técnicas,

4. Ejecucion,

5. Resultados

6. Evaluacion

Definen objetivos

’7

Es un proceso

define ‘

Arte, ciencia

formular

Decisiones
‘ integra

Gerencia,
mercadotecnia,
contabilidad,
produccion,
investigacion e
informatica

Administracion estratégica

|
Tipos estrategia

| objetivos
Personal — Especificidad
|
Bl Flexibilidad
I
. — Mensurables
Negocio
| . Congruentes
Corporativo
| — Alcanzables

Global

Autores sobresalientes

i
Metas a largo plazo configuran
(% 10 afios)
sirve
Avance progresivo, —
impulsar a la organizacion
proposito

Oportunidades futuras

beneficio
Clasifica prioridades
ofrece
Visidn objetiva
controla
Actividad empresarial
reduce
Consecuencia cambios
permite
Mejor asignacion recursos
disminuye
Tiempo y recursos
marco

Comunicacioén interna

lograr

Empresa exitosa

Drucker, P. 1980

— Andrews, K. 1965

Ansoff, [. 1965

— Chandler, A. 1962

Hermida, J., Serra,

Por lo tanto R., Kastika, E., 1992

— Proceso sistematizado que
estudia escenarios futuros, en
conjunto con las capacidades
de la organizacion

Seguin Andrews, (1965)

Conjunto de objetivos, metas,
planes y politicas

—— implementadas para conseguir
propdsitos en un tiempo
determinado

Criterios establecer

Evolucion

Sistematizado

Escenarios futuros
Externa
Capacidad interna
Interna
Oportunidad, peligro
Metodologia

— Vision

_ Misidn

Objetivos estratégicos,
divide

Areas, negocios,

— funciones, etc

Decisiones estratégicas

David (1988) |

Modelo basico estrategias
Etapa |

Anilisis entorno

Interno
Externo

Recursos

Gobierno

Cultura
Recursos

Estructura
Proveedor

Competencia Formula, implanta

estrategias

Aprovecha oportunidades y
fortalezas

Enfrenta amenazas vs.
debilidades

Pueden ser

Cualitativos

mide l

| David (2003)

Modelo Integral Procesos

Punto de partida

Visibn — Objetivos

Estrategias
1

Las establece
|

Las implanta
I

Las evalla

Misidn

Implementa

Estrategias

Objetivos

Politicas

Procedimientos

Evaluacién/control

supervisa l

Rendimiento

Pueden ser

Indicadores Cuantitativos

diagrama 8 pasos

I—- T.L. Wheelen y J.D. Hunger (2013)

Evalta
1

Revisa
|

Externo

Interno 5
Evalla

[
FODA [
I Implementa

Selecciona —m |



PLANEACION ESTRATEGICA Y SUS ETAPAS

|

Analisis estratégico de la

empresa
analiza |

1
Entorno Competencia
Factores Disponibilidad
afectan de recursos

I completa l

Consciente de los retos de la
organizacion

Segun Humphrey August (2003)

objetivo |

|—

Analisis y diagndstico interno

Identificar fortalezas y
debilidades de la empresa

encuentran |

Fortaleza |

la |

Analisis de matriz FODA

FODA, herramienta util

Fortaleza

Oportunidad

Debilidad

Amenaza

Ejemplo de uso

Comprender

Presentar

Tomar
decisiones

Empresa Producto o marca

Método

Cambio proveedor

Negocio Outsourcing

Potencial sociedad

Oportunidad inversion

Idea negocios

Fuerza Internas
Capacidades distintivas
propicia

Exito de la empresa

Auditoria Interna

1
Fuerzas externas
identifica | variables
Oportunidades y Amenazas
categorias
Econémica
I

Social, Cultural
1

| proporcions Politica

Ventajas logrando mejor I
desempefio y comunicacion

Tecnoldgica
1

Competitiva
consideran |

Macro entorno
organizacional

logra 1
|
Crecimiento o declive
de una empresa

Fortalezas
¢Aspectos innovadores?
¢ Ventajas de la propuesta?

Debilidades

¢Desarrollos del mercado?
¢ Desarrollos tecnoldgicos?

¢ Efectos politicos?
¢ Efectos ambientales?

Matriz Andlisis FODA

¢Nuevos mercados?
¢Sociedades, agencias, distribucion?
¢ Geografia, exportacion, importacion?

¢ Pérdida de personal clave?

¢Influencias del clima?

¢ Falta de fuerza competitiva?
¢Motivacion, compromiso, liderazgo?

¢Ubicacion geografica? ¢ Reputacion, presencia y alcance?

¢\Ventajas competitivas? ¢ Falta de fuerza competitiva?

¢ Reservas financi ? ¢Aspectos Financieros?
Oportunidades Amenazas

¢ Debilidades no superables?

Tipos e implementacion de estrategias

divisién estrategias

manejo
Directiva - Conjunto Negocios
flujo
Operativa Informacién
manejo logra
Procesos Calidad —  Precio
productivos
Productividad
Competitiva
propdsito |
Definir acciones logro resultados
Analizan | 3 puntos clave eleccién
Sector industrial
Estrategia ——
Mercadeo
elaborar
Precio, calidad Mision
| Detectar

Oportunidades y Amenazas
| Definir
Fuerzas y debilidades
| Establecer
Objetivos

I Implementacién

l | |

Objetivos
anuales

Motivar
empleados

Idear
politicas

Disefio y jerarquizacion de estrategias

representaciones | 1 | Etapas 2 | 3
Matriz estratégica Insumos Adecuacion Decision
sintetizan | Compuesta Genera | incluye
, por matriz
Factores, parametros, Estrategias MCPE
caracteristicas EFE viElas
seleccionar | L | ofrece
. . EFI
Tipo de|estrategia incluyen B
funci I objetivo
uncion Competencia
- . . seleccionar
Objetivos, circunstancias, matriz
recursos y capacidades de AODF Estrategias
la empresa especificas
FEilE ausencia
Diez Métodos Para — BCG Informacién,
seleccionar la estrategia puede
) ) » IE desafortunad
—— Listados de informacién amente un
i . Gran papel
Estudio competencia estrategia dominate

Autodiagndstico: FODA
Analisis de la actividad

Analisis de la vocacién
—— Matrices BCG o McKensey
Analisis morfoldgico

Método de los escenarios

Método de mantenimiento

Técnicas del ajedrez

Bibliografia Libro UDS, Planeacion Educativa, Unidad lll, Planeacion estratégicas y sus etapas, Pag. 8-55.



