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PRINCIPIOS BÁSICOS DE LA ADMINISTRACIÓN  Antecedentes de la 

administración  

Época primitiva 

Al trabajar el hombre en 

un grupo, surgió de 

manera incipiente la 

administración 

Como una asociación de 

esfuerzo para logar un fin 

determinado que requiere de la 

participación de varias 

personas. 

Periodo agrícola 

El crecimiento demográfico obligo 

a los hombres a coordinar mejor 

sus esfuerzos en el grupo social 

y, en consecuencia, a mejorar la 

aplicación de la administración. 

Los precursores de la 

administración moderno fueron los 

funcionarios encargados de aplicar 

las políticas tributarias del Estado y 

de manejar a numerosos grupos 

humanos en la construcción de 

grandes obras arquitectónicas. 

Antigüedad grecolatina 

La administración se 

caracterizó por su orientación 

hacia una estricta supervisión 

del trabajo y el castigo corporal 

como forma disciplinaria. 

Existió un bajo rendimiento 

productivo ocasionado por el 

descontento y el trato 

inhumano que sufrieron los 

esclavos debido a estas 

medidas administrativas  

Esta forma de organización 

fue en gran parte la causa de 

la caída del Imperio Romano. 

Época feuda 

La administración interior del 

feudo estaba sujeta al criterio 

del señor feudal, quien ejercía 

un control sobre la producción 

del siervo 

Al finalizar esta época, un 

gran número de siervos se 

convirtieron en trabajadores 

independientes 

Revolución Industrial 

La administración seguía 

creciendo de bases 

científicas 

Por ser una administración de 

tipo coercitivo, influida por el 

espíritu liberal de la época, que 

otorgaba al empresario gran 

libertad de acción. 

Siglo XX 

Se caracterizó por un gran 

desarrollo tecnológico e 

industrial y 

consecuentemente, por la 

consolidación de la 

administración. 

A principio de este siglo surge 

la administración científica, 

siendo Frederick Winslow 

Taylor su iniciador 

La administración se torna 

indispensable en el manejo de 

cualquier tipo de empresa, ya que 

a traes de aquella se logra la 

obtención de eficiencia, la 

optimización de los recursos y la 

simplificación del trabajo. 

Siglo XXI 

Las empresas tienen la 

necesidad de cambiar las 

nuevas corrientes de la 

administración para poder 

mantenerse vigentes en los 

mercados 

En todo tipo de organización 

humana existe de alguna 

forma la administración. 

La administración parte de 

la base de la existencia de 

un grupo social con metas 

y fines definidos 
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CONCEPTO DE LA ADMINISTRACIÓN.  
 

La administración también se 

puede definir como el proceso de 

crear, diseñar y mantener un 

ambiente en el que las personas 

laboren o trabajen en grupos, y 

alcancen con eficiencia metas 

seleccionadas 

DEFINICIONES DE ADMINISTRACION  

V Clushkov:  
 

“Es un dispositivo que organiza y 

realiza la transformación ordenada 

de la información; la recibe del objeto 

de dirección, la procesa y la transmite 

bajo la forma necesaria para la 

gestión, realizando este proceso de 

manera continua.” 

Guzmán Valdivia I 

 

“Es la dirección eficaz de las 

actividades y la 

colaboración de otras 

personas para obtener 

determinados resultados” 

“Es un proceso social que lleva 

consigo la responsabilidad de 

planear y regular de manera 

eficiente las operaciones de 

una empresa, para lograr un 

propósito dado.” 

E. F. I. Brech 

E. F. I. Brech:  

 
E. F. I. Brech:  

 
E. F. I. Brech:  

 

Koontz y 

O’Donnell 
 

“Es la dirección de un organismo 

social y su efectividad en alcanzar sus 

objetivos, fundada en la habilidad de 

conducir a sus integrantes” 

Henry Fayol 
 

Considerado por muchos como 

el verdadero padre de la 

administración moderna, dice 

que: “administrar es prever, 

organizar, mandar, coordinar y 

controlar”. 

Agustín Reyes Ponce 

 

Es un conjunto sistemático de 

reglas para lograr la máxima 

eficiencia en las maneras de 

estructurar y manejar un 

organismo social. 

José A. Fernández Arena.  
 

”Es una ciencia social que persigue 

la satisfacción de objetivos 

institucionales por medio de una 

estructura y a través del esfuerzo 

humano coordinado". 
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Objetivo  
 

La administración esta’ 
enfocada en lograr fines 
o resultados  
 

Eficacia 

 
Consiste en lograr los 
objetivos satisfaciendo los 
requerimientos del 
producto o servicio en 
cantidad y tiempo.  

 

Eficiencia.  

 

Aprovechar los recursos al 
máximo para reducir 
costos  

 

Grupo social  

 

Siempre debe existir un grupo 
de personas para que la 
administración sea posible.  
 

Coordinación de 
recursos  

 

Es necesario combinar y 
analizar los diferentes 
recursos que intervienen 
en el logro de resultados  

 
Productividad 

 
Es la relación entre la 
calidad de los productos y 
los insumos utilizados. Es 
la obtención de máximos 
resultados con el mínimo 
de recursos empleados.  

 

IMPORTANCIA Y UTILIDAD DE LA ADMINISTRACIÓN  

 

La importancia que tiene la aplicación de la administración en 

cualquier empresa para el logro de sus objetivos, se debe a que 

Se da dondequiera 
que existe un 
organismo social  

 

El éxito de cualquier 
empresa depende, 
directa y rápidamente de 
su buena administración  

 

Para las grandes empresas 
la administración técnica o 
científica es indiscutible y 
elementalmente esencial  

 

Lo cierto es que el buen administrador despliega una 

serie de características que no fueron evaluadas en 

las pruebas académicas de la carrera de 

administración, tales como 

Sus percepciones 

Actitudes 

Personalidad 

Filosofía sobre la Vida 

y el trabajo 

Liderazgo 

Sabiduría 

Tolerancia a la 

frustración 

Según Daniel L. Katzz: “el éxito de un 

administrador depende más de su 

desempeño, de cómo trata a las personas y 

cómo se comporta en los distintos 

escenarios; es decir, el administrador es 

mejor visto por lo que logra y no por lo que 

es. El buen administrador es el que 

transforma la teoría en acción.” 
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CARACTERÍSTICAS DE LA ADMINISTRACIÓN  

 

El hecho de que la administración cuente 

con distintas cualidades o características 

facilita su labor de gestión y cumplimiento 

de obligaciones. 

Dicha misión es realizada respondiendo a 

las siguientes virtudes 

Universalidad 

 

Es decir, a cualquier 
organización, 
independientemente 
de su naturaleza, ya 
que es multifacética.  

 

Especificidad  

 

Pese a su gran 
aplicabilidad, la 
administración es una 
ciencia social en sí 
misma y cuenta con 
herramientas propias.  

 

Unidad temporal  

 

Las fases de la administración 
son desarrolladas o ejecutadas 
de manera simultánea y 
dinámica en la realidad de las 
organizaciones  

 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y PRIVADA  
 

Iniciemos aceptando que administración 

es la capacidad para alcanzar los 

objetivos en las organizaciones con el 

esfuerzo de los demás 

Principios 

fundamentales del 

enfoque clásico de la 

administración 

Técnicas  

Comerciales 

De registro 

Seguridad 

Financieras 

Administrativa 

Algunos de los 14 principios generales de 

la administración para el Fayolismo son: 

La división del trabajo 

La autoridad 

La responsabilidad 

La disciplina 

La unidad de mando 

La convergencia de esfuerzos 

La estabilidad del personal 

La remuneración adecuada según las capacidades de cada trabajador 


