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pueden ser utilizadas como

- Una concepcion positiva del
conflicto.

- El uso del didlogo y el desarrollo de

métodos o procesos hibridos, . .,
actitudes de apertura, comprension y

flexibles e interconectados,

empatia.
qgue vendran determinadas
por cémo se va afrontar en - La potenciacion de contextos
sus diferentes niveles la colaborativos en las relaciones
propuesta o acciéon interpersonales.

pedagdgic

- El desarrollo de habilidades de
autorregulacion y  autocontrol
emocional.

- La practica de la participacion
democratica.

- El protagonismo de las partes.

LA NEGOCIACION

ACCION INDIVIDUAL
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LA MEDIACION: LOS

PEACEMAKERS

una secuencia transmisiva
que podemos resumir en
"las tres Pes":
presentacién, practica y

prueba.




