EUDS

Mi Universidad
MAPA CONCEPTUAL

Nombre del Alumno: HEIDI CASTANEDA TRINIDAD

Nombre del tema: ESTRATEGIAS DE TUTORIAS

Parcial 1

Nombre de la Materia MEF402-10 - MODELOS Y ESTRATEGIAS
DE TUTORIAS

Nombre del profesor NYDIA HELENA RAMOS

Nombre de la Maestria MAESTRIA EN EDUCACION CON

FORMACION EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

Cuatrimestre 4



Aprendizoje cooperativo
y de colaboracidn

Diferencios

Cooperativo Colaborativo
Se volora mas

el producto Se volora mas
(propuesta en el proceso

la educacién (propuesta en
trodicionalista, los entornos de

potencia la aprendizoje)
competitividad)

AR C Aplicado més en

:{\jvetes de educacién
ucacion superior
bésica ?
|

Elliderozgo estd f

centrada en el Elclll,(::;?;ags ’

profesor y la
responsabilidad en"gﬁ[:%ir;tes /

distribuida

El docente es un
observador y el
evaluo

El docente es un
facilitador,
propone la

coevaluacion

La utilizacion de uno u otro tienen
una relacién intime entre el
profesorado y el nivel de outoridad
que ejerce sobre su alumnado en
relacion con el conocimiento

Eluso de
ambos
aprendizojes
puede tener
beneficios:

s Altoslogros y gran
productividod desde un
prisma sostenible,

s Buenos resultados a nivel
cognitivo

*  Mejora del apoyo mutuo,
compromiso y actitudes
proactivos.

o Mejora de la salud
psicoldgica, competencia
sociol y autoestima.

o Puede ser una buena
herramienta para mejorar el
clima en el aula.

# Su puesta en practica es muy
valorada por estudiantes y
profesorado

Escucha activay
mediacién de pares

Mediacion de pares

Pramueve lo
participacion activa en
lo solucion de los
conflictos, y asume que
lo diversidad puede
generar conflictos
cimentodores de
formas de convivencia
demacratica y
pluralista
|

Caracteristicos
|

o Concepcion positiva del
conflicto.

» Uso del didlogo, actitudes
de apertura, comprensién y

empatio.

» Contextos colaborativos en
relaciones interpersonales.

» Hobilidodes de
autorregulacion y
autocontrol emocional.

» Participacién democratica.

» Protagonismo de los partes.

Relacidn entre

discipling,

Convivencio y

mediacidn

Implica lo atencidn
continua y asertiva. Puede
ser apoyada por

reglomentos. Se busca
trabajar en la
comunicacion asertiva,
generar habilidades
comunicativas y
emocionoles y generar

opciones gue solucionen
los conflictos

Comunic
ativas

Cognitiv

Emocion
ales

Integrad
oros

Competencias

Escuchar y entender
lo plonteado por el
opositer, y comunicar
los puntos de vistay
decisiones lo mas
claramente posible

Entender los puntos
de vista y las
argumentaciones del
oponente y explicar y
argumentar las
propios.

Conducir o controlar
los emociones, y
combiar el deseo de
la confrontacian, por
el de explorar
soluciones.

Fortolece las
competencias
sociales, gue le
facilitan la
participacidn positiva
en la vida social,

Heidi Costofieda Trinidad

ESTRATEGIAS DE TUTORIA

Resolucian cooperativa
de conflictos

Ideas sobre el conflicto

Conflicto: toda actividad en lo que
unos hombres contienden con
otros por la consecucion de un/os
objetiva/s

El conflicto se relaciona con lo
negotivo y con inversion de
tiempo, por lo que se le busca su
negacién, verglenza, temor de
cometerlo y poco deseo de
involucramiento

Aprender a
expresar/comprender

Requiere: escucha activa para
poder expresarse asertivamente

Ventajas de una
camunicacién interpersonal
de calidod

 Disminucién de conductas
defensive ofensiva, del temar
a ser rechozado y de la
ansiedad generada por la
lucha por la aceptacion y el
reconocimiento.

¢ Incremento de escuchar al
otro y a reconocerle sus
aspectos positivos.

o Refuerzo de la autoestima,
de seguridad ontoldgico

|

Mecanismos focilitadores de
la comunicacion

Empatia
Feedback
Escucha activa
Asertividad

Distintas actuaciones ante el
conflicto

Parar; detenerse a
pensar lo que sevaa
decir y o hacer.
Identificar: definir el
problema,

Accion » Generar: posibles
individual ~  soluciones
Evaluar: entre todas
los ideas seleccionar
los mds viables
Planificar; lo puesta
en marcha de las
soluciones

Negociacién
lo competitiva
negociacio - e Pacto o capitulacion
n Negociacién
| cooperativa
Necesita de todas los
La habilidades
mediacidn previamente
comentadas para

poder intervenir como
mediadores

Organizar, trabajar y
oprender con proyectos
de grupos

Ensefionza directay
Aprendizaje Basado
en Proyectos (AbP)

Metodalogia que
permite adguirir los
conocimientos y
competenciaos mediante
la elaboracién de
proyectos que dan
respuesta a problemas
dela vilda real

Elementos esencicles
para AbP
i
/ El aprendizaje; debe
/ reflejor lo que
' considera esencial

Contenido dentro del curriculo.
¥ los estudiantes
deben encontrarlo
‘ significativo
Necesida Despertar en los
dde L alumno_s el(_‘ieseo de
e saber, imglica algo
emocional.
Debe ser prwucptivu.
Pregunta de respuestq abierta,
de cortnpdlep ¥ l
: . conectada con el
mve_lgtrl]goc nucleo de lo que los
alumnos deben
aprender
Proponer una idea de
Vozy voto proyecto y que ellos
delos mismos se reparten
alumnos responsabilidades y
gjusten tiempos,
Expresién dgl
Competen pensnmleptu t:l:l‘\CD.
cios dal CGN‘UHICOCIOH
siglo XX eFEct\\{o, usode
tecnologias y trobajo
en equipo.
Es muy importante
crear un ambiente en
. close que anime @ los
Innovacio  estudiontes a afiadir
n nuevas preguntas, o
hacer hipétesis y a
estar abiertos a
nuevas perspectivas
El profesor debe
superyisar
» baorradores, planes,
Evaluacié comprobondo los
n - fuentes,
formativa menitoreando el
avance y
promaoviendo la
critica constructiva
Los resultados del
proyecto deben
Presentac exhibirse ante plros
i6n personas, no tiene

sentide hacerlo solo
para el profesor

unifuncional

compartido

Ejemplos de proyectos
en distintos niveles
educativos

Trabajo tutorial por
ciclos

Infantil y primaria

|
Atencion ol alumno: progreso
individual, integracién, interaccion
participacion
Atencidn a otros profesores:
conocimiento sobre los alumnos,
colaboracion, planificacion,
Atencidn o tutores: intercambio de
informacién, participacién y
coloboracion

Secundaria

|
Objetivos del alumno: participar en
los créditos, participacién en la
evaluacion, implicarse en el
aprendizaje

Objetivos de los profesores:
colaboracion, asentar habilidades
de los alumnos, organizacién
curricular, orlentacion permanente
Objetivo de los tutores: participar y
asumir en las decisiones de sus hijos

Bachillerato y
profesional

Los alumnos: implicarse en su
aprendizaje, interés por el trabajo,
conocerse para afrontar combios
Los profesores: interés académico,
conocerse para afrontar cambios
Tutores: constatarse de las
elecciones de sus hijos, cuidar que se
hagan adecuaciones curriculares,
orientar a su hijo

Modelos virtuales

Condicionantes que
tendran los tutores
virtuales

1La educacion a distancia debe ser
indicador de formacidn de tutores

2La dindgmica social de los alumnos

3La integracion de los contenidos
programdéticos

4TIC's

5Los niveles de interaceidn

6Las estrategias y métodos

apropiados
|
Un solo asesor es experto
Modelo en contenidos, educacion o
funcional distancia y aplicacion de
los TIC's
ler asesor: especialista en
contenidos, educacion a
Modelo distanciay TIC's, 2da
bifuncional asesor: funciones
tecnoldgico, mativacional,
organizativa y
administrativa
Asesor: can funcion
Modelo académico. Tutor: funcion

—  ocodémica tecnoldgica,
motivacional y
administrativa

La funcion académica
queda o cargo del osesar,
aunque el tutor tombién
participa de manera
colobarativa

Modelo



Impresiones del trabajo tutorial que hace Virginia Isaias

La linea que trabaja Virginia Isaias me parece un trabajo muy fuerte en
cuestion emocional creo que es muy valiente que exponga la
situaciones de violencia que sufrio y que eso la haya motivado a ayudar
a personas que también han sufrido. Como tutora no trabaja sola sino
con todo un equipo (ONG) que le permite abarcar de manera mas
amplia los problemas de las victimas de crimen. La escucha activa y la
comunicacién asertiva es muy importante para poder entender a las
victimas, eso genera respeto, confianza y seguridad. Se nota su
compromiso y el avance de la fundacidn, pues ha tenido un crecimiento
tanto de personas que se acercan a la fundacién como los recursos
que han conseguido. La tutoria debe ir mdas alld de atender
académicamente, tiene que ser integral siempre con la mira en que el

beneficiado mejore su vida.



