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PROCESO ORGANIZACIONAL

El disefio organizacional es de suma importancia ya que va a permitir a la organizacion la toma
de decisiones estratégicas sobre cémo organizar recursos humanos, tecnolédgicos y
financieros alcanzar los objetivos y estrategias.

A través de un disefo organizacional adecuado, se pueden optimizar operaciones, fomentar
la innovacion y garantizar que estén bien posicionadas para enfrentar los desafios en un
entorno empresarial en constante cambio

El disefio organizacional tiene distintas etapas de ciclo de vida las cuales abarca

Nacimiento
Infancia
Juventud
Madurez

Para poder comprender como funciona la organizacion es necesario conocer la mision, Vision,
los objetivos que van a permitir determinar el disefio de la organizacion

Es muy importante tener claro cual es la misidbn ya que va a permitir conocer cual es el
propésito del negocio, cudles son las necesidades basicas que el negocio debe satisfacer.

El disefio organizacional influye en la comunicacién y la colaboracién dentro de la
organizacion. Una estructura bien disefiada fomenta una comunicacion eficiente, lo que mejora
la toma de decisiones y la resolucion de problemas. Ademas, promueve una mayor
colaboracién entre los empleados, lo que puede impulsar la innovacién y la creatividad, tiene
un impacto directo en la capacidad de la empresa para adaptarse a los cambios del entorno
empresarial. Una estructura flexible y adaptable puede responder rapidamente a los desafios
y oportunidades emergentes, lo que es esencial en un mundo empresarial en constante
evolucion.

La evaluacion del desempeio es un proceso esencial en la gestion de recursos humanos que
involucra la revision y analisis del rendimiento de los empleados en una organizacién. Este
proceso tiene una serie de implicaciones tanto para los empleados como para la organizacion
en su conjunto.

Uno de los objetivos primordiales de la evaluacion del desempefio es orientar la actuacion
profesional hacia la mayor adecuacion posible de las personas a sus roles laborales. Esto se
traduce en un rendimiento 6ptimo y en la satisfaccion tanto de los empleados como de la
organizacioén en su conjunto. Cuando los empleados se sienten encajados en sus puestos de
trabajo y comprenden cémo su trabajo contribuye al éxito de la empresa, la eficiencia y la
productividad aumentan.

La evaluacion del desempeno se puede dividir en dos finalidades clave: administrativas y de
mejora. La primera tiene como objetivo fundamental proporcionar una base objetiva y justa
para tomar decisiones administrativas, como ascensos, aumentos salariales, traslados y
despidos. Esta base objetiva ayuda a fomentar la comprension y la aceptacion por parte de
los empleados, ya que se basa en méritos y resultados concretos. Por otro lado, la finalidad
de mejora se centra en el desarrollo de las capacidades de los empleados y en la correccion



de sus debilidades. Ademas, estimula a los empleados a perfeccionarse y superar sus defectos
a través de una evaluacion objetiva de sus cualidades y areas de mejora.

Las contribuciones de la evaluacion del desempefio son diversas y fundamentales para el éxito
de la organizacién. A nivel de seleccion, este proceso permite incorporar a nuevos empleados
que se ajusten a los valores esenciales de la cultura empresarial. Ademas, proporciona
informacién valiosa para revisar y mejorar los criterios de seleccién en el futuro.

En cuanto a las retribuciones, la evaluacién del desempefio sirve como base para establecer
una politica de compensaciones justa que premie el trabajo en equipo y otras consideraciones.
Ademas, contribuye a completar la politica de compensaciones basada en la responsabilidad
de cada puesto y en la contribucion que cada persona realiza en funcion de los objetivos del
mismo.

La motivacion es un componente esencial de la evaluacién del desempefio. Mas alla de ser
una herramienta de valoracién cuantitativa, también sirve como un instrumento valioso para
motivar al personal. Cuando los empleados reciben reconocimiento y retroalimentacion
constructiva, se sienten valorados y motivados a mejorar su rendimiento.

La comunicacion es una de las contribuciones mas destacadas de la evaluacién del
desempefo. Facilita el didlogo constante entre los empleados y sus superiores, lo que
contribuye a la mejora continua en la organizacién. Permite compartir resultados, planificar
acciones futuras y establecer objetivos claros.

Es una herramienta multifacética que no solo busca el beneficio administrativo de la
organizacién, sino que también promueve el desarrollo y la motivacion del personal. A través
de un proceso objetivo de evaluacion, se logra un mayor alineamiento entre los empleados y
los objetivos de la empresa, lo que se traduce en una mayor eficiencia y satisfaccion tanto a
nivel individual como organizacional. La evaluacion del desempeno es un pilar fundamental en
la gestidn de recursos humanos que contribuye significativamente al éxito de una organizacion

La administracion del cambio organizacional se enfoca en dirigir y guiar a las personas a través
de transformaciones significativas en la organizacion. Este proceso no se limita a la
implementacion de nuevas estructuras o procesos, sino que se centra en la transicion de la
fuerza laboral, reconociendo que los cambios pueden requerir que los empleados ajusten sus
comportamientos, mentalidades y formas de trabajo

En conclusion, el disefio organizacional es un proceso dinamico que influye en la efectividad
y el éxito de una organizacion. Considera factores ambientales, dimensiones anatomicas,
aspectos operativos y consecuencias conductuales. La mision, vision y objetivos de la
organizacién son esenciales para guiar este proceso, y la diferenciacién y la integracién son
fundamentales para equilibrar la estructura de la organizacion. Como las organizaciones
evolucionan con el tiempo, es fundamental que su disefio se adapte para seguir siendo eficaz
y eficiente en un entorno en constante cambio .



