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Introduccidn al
comportamiento

=

FUNDAMENTOS DEL
COMPORTAMIENTO ==
ORGANIZACIONAL.

Principales
Caracteristicas

@ Contribuciones de
otras disciplinas al
estudio de CO

==

Se refiere a las acciones de las personas que trabajan en las organizaciones

Se relaciona con funciones de grupos

Se refiere a comportamientos de las personas y también de grupos de personas en su

@ Disciplina cientifica aplicada <4 Objetivo a ayudar a las personas a alcanzar un nivel alto

Identifica situaciones en la organizacion para tener

@ Se enfoca en contingencias
provecho de ellas

Formula y genera hipétesis del comportamiento en la
organizacién

@ Utiliza método cientifico

. . Son entidades vivas y sociales, el objetivo es
@ Sirve para administrar personas S
ayudar a la personay a la organizacion
Enriquece aportaciones | Ciencias politicas, la antropologia, la psicologia, la psicologia
de otras ciencias social, la sociologia, la sociologia organizacional
La teoria de las organizaciones, el desarrollo
@ Serelaciona con otras dreas de estudio < organizacional y la administracién de
recursos humanos
—



EL INDIVIDUO —

o ® Elindividuo en

organizacion

Personalidad, emociones,
habilidades y aprendizaje

® Percepcién y toma de
decisiones individual

de decision

laboral
Es la actitud

® Concepto -

® Proceso =

® Modelos paratoma =

@® Motivacidn y sus aplicaciones = =

la Presenta solucidn a la necesidad organizacional para mejora de proyectos

® Comportamiento | Estudioy aplicacion de conocimientos a manera que la persona actue dentro de la

en la organizacién | organizacion

Incorpora habilidades, destrezas, valores, percepciones, actitudes, motivaciones
y metas a la organizacién

® Conducta individual

® Concepto 4 Proceso el cual los individuos organizan propdsitos a su ambiente

Precisar el problema

Identificar los criterios de decision
Distribuir ponderaciones a los criterios
Desarrollar las alternativas

Evaluar las alternativas

Elegir la mejor alternativa

Se clasifica para determinar el tipo de comportamiento tendra el empleado

® Valores, actitudes y satisfaccion o | o mismo que las actitudes solo que inter-relacionados o mas a conveniencia de la persona o empresa

que un empleado asume respecto a su trabajo

Se considera un impulso que conduce a una persona en realizar cualquier accion

@ Positivo -[ Elogios, reconocimiento, interés personal, aumento de sueldo y ascensos

® Negativo -[ Criticas, desinterés, negacion, advertencias



