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MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE SALUD
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ACTITUDES 

PERSONALIDAD

PERCEPCIÓN

VALORES

SATISFACCIÓN
EN EL TRABAJO

el individuo ingresa a la
organización como un todo único
e indivisible y lleva en si toda su

contribución psicológica.

El subsistema instintivo
El subsistema volitivo y

motivacional
El subsistema cognitivo

 El subsistema emotivo/afectivo
 El subsistema conativo: :

. 

Reflejan cómo se siente un individuo con
relación a algo, y ejerce una influencia

específica sobre la respuesta que da una
persona a la gente, los objetos y la

situación con que se relaciona.

Actitudes positivas o negativas 

Es considerada una serie relativamente
estable de características, tendencias y

temperamentos que 

Formadas por herencia 
 Factores sociales 
Factores culturales 

Factores ambientales

 Proceso mediante el cual los
individuos organizan e interpretan sus

impresiones sensoriales con el
propósito de dar significado a su

ambiente

Interpretación de objetos,
símbolos y personas, a la luz de

las experiencias pertinentes

Son la base para entender las
actitudes y las motivaciones y

porque influyen en nuestra
percepción

Calidad
Responsabilidad

Motivación
Honestidad

Es la actitud que un empleado
asume respecto a su trabajo.

Satisfacción Laboral
Productividad, Rotación
Insatisfacción Laboral

Salida, Negligencia, Voceo
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