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__ Se compone de una serie de etapas que nos
ayudaran a conseguir
los objetivos propuestos

Trata de programar las tareas a realizar y analizar las

— Planificar— cuestiones pertinentes que ma tarde se ejecutaran

Laidea es ver quién se encarga de cada tarea, en que
orden y que estructura tendra el proyecto de su

. |~ Etapas del proceso administrativo por hemri fayol ejecucion
o La direccién no solo se encargara de mandar,

I Dirigir—— también de encargaré de ayudar, respaldar e
intervenir ante cualquier conflicto que se presente en
la consecucion de objetivos

Se basa en el seguimiento de métricas confiables que
permitan supervisar

Fae mecanica— Esta compuesta por la Planificacién y la organizacién
Fases del proceso admlnim{u

Fases dinamica— Esta compuesta por la direcciony el control

— Organizar—

“ Controlar—

Una vez constituido el grupo. social, se tratara de

Fayol define la direccién indirectamente al sefiafffcerlo funcionar: tal es la misién de direccién, la que
consiste para cada jefe en optener los maximos
resultados posibles de elementos

Consiste en coordinar el esfuerzo comtin de los
Generalidades de Direccion Definiciones de direccion  Burt K. Scanlan subordinados, para alcanzar las metas de

orgaruzacwn

Leonard. J. Kazmie ~ La guia y supervision de los esfuerzos Delos
subordinados

— ;Donde se origin6o?- En el libro de Henry Fayol en 1916 que después de
los avances tecnoldgicos y de la practica logran
mejorarse

Consiste en mantener la armonia entre los diferentes

— La coordinacion de interés—
integrantes de la organizacion

~— Laimpersonalidad del mand6- Debe actuar en base a los intereses y demandas de la
empresa

Consiste en hacer funcionar de manera correcta la
cadena de mandos

__ Cinco principios bdsicos que permiten

Llevar adelante el desempeifio de una orgaruza SuPeMS'on dirscta

Consiste en la calidad de los mensajes es que
transmiten la autoridad para que el receptor
comprenda su caracter

— La via jerarquica—

L L2 resoludén de confilctoss Consiste en evitar posibles situaciones de conflictos
y resolver problemas

«Ls division del trabajo
«La autoridad y responsabilidad
«Ladisciplina
«La unidad de mando
+La unidad de direccién
"~ Los 14 principios de la administracién segtin F ajg f:m:ﬂ'r‘:éf: de ntereses Individual
«La centralizacion y descentralizacion
«La cadena escalona
«Elorden
«Ls equidad
«Ls estabilidad personal
sLainiciativa
« El espiritu del cuerpo
Proceso de dirigir e incluir en las actividades
laborales de los.miembros de un grupo

— Liderazgo——

|- Motivadié Los factores que ocasionan,, canalizany sostienen la
c

onducta de una persona
_-n_ Los elementos del concepto, de scuerdo
Con Stoner,Freeman y Gilbert JR.

Dos o mas personas que interactuan y se influyen

— Equipo—— :
98P0 entre si con
un propésito comiin
L comunicacdidn Mediante el cual las personas tratar de compartir

significados de ideas

__ Através de ello se puede lograr que colaboradores
tengan una mejor conducta dentro de la
organizacion

La productividad de las organizaciones depende
directamente una direccion eficiente

- s El recurso humano esta capacitado eficazmente para
N En las organizaciones— desarrollar las diferentes asignaciones dentro de la

organizacion y equipo de trabajo

— Su calidad esta reflejada en en logro de los objetivos

| Pone en marcha lineamientos establecidos en la
planeacion y organizacion



& Que es?—— Es el campo que estudia relaciones existentes entre
la

as la estrategia empresarial
La DEP engloba aquellas decisiones y acciones que
iQue es>— conciernen a la direccién de los empleados a todos
los niveles de la unidad e negs y que estan
relacionados con el andlisis

«Més alla de las técnicas, las personas son cruciales
para | éxito del :oyecto
A +EL DP cordina 0y debe tener habilidades
Direccidn de proyectos Caractersticas DP g it P26 o0
«El liderazgo es fundamental para establecer una
visiény estratégia
«Un buen DP tiene influencia en la organizacién

Desde nuestro punto de vista tiene mucho que ver
[ Incertidumbres— " 1a velocidad del cambio y la complelidad

Los directivos de hoy en dia también deben
enfrentarse a la globalizacién

5 PO R El directivo que propone transformar en la
| Retos actialesdeladiretion Dravacin — £l PR

L) nto— Debemos destacar la gestion de talento y méds
Gestién del tale concretamente el reto de encontrar los mejores
profesionales

- Globalizacion—

. ad— Propone combatir con un fuerte valor diferencial y
EomesiRiid coherencia en el estilo

fa En el titimo estudio sobre las empresas tecnolégicas
1penciog! més innovadoras del mundo

. Las grandes empresas emplean la analitica de datos
Micas de datce= para localizar tecnologias claves

Capital de riesgo— Otras de las claves de la innovacién es la flexibilidad

— Resolucién de problemas-- Como lider debes tener la capacidad de resolver de

| manera agil, consciente, y rdpida cualquier tipo de
problemas

La mejor manera de llevar acabo las tomas de

decisiones, serd estableciendo los objetivos por
cumplir

Flexibilidad y capacidad de adaptacién Est4 hablilidad ayudara también a tomar decisiones
adecuadas

i | i e . Engloba la tarea de compartir de manera
- EsntiisET Commaieacpfos i comprensible, todos los conocimientos e ideas entre
colaboradores en una organizadén
er a escuchar, comprender, dar
retroalimentacion propositiva y saber comunicarse
asertivamente

vidag- Para ejercer una organizaciony productividad
Organizaciény producth 6ptima, requiere de un amplio conocimiento

~ Toma de decisiones—

[

[

Hablilidades de liderazgo y comunicacién

I

— Inteligencia emocionat— Es una habilidad directiva que cualquier lider debe
desarrollar

+Aprendizaje
+Habilidad
Se integra la sinergia de las variables *Actitud de mando
como la fuente de liderazgo «Comunicacion
*Motivacion
Las variables del proceso +Poder
directivo como causas del liderazgo B e o
El lider debe desarrollar su capacidad para hacer que

Sinergia — las variables de mando se interrelacione de manera
adecuada en el proceso de direccién

o Principalmente consiste en administrar el trabajo y
Direccién—— garantizar que cada miembro del equipo cumpla
eficientemente con sus tareas

A Es la habilidad para motivar a las personas a tu cargo
Liderazgo—— para que se comprometan con proyectos en cominy
adopten la cultura empresarial

Laimportancia que tiene

ST o de e Que generalmente ambos van de la mano y se

complementan
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