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Unidad 1: Proceso
administrativo como punto
de partida de la direccidn

—

Proceso administrativo

Generalidades de direccion

Principios de direccion

Etapas de la direccion

Direccion estratégica de personas

ﬂ
Planificaciéon {nélisis y programacion de tareas para su ejecucion
_ Organizacion {Asignacién de cada tarea
Serie de etapas que nos ayudaran a
o . L —= Fases ===
conseguir los objetivos propuestos, : . . . : .
h . Direccion Encargada de mandar, ayudar, respaldar e invertir ante cualquier conflicto
ademas es continuo
Control {e basa en el seguimiento de métricas confiables que permita que se conseguira los objetivos
— —
—
Koontz y O’Donnell Funcion ejecutiva de guiar y vigilar a los subordinados
y
Fayol Obtener maximos resultados posibles de los elementos que
La direccion es llevar a cabo actividades mediante las cuales el Definicion de direccion componen su unidad, en interes de la empresa
admlnlstradgr e:_;tablece el caracter y Eono de Su organizacion. segun autores Burt K. Scanlan Coordinar el esfuerzo comun de los subordinados, para analizar
Valores, estilo, liderazgo. Comunicacion y motivacion . metas de la organizacion
Leonard J. Kazmie La guia y supervision de los esfuerzos de los subordinados, para
' alcanzar las metas de la organizacion
e J— e La division del trabajo
Coordinacién de intereses Mantener la armonia — * Laautoridady la responsabilidad
e Ladisciplina
La impersonalidad del mando Actuar en base a intereses y demandas de la empresa * Launidad de ”_‘a“d(_),
: o -~ e La unidad de direccion
Cinco principios bésicos que _ L bordinacion de i )
—= |levan adelante el desempefio =~ —= La supervision directa {-mcer funcionar de manera correcta la cadena de mandos Principios de la * Lasubordinacion de interes
de una organizacién _ . _ _ — administracion individual al |n_t,eres general
La via jerarquica Calidad de los mensajes que transmite Iq autonQad para que el segun Fayol e lLa remuneracion
receptor comprenda su caracter de veracidad e importancia e La centralizacion y
La resolucién de conflictas Evitar posibles situaciones de conflicto y en descentralizacion
o L n lon
. resolver problemas a cadena escalonada
— — e Elorden
S —— H
i : . . . o e Laequidad
* L'de_razgo Una buena direccion corporativa, basada en solidos principios L i |
e Motivacion : . . : . : : e La estabilidad persona
— _ —===_|mportancia de la direccion y valores y un equipo de trabajo eficazmente capacitados, e Lainiciativa
* Equipo propician el aumento de la riqueza organizacional -
e Comunicacién o El espiritu del cuerpo
e S——

Restos actuales de la direccion

Habilidades directivas

Las variables del proceso directivo

<

—

e La accion directiva
-~ ° Dlglte_lllzauon y la innovacion
e Gestion del talento

e Competitividad

<

Son todos aquellos conocimientos y capacidades necesarios
para el desempefio de cualquier actividad de gestion y
liderazgo

como causas del liderazgo

En el proceso directivo se integra la
sinergia (suma de energias) de las
variables como la fuente de liderazgo

< <

<

Es el campo que estudia relaciones existentes entre la

- estrategia empresarial, la gestion de los recursos humanos y Direccion de proyectos
la estructura
—
. p— p—
e Incertidumbre
e Globalizacion El directivo moderno

—

e

Habilidades directivas esenciales

Variables de mando

\
’
e Aprendizaje
e Habilidad

—== o Comunicacion
e Motivacion
e Poder

tiene que combinar
capacidad de gestion que le permita lidiar con la
corriente circular y la innovacion, simultaneamente

e Actitud de mando

e Comportamiento

Es la persona responsable de coordinar el
proyecto para que se cumpla el resultado

esperado

Innovacioén de

e Toma de decisiones

Comunicacion efectiva

¢ Inteligencia emocional

—==_Direccion y liderazgo

¢ Resolucion de problemas

caracter tecnolégico

<

—

e Tecnologia
e Analitica de datos
e Capital de riesgo

e

¢ Flexibilidad y capacidad de adaptacion

e Habilidades de liderazgo y comunicacion
¢ Organizacion y productividad

m—

Liderazgo: habilidad para motivar a
las personas a tu cargo

Direccion: administrar el trabajo y
garantizar que cada miembro del
equipo cumpla eficientemente con
sus tareas

E——
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