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Promoción a la salud  

Carta de Ottawa 

Definición de promoción de la salud  
Proceso que permite a las personas 

a incrementar el control sobre su 

salud y mejorarla.  

Influenciada  
Factores económicos, políticos, 

sociales, culturales, ambientales, 

conductuales y biológicos.  

Prerrequisitos para la salud  
Identifica prerrequisitos 

básicos para la salud. Incluye   

 La paz 

 La educación  

 La vivienda 

 La alimentación  

 Un ecosistema estable 

 Recursos sostenibles 

 Justicia social 

 Equidad  

Estrategias fundamentales  

Abogar  

Habilitar  

Mediar  

Haciendo hincapié en los factores determinantes de la salud. 

Asegurar que las comunidades y las personas tengan los recursos necesarios para mejorar su salud. 

Coordinar la cooperación entre los distintos sectores y actores involucrados.  

Áreas de acción para la promoción 

de la salud 

Elaborar políticas públicas saludables  

Crear entornos favorables  

Fortalecer la acción comunitaria  

Desarrollar habilidades personales  

Reorientar los servicios de salud  

Integrar consideraciones de salud en todas las políticas y asegurarse 

de que estas políticas eviten obstáculos para la salud.     

Crear entornos que sean protectores y promotores de la salud.  

Potenciar a las comunidades para que prioricen, tomen 

decisiones y planifiquen estrategias para mejorar la salud. 

Apoyar el desarrollo personal y social a través de la educación y la información.   

Asegurar que el sistema de salud promueva la salud de manera holística.  

Compromiso para la promoción de 

la salud 

La carta hace un llamado a las partes interesadas, incluyendo 

gobiernos, sectores de salud, organizaciones no gubernamentales, 

industrias, medios de comunicación y población en general, para que 

se comprometan en la promoción de la salud.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Promoción a la salud  

Modelo de Nola Pender  

Propósito  Sirve para integrar los métodos de enfermería en las conductas de 

salud de las personas. 

Marco integrador  Identifica   Valoración de conductas en las personas 

 Estilos de vida 

 

Aspectos relevantes que 

intervienen en la modificación 

de la conducta de los seres 

humanos.  

Expone  
Actitudes, motivaciones 

hacia el accionar que 

promoverá la salud. 

Relacionado  
Inspirado  Dos sustentos 

teóricos 

Teoría de aprendizaje social de Albert 

Bandura.  

El modelo de valoración de expectativas 

de la motivación humana de Feather.   

  

Postulados  

El primero, postula la importancia de los procesos cognitivos en el cambio de 

conducta e incorpora aspectos del aprendizaje cognitivo y conductual, reconoce 

que los factores psicológicos influyen en los comportamientos de las personas. 

Señala cuatro 

requisitos 

 Atención 

 Retención 

 Reproducción 

 Motivación  

 El segundo, afirma que la conducta es racional, considera que el componente 

motivacional clave para conseguir un logro es la intencionalidad. 
Intencionalidad  

Entendida como el compromiso personal con la acción, constituye un 

componente motivacional decisivo, que se representa en el análisis de 

los comportamientos voluntarios dirigidos al logro de metas planeadas. 

Características y 

experiencias 

individuales de la 

persona  

 Abarca dos conceptos  

Conducta previa relacionada  

Factores personales  

Se refiere a experiencias anteriores que pudieran 

tener efectos directos e indirectos en la probabilidad 

de comprometerse con las conductas de promoción 

de la salud. 

 Percepción de beneficios de la acción 

  

 

Describe los factores personales, categorizados 

como biológicos, psicológicos y socioculturales. 

Cogniciones y afectos 

relativos a la 

conducta especifica  

Son los resultados positivos anticipados que se 

producirán como expresión de la conducta de salud. 

 Percepción de barras para la acción  

  

 Afecto relacionado con el comportamiento   

Alude a las apreciaciones negativas o desventajas de la propia persona que pueden 

obstaculizar un compromiso con la acción, la mediación de la conducta y la conducta real. 

 Percepción de auto-eficacia 

 

  

Representa la percepción de competencia de uno mismo para ejecutar una cierta conducta, conforme 

es mayor aumenta la probabilidad de un compromiso de acción y la actuación real de la conducta. 

son las emociones o reacciones directamente afines con los pensamientos 

positivos o negativos, favorables o desfavorables hacia una conducta. 

 Influencias interpersonales  Se considera más probable que las personas se comprometan a adoptar conductas de promoción de salud cuando los 

individuos importantes para ellos esperan que se den estos cambios e incluso ofrecen ayuda o apoyo para permitirla. 

 Influencias situacionales en el entorno  Pueden aumentar o disminuir el compromiso o la participación en la conducta promotora de salud. 

Resultado conductual  

Compromiso para un plan de acción  

 

Conducta promotora de la salud  

Pueden influir, además, las demandas y preferencias contrapuestas inmediatas. 

Esta es el punto en la mira o la expresión de la acción dirigida a los resultados de la 

salud positivos, como el bienestar óptimo, el cumplimiento personal y la vida productiva. 



Conclusión  

 

El tema anterior teniendo en cuenta todos los aspectos analizados se llega a la conclusión de que en general la promoción de la salud es un concepto dinámico el cual se centra en 

las condiciones sociales en donde se abordan temas de enfermedades o factores de riesgo. La carta Ottawa da a entender que la promoción de la salud constituye un proceso tanto 

político como social que abarca acciones dirigidas a modificar las condiciones sociales, ambientales y económicas, con el fin de favorecer su impacto positivo en la salud individual 

y colectiva. También hace hincapié en los factores determinantes de la salud. El modelo de Nola Pender está dirigido principalmente a la promoción de conductas saludables de las 

personas, lo que indudablemente es una parte esencial del cuidado enfermero, abarcando factores personales biológicos. Psicológicos y socioculturales. Además de ser una 

herramienta para comprender y promover las actitudes motivacionales y acciones de las personas particularmente a partir del concepto de auto eficiencia.    
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