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  En los procesos de la negociación los objetivos asistenciales entre los servicios y 

la dirección de un centro hospitalario llámese privado y de gobierno, están con el fin 

de adaptar el plan de objetivos pactado entre el financiador y el provisor de servicios.  

La metodología de un centro hospitalario se estableció en secuencias de seis fases 

en el proceso negociador. Desde la fase inicial de selección de indicadores por un 

grupo de trabajo formado por los responsables de objetivos por línea asistencial en 

cada servicio, hasta la firma conjunta entre la Dirección del centro y los jefes, 

responsables y facultativos de las unidades de servicios, en respuesta el proceso 

negociador duró dos meses y el 96% de los facultativos asignaron, rubricaron y, por 

tanto, completaron la última fase, el pacto alcanzado para nuevo proceso 

negociador desarrollado en el centro permitió una participación más extensa de los 

principales protagonistas de la asistencia sanitaria. 
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