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Introduccion  

Se propone ayudar a los que quieran mejorar la salud de los pueblos, principalmente en los países más 

necesitados, El sistema se concentra fundamentalmente en las funciones de restauración de la salud 

y, en menor medida, en las actividades de promoción y prevención. En este sistema, la salud se concibe 

como un derecho, o bien tutelado por los poderes públicos. Pese a la predominancia del sistema de libre 

mercado, también existen subpoblaciones que se benefician de pequeños sistemas nacionales de salud 

de seguridad social. 

 

 

La progresividad es dependiente de la organización del sistema en relación con los tramos de cotización 

y los topes establecidos, aunque también pueden existir múltiples regímenes o fondos, con 

contribuciones distintas. La contribución económica se relaciona con la capacidad de pago, y la 

utilización de servicios, con la necesidad. Los costes de transacción varían según la complejidad del 

sistema.  

 

En la vida cotidiana los individuos experimentamos los conflictos como un fenómeno, algo que acontece 

en nuestro diario vivir y frente al cual asumimos una postura. Niveles de conflicto un experto en conflictos 

con amplia experiencia en Centroamérica, plantea que, para llegar a trascender nuestra percepción 

tradicional de los conflictos, es necesario reconocer el valor que tiene el contexto o sustrato donde ellos 

ocurren. 

 

Hay conflictos laborales que ocurren más allá de ese contexto organizacional. Muchas veces los 

conflictos trascienden el contexto en el que ocurren o vinculan distintos niveles de acción. Es importante 

destacar que en un conflicto real, es usual que se presente una combinación de varios tipos de conflictos 

a la vez. Por ejemplo, un conflicto por límites entre las funciones de un departamento y otro. El acceso 

incluye la promoción de la salud y la prevención, el tratamiento y la rehabilitación de la enfermedad. 
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 DESARROLLO  

Modelo obligatorio de seguridad social  

El sistema se concentra fundamentalmente en las funciones de restauración de la salud y, en menor 

medida, en las actividades de promoción y prevención. Rara vez incluye actividades sobre el medio 

ambiente, que están bajo la responsabilidad de otros sistemas.  

Modelo universal de segudidad social: Este modelo es típico de los países socialdemócratas, incluida 

España. En este sistema, la salud se concibe como un derecho, o bien tutelado por los poderes públicos. 

El Estado garantiza y financia las prestaciones sanitarias. 

Modelo  De libre mercado : La salud se concibe como un bien de consumo. La mayoría de los centros 

sanitarios son privados, existe una desregulación de la provisión de los servicios sanitarios, La principal 

fuente de aseguramiento son las empresas con cofinanciación de los trabajadores y de los empresarios, 

pero coexisten con seguros privados. Pese a la predominancia del sistema de libre mercado, también 

existen subpoblaciones que se benefician de pequeños sistemas nacionales de salud de seguridad social.  

Existen tres grandes modelos de financiación que se corresponden con los grandes modelos de sistemas 

sanitarios:  

• Sistemas financiados a partir de los ingresos generales del Estado, normalmente por impuestos. Se trata 

de un sistema económicamente cerrado e impide la selección adversa de colectivos o de riesgos.  
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• Sistemas financiados a partir de las contribuciones sociales asociadas a la actividad laboral.  

El derecho a la atención se deriva de la condición de trabajador o cotizante y se hace extensible a sus 

beneficiarios. 

• La contribución económica guarda relación con el salario. 

• La progresividad es dependiente de la organización del sistema en relación con los tramos de 

cotización y los topes establecidos, aunque también pueden existir múltiples regímenes o fondos, 

con contribuciones distintas. 

• La dilución de riesgos no se produce a nivel de toda la población sino sólo a nivel de los trabajadores 

y sus beneficiarios. La contribución económica se relaciona con la capacidad de pago, y la 

utilización de servicios, con la necesidad. 

• Los costes de transacción varían según la complejidad del sistema.  

• Sistemas financiados a partir de contribuciones privadas, a través del pago de primas de seguros 

privados, o bien mediante el pago directo a proveedores.  

Principios de negociación de servicios de salud  

En la vida cotidiana los individuos experimentamos los conflictos como un fenómeno, algo que acontece 

en nuestro diario vivir y frente al cual asumimos una postura. Esa postura es construida a lo largo de nuestra 

educación.  

Una de las bases para construir y consolidar sociedades y comunidades pacíficas consiste en el 

reconocimiento del derecho a ser diferentes. es posible y deseable que cuando nos encontremos ante una 

situación de conflicto lo veamos como una oportunidad de restaurar y reconstruir nuestras relaciones con 

las otras personas, en lugar de convertirlo en un campo de lucha y destrucción. 

Niveles de conflicto  

un experto en conflictos con amplia experiencia en Centroamérica, plantea que, para llegar a trascender 

nuestra percepción tradicional de los conflictos, es necesario reconocer el valor que tiene el contexto o 

sustrato donde ellos ocurren.  

En materia laboral  
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Existen escenarios típicos donde ocurren los conflictos  

Hay conflictos laborales que ocurren más allá de ese contexto organizacional. Una discusión sobre salarios 

mínimos o sobre derechos básicos laborales se da en el contexto nacional o regional, en donde participan 

no solo empleadores y trabajadores, sino también el gobierno. Muchas veces los conflictos trascienden el 

contexto en el que  ocurren o vinculan distintos niveles de acción.  

Tipos de conflictos  

Es importante destacar que en un conflicto real, es usual que se presente una combinación de varios tipos 

de conflictos a la vez. 

1. Conflictos por datos: son generados por diferencias en la interpretación de los datos o de la información. 

Por ejemplo, un conflicto por límites entre las funciones de un departamento y otro.  

2. Conflictos por intereses: estos son los conflictos en los cuales se enfoca el curso. 

3. Conflictos de relaciones: estos conflictos se originan por el tipo de relación entre las partes o la dinámica 

que existe entre ellas y en ellos juega un papel fundamental la comunicación 

4.Conflictos estructurales : esta clase de conflictos se derivan normalmente del acceso o posesión de 

recursos de poder entre las partes y el desequilibrio que esto suele generar.  

5.Conflictos de valores: este tipo de conflictos son los de más difícil solución, ya que tienen que ver con los 

valores o principios de las personas y, en general, con su visión del mundo. 

 

 

Consideraciones financieras en la negociación de servicios de salud  

El acceso incluye la promoción de la salud y la prevención, el tratamiento y la rehabilitación de la 

enfermedad. La Organización Mundial de la Salud (OMS) precisa que para que una comunidad o un país 

puedan alcanzar la CUS se han de cumplir los siguientes requisitos: 

 Garantizar el financiamiento sostenible de los servicios de salud; 
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 Contar con un sistema de salud sólido; 

 Promover acceso a medicamentos y tecnologías esenciales, y 

 Asegurar personal de salud suficiente, bien capacitado y motivado.  

El financiamiento no sólo tiene que ver con la forma en que se obtienen recursos para la salud. También 

es importante que los fondos logren solidaridad entre enfermos y sanos, pobres y ricos, jóvenes y adultos 

mayores, población urbana y población rural o indígena, entre otras características que explican la 

necesidad y utilización de los servicios de salud.  

Son muchas las formas en que se recauda dinero para pagar los costos del sistema de salud. Por lo 

general, 

el dinero se recibe de hogares, organizaciones o empresas y, en casos de países más pobres, de fuentes 

externas. 

Los recursos pueden ser recaudados a través de impuestos generales o específicos, aportaciones 

obligatorias o voluntarias a los seguros de salud, y pagos directos de las personas en el momento de usar 

un servicio de salud. México, como en muchos otros países, En el caso de la organización de la protección 

financiera para la población asalariada del sector privado y del gobierno federal y estatal se cubre a través 

de contribuciones de la nómina, mientras que los no asalariados, informales, y trabajadores por propia 

están cubiertos por varios tipos de seguros de salud, como el INSABI y el IMSS Bienestar. Estos últimos 

están basados principalmente en impuestos generales, y en el cobro de cuotas por usar los servicios 

cuando éstos no forman parte de los beneficios explícitamente cubiertos. 
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Conclusion 

En conclusion las negociaciones encaminadas a mejorar la salud de las poblaciones se encuentran entre 

las más complejas de cualquier sector. Esta complejidad plantea retos, así como oportunidades 

significativas para los que tratan de influir sobre las decisiones. Separando el proceso en partes más 

manejables y señalando algunas prácticas uniformes de negociación.  

Puedo decir que los  conflictos laborales que ocurren laborales se da en el contexto nacional o regional, en 

donde participan no solo empleadores y trabajadores, sino también el gobierno. Muchas veces los 

conflictos trascienden el contexto en el que  ocurren o vinculan distintos niveles de acción. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 


