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INTRODUCCION

La contratacion de servicios de atencion de la salud puede hacer poca o ninguna diferencia
en el uso de los servicios de atencidon de la salud por parte de las personas o en la salud
de los nifios, aunque probablemente disminuya la cantidad de dinero que las personas
gastan en asistencia sanitaria. Se necesitan mas estudios para medir los efectos de la
contraccion en la salud de las personas, en el uso de los servicios de salud por parte de las
personas y en el buen funcionamiento de los sistemas de salud. También es necesario
saber mas sobre los posibles efectos (negativos) de la subcontratacién, como el fraude y la
corrupcién, y determinar si ofrece ventajas o desventajas a determinados grupos de la

poblacion.

La contratacion externa de servicios de atencion de la salud es comin en muchos paises
de ingresos medios y se esta volviendo mas comun en los paises de ingresos bajos. En
muchos de esos paises, los servicios gubernamentales estan insuficientemente dotados de
personal o no son facilmente accesibles. Por otro lado, las organizaciones sanitarias
privadas suelen estar mas extendidas y a veces estan bien financiadas por los donantes
internacionales. Al contratar los servicios de salud a estas organizaciones, los gobiernos
pueden hacer que los servicios de salud sean accesibles a mas personas, por ejemplo, las

que viven en zonas rurales y remotas.

Sin embargo, la contratacion externa podria ser una forma mas costosa de prestar servicios
de atencién de la salud en comparacién con los servicios prestados por los propios
gobiernos. Algunos gobiernos pueden tener dificultades para gestionar las organizaciones
no gubernamentales y garantizar que los contratistas proporcionen una atencion de alta
calidad y estandarizada. El proceso de concesion y gestién de contratos puede crear

oportunidades de fraude y corrupcion.
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