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Unidad III 
Esquemas de 

contratación en 
servicios de salud 

Los Institutos Nacionales de 
Salud (INS) son un pilar en la 
estructura del sistema.

La investigación, 
formación y 
atención, son el 
eje central de los 
Institutos 
Nacionales de 
Salud

la creación del INSABI, con 
responsabilidades sobre la gestión 
de los servicios de salud para la 
población sin seguridad social.

SP estaba el predominio de programas de 
atención orientados a 
curar enfermedades, con insuficiente 
consideración a las acciones de promoción de 
la salud,   prevención de enfermedades y el 
abordaje de los determinantes ambientales y 
sociales de 
la salud. A

Los problemas acarreados por el SP y 
otras fallas sistémicas del sector

prestadoras de servicios de 
salud que funcionan 
con presupuestos 
desiguales

se crea el INSABI en 2019 por 
mandato de la LGS, 
asignándole en la propia ley 
atribuciones, funciones y 
mecanismos para conducir los 
servicios de salud 
dirigidos a la población sin 
seguridad social.

tiene planteado

Proveer la prestación gratuita de 
servicios de salud, medicamentos y 
demás insumos asociados 
a las personas sin seguridad social

Comparativos de manuales de 
facturación de la Seguridad Social

el sector público incluye 
dos subsectores.

❖ Uno está integrado por instituciones de  salud creadas en 

el marco del sistema de seguridad social para atender las 

necesidades de salud de los  trabajadores que 

desempeñan sus actividades laborales en el campo de la 

formalidad

El INSABI, como principal elemento de este subsector, opera 

fundamentalmente con la infraestructura y los recursos humanos y 

materiales de la SS y de los Sistemas Estatales de Salud

La experiencia internacional analizada señala una 

clara especialización de las instancias públicas en 

cuanto  a la gestión de los sistemas de atención de la 

salud

el sistema mexicano se están desarrollando 

algunas fortalezas en el terreno de la gestión, 

que introducen elementos positivos de cara a 

la futura creación de un SNS público que 

alcance la universalidad

Las carencias en incorporación de las 

tecnologías más avanzadas a la medicina son 

también acusadas en detrimento de los 

servicios mexicanos de salud

UNIDAD IV 
Análisis de contratos en 

servicios de salud

Los convenios que producen o transfieren las 
obligaciones y derechos, toman el nombre de 
contratos

todas las personas que tengan 
capacidad jurídica de ejercicio 
pueden realizar contratos

El consentimiento puede ser 
expreso o tácito,

En el caso de los contratos legales en servicios 

médicos, el consentimiento se manifiesta 

mediante la FIRMA, es decir, es EXPRESO

Fundamento legal de los requisitos 
que deben reunir los  Contratos de 
servicios médicos

La  Norma Oficial Mexicana es de observancia 

general y obligatoria en el territorio nacional para las 

personas físicas o morales que proporcionen 

servicios de atención médica cuyo cobro se realice 

directamente al consumidor o demandante del 

servicio.

Talleres de negociación de 
servicios de salud dinámica 
de grupos

los componentes y las características de una 
negociación se encuentran incluidos

❖ relaciones de las personas en todos los servicios de un hospital  públicos y privados.

❖ en todas las oficinas de entidades prestadoras de salud, en los laboratorios, en los 

bancos de sangre, en las farmacias, entre las casas farmacéuticas nacionales y 

multinacionales, universidades de áreas médicas y paramédicas, especializaciones, 

maestrías y doctorados de salud y

todo negociador en salud debe en primer lugar 

reconocer  y comprender sus propias 

necesidades y objetivos

negociar en salud es un mecanismo de comunicación 
que consiste en conocer los deseos de la otra parte y 
en satisfacer los propios

elementos básicos la información, el poder y el 
tiempo

Solo la conciliación de los 

intereses comunes puede llegar a 

salir del callejón sin salida

“NEGOCIACIÓN EN 
ORGANIZACIONES 

DE SALUD” 


