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L P AR p Los Institutos Nacionales de Salud
os requerimientos de salud publica en el pais

son atendidos por diversas entidades que (INS)
ofrecen una variedad de servicios y apoyo a la
poblacién.

investigacion cientifica y la formacién de

El cuidado de la salud no se limita solo a profesionales, junto con la atencion médica

chequeos médicos periédicos y visitas al especializada,
meédico, sino que abarca una amplia gama de
actividades.
Centros  Regionales, Hospitales Red de Servicios de Salud de Alta
g - Federales de Referencia y Especialidad.
Sistema de Salud en México Hospitales Regionales de Alta
Especialidad

82 Bomyer ey estion de los servicios asume la responsabilidad indelegable de ser un generador de
la evolucion institucional que & politicas publicas coherentes y articulador de los propositos

significa la creacion del de salud para la nacionales de bienestar en lo concerniente a la prestacién de

personas y de las prestaciones de salud publica.

INSABI poblacién sin seguridad servicios de salud.

social

el papel de la Secretaria de Salud mayormente a la  )Seguro popular es sustituido
El SP un esquema de | administracién del actualmente por el INSABL
financiamiento financiamiento y la regulacién de la atencion a las

« instituciones de salud creadas en el marco del sistema de seguridad social para
atender las necesidades de salud de los trabajadores que desempefian sus
actividades laborales en el campo de la formalidad

se dirige a las personas que por su condicién laboral no son derechohabientes de
la seguridad social.

{depende de la capacidad de pago de los individuos y familias para realizar la

’ sector publico

contrataciéon de los seguros médicos particulares o el pago directo de los servicios

sector privado
médicos adquiridos

SNS

no constituye propiamente un sistema integrado de salud.
introducen elementos positivos de cara a la futura creacién de un SNS publico
que alcance la universalidad
fortalezas en el corregir algunas inequidades e incorporar colectivos vulnerables al sistema de
\terreno de la gestion proteccion

fiscalizar con mayor intensidad los procesos administrativos y financieros de las
instituciones implicadas y de los regimenes estatales




« Consentimiento;

« Para la existencia del 4 « Objeto que pueda ser materia del contrato.

contrato se requiere
« Por incapacidad legal de las partes o de una de ellas;
« El contrato puede ser « Por vicios del consentimiento;
A « Porque su objeto, o su motivo o fin sea ilicito;
« Porque el consentimiento no se haya manifestado en la
forma que la ley establece.

« las personas que tengan CAPACIDAD JURIDICA DE

« ({Quiénes pueden EJERCICIO

celebrar un contrato? « de conformidad con los articulos 1800 y 1802 del cédigo
civil federal

I.- Sera expreso
I1.- El tacito

« CONSENTIMIENTO
AnahSIS de « Elerror de derecho o de hecho
contratos en « no es valido si { « por dolo

.. « Malafe
servicios de

« por violencia
« Articulo 1824.-
Salud I. La cosa que el obligado debe dar
1I. El hecho que el obligado debe hacer o no hacer
. OBJETO EN LOS o Articulo 1825.-
CONTRATOS lo. Existir en la naturaleza.
20. Ser determinada o determinable en cuanto a su especie.
3o0. Estar en el comercio.
« Articulo 1827.- El hecho positivo o negativo,
1. Posible;
I. Licito.

NEGOCIACION EN
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DE SALUD

UNIDAD IV Los elementos de informacién comercial deben cumplir los prestadores de
servicios de atencion médica que realizan cobros directos al consumidor o
« FUNDAMENTO LEGAL { « NORMA OFICIAL MEXICANA demandante del servicio.

DE LOS REQUISITOS NOM-071-SCFI-2001
QUE DEBEN REUNIR

LOS CONTRATOS DE
SERVICIOS MEDICOS

no es aplicable a:
« [] La prestacion de servicios profesionales de consulta médica.

o [] Los demas actos que establezcan los ordenamientos legales
correspondientes.

respeto, capacidad de escucha, buen sentido de la observacion, algunas
aptitudes en comunicacion, una pizca de sabiduria y un poco de humor.
conocer los deseos de la otra parte y en satisfacer los propios.

Sus elementos basicos son la informacion, el poder y el tiempo.

« negociador en salud debe en primer lugar reconocer y
Talleres de comprender sus propias necesidades y objetivos, luego

g 0 los del otro
negociacion
de servicios
de salud
dinamica de
grupos




