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 Los intereses es el dinero que se pagará por el uso del dinero ajeno.  

D
ef
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 Estudia el valor del dinero en 

el tiempo combinando el 

capital, la tasa y el tiempo 

para obtener un rendimiento 

o interés, a través de métodos 

de evaluación que permiten 

tomar decisiones de 

inversión. 

Con el análisis de la 

varianza se pueden 

ajustar las estimaciones 

del efecto de un 

tratamiento según otros 

factores como sexo, 

edad, gravedad, etc 

Método de mejora 

continúa de los procesos 

operativos de una 

organización  

Análisis de la 

varianza 

(ANOVA) 

Control 

estadístico de 

la calidad  

Pruebas 

paramétricas 

Es una rama de la 

inferencia estadística 

cuyos cálculos y 

procedimientos están 

fundamentados en 

distribuciones 

desconocidas. 

Pruebas no 

paramétricas 

  Nominal u ordinal 

  Distribución libre 

  Muestra pequeña (-30) 

  Muestra no aleatoria 
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  Prueba χ² de Pearson 

 • Prueba binomial 

 • Prueba de Anderson-Darling 

 • Prueba de Cochran 

 • Prueba de Cohen kappa 

 • Prueba de Fisher 

 • Prueba de Friedman 

 • Prueba de Kendall 

 • Prueba de Kolmogórov-Smirnov 

 • Prueba de Kruskal-Wallis 

 • Prueba de Kuiper 

 • Prueba de Mann-Whitney o 

prueba de Wilcoxon 

 • Prueba de McNemar 

 • Prueba de la mediana 

 • Prueba de Siegel-Tukey 

 • Prueba de los signos 

 • Coeficiente de correlación de 

Spearman 

 • Tablas de contingencia 

 • Prueba de Wald-Wolfowitz 

 • Prueba de los rangos con signo de 

Wilcoxon 

 Para determinar si 

existen diferencias 

estadísticamente 

significativas entre 

las medias de tres o 

más grupos 
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 1. Desarrolla un enfoque fuerte hacia la 

satisfacción del cliente 

 2. Mejora continuamente todos los procesos 

 3. Logra la participación conjunta de los 

empleados 

 4. Mejora la toma de decisiones basados en 

los datos recaudados 

  Hoja de recogida de 

datos 

  Histograma 

  Diagrama de Pareto 

  Diagrama de espina de 

pescado, de causa-

efecto o de Ishikawa 

  Gráfico de control 

  Diagrama de 

dispersión 

  Estratificación 
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Matemáticas 

financieras 
Tiempo es el número de unidades de tiempo que transcurren entre la fecha inicial y final de una 

operación financiera 

Tasa de interés es la razón de los intereses devengados entre el 

capital en un lapso 

 El capital es una cantidad o masa de dinero localizada en una fecha o punto inicial de una operación 

Monto es el valor del dinero en el futuro 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1. Identificación de alternativas 

 2. Identificación de las consideraciones importantes a 
valorar 

 3. Identificación de las consideraciones importantes a 
valorar 

 4. Identificación de las consideraciones importantes a 
valorar 

 5. Añadir una ponderación 

 6. Multiplicar las puntuaciones ponderadas 

 7. Calculo de la calificación final 

 

Integración, Alcance, Tiempo, Costo, Calidad, Recursos Humanos Comunicaciones, 

Riesgos, Adquisiciones, Interesados 
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Metodología 

usada a nivel 

mundial, por 

empresas e 

instituciones para 

alcanzar objetivos 

en un tiempo 

determinado 

Método analítico: nos permite conocer otro método 

de solucionar un programa con dos variables: “en un 

programa lineal  

Es un conjunto de técnicas racionales 

de análisis y de resolución de 

problemas que tiene por objeto 

ayudar a los responsables en las 

decisiones sobre asuntos en los que 

interviene un gran número de 

variables 

Función 

objetivo 

Variables y 

parámetros 

de decisión. 

Restricciones. 
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Es la aplicación de un método 

científico auxiliado por modelos y 

técnicas matemáticas para 

resolver problemas dentro de 

una organización que permita a 

la misma, tomar las decisiones 

correctas o acertadas para tener 

las soluciones que más 

convengan o favorezcan a la 

organización, además de mejorar 

la coordinación entre las 

múltiples áreas de la 

organización y mejorar el control 

de sistemas 
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Los modelos icónicos son la representación física, a escala reducida o aumentada de un sistema real 

Se clasifican como 

  Icónicos 

  Análogos 

  Simbólicos

. 
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Los modelos análogos esencialmente requieren la sustitución de una propiedad por otra, con el 

fin de permitir la manipulación del modelo. Después de resolver el problema, la solución se 

reinterpreta de acuerdo con el sistema original 

Los modelos más importantes para la 

investigación de operaciones son los 

modelos simbólicos o matemáticos, 

que emplean un conjunto de 

símbolos y funciones para 

representar las variables de decisión 

y sus relaciones para describir el 

comportamiento del sistema. 

Tener en cuenta las limitaciones 

tecnológicas, económicas y 

otras del sistema 

Define la medida de efectividad 

del sistema como una función 

matemática de las variables de 

decisión. 

Las variables de decisión son 

las incógnitas, los parámetros 

son los valores conocidos que 

relacionan las variables de 

decisión con las restricciones 

y función objetivo. 

 

Factibles: Si existe el conjunto 

de soluciones o valores que 

satisfacen las restricciones. 

Estas a su vez pueden ser: con 

solución única, con solución 

múltiple 

No factibles: Cuando no 

existe el conjunto de 

soluciones que cumplen 

las restricciones, es 

decir, cuando las 

restricciones son 

inconsistentes. 

Método gráfico: Las rectas de nivel 

dan los puntos del plano en los que 

la función objetivo toma el mismo 

valor. 

Esquema práctico: Los problemas de programación lineal puede 

presentarse en la forma estándar, dando la función, objetivos y 

las restricciones, o bien plantearlos mediante un enunciado 
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Inicio, Planificación, 

Ejecución, Control, 

Conclusión 
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La teoría de la decisión se ocupa de 

analizar cómo elige una persona aquella 

acción que, de entre un conjunto de 

acciones posibles, le conduce al mejor 

resultado dadas sus preferencias 

 Se caracteriza por hacer 

elecciones de forma 

coherente cuando se 

presentan varias opciones 
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Es una rama de las 

matemáticas y la economía 

que estudia, en una 

decisión, cuál es la elección 

óptima de un individuo 

cuando los costes y 

beneficios de cada opción 

no están prefijados, sino 

que dependen de las 

elecciones de otros 

individuos 
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Economía 

 

 

Ciencia Política 

 

 

Biología 

 

 

Filosofía 

 

 

El principal objetivo 

es determinar los 

papeles de conducta 

racional en 

situaciones de 

"juego" en las que los 

resultados son 

condicionales a las 

acciones de 

jugadores 

interdependientes 

Se ha convertido en un instrumento importante 

para clarificar la lógica subyacente de un cierto 

número de problemas más paradigmáticos. 

Para comprender y predecir ciertos resultados de 

la evolución, como lo es el concepto de estrategia 

evolutiva 

Pueden demostrar formalmente por qué incluso 

el individuo más egoísta puede descubrir que con 

frecuencia, cooperar con sus vecinos en una 

relación a largo plazo redundará en su propio 

Se ocupa de la distribución de recursos escasos. Si los recursos 

son escasos es porque hay más gente que los quiere de la que 

puede llegar a tenerlos. Este panorama proporciona todos los 

ingredientes necesarios para un juego 

O
b
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Se utiliza 

para analizar 

problemas de 

duopolios, 

oligopolios o 

subastas, entre otros, 

en los que las 

decisiones de cada 

agente afectan al 

conjunto de los 

participantes 
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