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METODOS NO 

PARAMETRICOS 

ESTADÍSTICA 

PARAMÉTRICA 

 Son aplicadas básicamente a 

variables continuas 

Se basan en especificar una forma de distribución de la variable 

aleatoria y de los estadísticos derivados de los datos 

Se asume que la población de la 

cual la muestra es extraída es 

NORMAL 

Esta propiedad es necesaria para 

que la prueba de hipótesis sea 

válida. 

ESTADÍSTICA 

NO 

PARAMÉTRICA  

Estudia las pruebas y modelos estadísticos cuya distribución 

subyacente no se ajusta a los llamados criterios paramétricos 

La utilización de estos métodos se hace recomendable cuando 

no se puede asumir que los datos se ajusten a una distribución 

conocida 

La prueba de los signos es quizá la prueba 

no paramétrica más antigua 

Se utiliza para contrastar hipótesis sobre el 

parámetro de centralización y es usado 

fundamentalmente en el análisis de comparación 

de datos pareados. 

ANALISIS DE LA 

VARIANZA 

Método para comparar 

dos o más medias 

Cuando se quiere comparar 

más de dos medias es 

incorrecto utilizar 

repetidamente el contraste 

basado en la t de Student 

La probabilidad de encontrar 

alguno significativo por azar 

aumentaría 

Por otro lado, en cada 

comparación la hipótesis nula es 

que las dos muestras provienen 

de la misma población 

El método que resuelve 

ambos problemas es el 

anova, aunque es algo más 

que esto 

Existe una tercera 

manera de estimar la 

varianza de la 

población, aunque no 

es independiente de 

las anteriores. 

Permite comparar 

varias medias en 

diversas situaciones 

Es la base del 

análisis 

multivalente. 

Si se consideran las kn observaciones como 

una única muestra, su varianza muestral 

también es un estimador centrado de s 2 

Se suele representar por MST, se le 

denomina varianza total o cuadrados 

medios totales, es también un cociente y al 

numerador se le llama suma de cuadrados 

total y se representa por SST, y el 

denominador (kn -1) grados de libertad. 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

CONTROL ESTADISTICO 

DE CALIDAD 

Es una característica de 

un producto o de un 

proceso 

Se ha establecido una especificación de su 

magnitud, aceptando que varíe dentro de 

ciertos límites previamente convenidos. 

Sus causas pueden ser múltiples y 

producir cambios según un patrón 

identificable o sucederse al azar. 

En el primer caso 

se trata de  

Una variación cuya CAUSA 

ATRIBUIRLE debe ser definida 

y eliminada; 

El segundo caso 

se considera 

Una VARIACION ALEATORIA y 

cuando esto ocurre se dice que el 

proceso está bajo control estadístico 

ORIGEN Y 

DESARROLLO 

Es la aplicación de un método científico para 

resolver problemas dentro de una 

organización que permita a la misma, tomar 

las decisiones correctas o acertadas para 

tener las soluciones que más convengan 

En escritos hechos hace milenios como es el 

Antiguo Testamento se menciona a Jetro, 

suegro de Moisés, como autor de un tratado de 

principios de organización 

En 1937, a punto de empezar la Segunda 

Guerra Mundial, se juntó en el Reino Unido a 

un equipo de matemáticos, ingenieros y 

científicos en áreas básicas, para estudiar los 

problemas estratégicos y tácticos asociados 

con la defensa del país 

ENFOQUE DE 

MODELADO EN LA 

INVESTIGACIÓN DE 

OPERACIONES 

En 1947, en E.U., George Datzing 

encuentra el método SIMPLEX para 

el problema de programación lineal 

Es la aplicación del método 

científico por un grupo 

multidisciplinario de personas a 

un problema 

Definición del problema y 

recolección de datos 

La primera actividad 

que se debe realizar es 

el estudio del sistema 

relevante 

Este proceso de definir el problema es muy 

importante ya que afectará en forma significativa 

las conclusiones en estudio, lo cual hace imposible 

extraer una respuesta correcta de un problema 

equivocado. 

 La siguiente etapa consiste en 

reformularlo para su análisis, 

mediante la construcción de un 

modelo que represente la 

esencia del problema. 

Una ventaja obvia es que el 

modelo describe un problema 

en forma mucho más concisa 

Se recomienda empezar con una 

versión muy sencilla y moverse, 

en forma evolutiva, hacia modelos 

más elaborados que reflejen mejor 

la complejidad del problema real 

La meta de un estudio de IO debe ser 

llevar a cabo el estudio de una manera 

óptima, independientemente de si 

implica o no encontrar una solución 

óptima para el modelo. 

Al reconocer este concepto, en ocasiones se 

utilizan solo procedimientos de diseño intuitivo 

para encontrar una buena solución subóptima 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 4 

 

 

PROGRAMACIÓN 

LINEAL 

Es un conjunto de 

técnicas racionales de 

análisis y de resolución 

de problemas 

Tiene por objeto ayudar a los 

responsables en las decisiones sobre 

asuntos en los que interviene un gran 

número de variables. 

Significa “realizar planes o propuestas de 

tiempo para el entrenamiento, la logística o el 

despliegue de las unidades de combate”. 

Su objetivo es 

Conocer la programación lineal y sus 

aplicaciones a la vida cotidiana. 

Plantear y resolver situaciones 

con programación lineal 

Pasos para la construcción de 

un modelo. 

Tipo de 

Soluciones 

Factibles 

No factibles 

Si existe el conjunto de soluciones o 

valores que satisfacen las restricciones. 

Cuando no existe el conjunto de soluciones 

que cumplen las restricciones, es decir, 

cuando las restricciones son inconsistentes 

Existen tres métodos 

de solución de 

problemas de 

programación lineal 

Método gráfico 

Las rectas de nivel dan los puntos del plano en los que 

la función objetivo toma el mismo valor. 

Método analítico 

Nos permite conocer otro método de 

solucionar un programa con dos variables 

Esquema práctico 
Los problemas de programación lineal puede presentarse 

en la forma estándar, dando la función, objetivos y las 

restricciones, o bien plantearlos mediante un enunciado 

INTRODUCCIÓN 

A LA TEORÍA DE 

DECISIONES. 

Características y fases 

del proceso de decisión 

Mediante un proceso de decisión se elige una 

alternativa, que es la que se lleva a cabo. 

La elección de una alternativa ha de realizarse de modo que cumpla un fin 

determinado. El proceso de decisión consta de las siguientes fases fundamentales 

Clasificación de los 

procesos de decisión 

El ambiente es de certidumbre cuando se conoce 

con certeza su estado, es decir, cada acción 

conduce invariablemente a un resultado bien 

definido. 

El ambiente de riesgo cuando cada decisión puede dar 

lugar a una serie de consecuencias a las que puede 

asignarse una distribución de probabilidad conocida 


