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midad organizacional.

Especializacidn.

Jerarquia.

Paridad de autoridad y
responsabilidad.

Unidad de mando.

Difusidn.

Coordinacidn.

erora continua.

Amplitud o tramo de control.

r

Cada actividad debe relacionarse

con los objetivos, misién y visién de
la empresa.

-

A

El trabajo de una persona debe
imitarse a la ejecucién de una sola
actividad.

AL

Es indispensable de limitar y definir
los distintos niveles de autoridad vy
respetarlos.

debe corresponder el grado de
autoridad.

Para cada funcién debe asignarse
un solo jefe.

{A cada grado de responsabilidad

Los procesos deben informarse para
que el personal este capacitado.

N

-

~

AL

directa a mds de 5 o 6 dreas.

Cada drea debe tener, armonia y
buena comunicacidn.

A

N\

-

Ajustar la estructura a cambios del
entorno interno y externo.

A

-

Un gerente no debe ejercer autoridad

Ao

.
Mientras mds especifico
sea el campo de accién

mayor serd la eficiencia.

-
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1.40rg@anizacion

(
e Es de cardcter continuo.

las actividades.

-

Propicia la satisfaccién de las
expectativas de los clientes.

Caracteristicas.

(

Establece roles, relaciones, autoridad
y responsabilidad, para ser eficiente
y alcanzar los objetivos.

&

e Elimina la duplicidad de esfuerzos.

<

e Evita la ineficiencia en actividades.
< * Suministra métodos para desempefiar

(‘

Internos. S e e

Externos. { los clien
- econdm

-

(‘

Reducen costos.
Generan valor agreg

<

(‘

N

Jerarquizacion.

\_ Coordinacidn.

ActUan hasta en 12 dreas del

, para liberar

sustancias

Tecnologia, mercados, la competencia,

tes, fproveedores, el entorno
ico, financiero y fiscal.

Propician misién y vision.
Simplifican los procesos.

ado.

Promueven un clima organizacional.
Generan productividad y calidad.
_ * Favorecen la innovacioén.

Clasifica y delimita actividades

Division del trabajo. {para ser mds preciso y eficiente.

-

Disposicién de funciones por rango,
grado de importancia.

-

Sincroniza los esfuerzos y recursos
para realizar las funciones.

S
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