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ORGANIZACION Y PROCESO
DE ORGANIZACION

Unidad organizacional

Especializacion

Jerarquia

Paridad de autoridad
y responsabilidad

PRINCIPIOS
Unidad de mando

Difusion

Amplitud

Coordinacion

Mejora continua

Procedimiento para alcanzar la misidn de la organizacion

Dar un area a cada trabajador

Establecer autoridades superiores

Grado de autoridad de cada empleado

Designar un director por area

Conocer cada area de la empresa

Limitar el niumero de empleados a cargo del gerente

Armonia y buena comunicacién en la empresa

Mantener y mejorar el ambiente laboral

e Expansion, contraccién y fusion

e Reducir costos

IMPORTANCIA

e Evitar duplicidad de esfuerzos



ORGANIZACION Y PROCESO
DE ORGANIZACION

ORGANIZACIONES
DE ALTO
RENDIMIENTO

ORGANIZACION Y
PROCESO

Propdsito Desempefio eficiente

Recursos materiales, Recursos humanos

Internos
Factores
Externos Tecnologia, Clientes, Competencia
Caracteristicas Favorecen la productividad
Eficiencia
e Establecer relaciones Generando
Eficacia
Proceso de

organizacion

e Delegar actividades a
subordinados

Jerarquizacion
Coordinacion

Division de trabajo



FUENTE DE CONSULTA:

Universidad del sureste. Antologia organizacion y administracion de servicios. (p 10- 26).



