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La unidad de análisis 
en la psicología 

social es el individuo
Pero

Suele estudiarse la 
conducta individual 
en el contexto de 

situaciones de grupo

Por ello, el psicólogo 
social podrá estudiar el 
papel de las relaciones 

interpersonales

En

Las enfermedades mentales 
o las influencias de los 

factores sociales y culturales

En el logro escolar o en 
el desarrollo cognoscitivo

Gran parte de los 
problemas a los que se 
enfrenta hoy día el ser 

humano fueron creados 
por éste mismo

Ningún ser sobrenatural 
creó el prejuicio, el 
conflicto social y la 

contaminación ambiental

Puede agregarse que no 
existen los problemas de 
esta índole debido a falta 

de tecnología

O
A que no se haya 

comprendido el mundo 
físico.

Tenemos a mano, ya en 
la actualidad, las 

herramientas 
tecnológicas

Y

Los conocimientos 
científicos necesarios 

para resolver virtualmente 
todos y cada uno de esos 

problemas.

En gran medida, el 
hombre ha dedicado su 
atención, ante todo, al 

ambiente físico

Y

Mientras se vio obligado a 
dedicar gran parte de sus 

energías a recolectar o a sembrar 
alimentos, a defenderse de 

animales de presa

1.1 HISTORIA DE 
LA PSICOLOGIA 

SOCIAL

Como Allport (1954) lo 
hizo notar

El interés por el 
problema clave de la 

psicología social

La naturaleza social 
del hombre

Es
A la vez antiguo y 

persistente

Platón comenta que las 
naciones surgen porque 

los individuos no se 
bastan por si mismo.

Creía que los grupos 
sociales se formaban 

porque el hombre 
necesitaba de ellos.

Aristóteles escribió 
que el hombre es 

gregario por instinto

Está en nuestra 
naturaleza

innata, dijo, el vivir en 
comunidad.

El vivir en 
comunidad

1.2 ETAPAS DEL 
DESARROLLO

Hollander divide la historia 
de la psicología en tres 
períodos traslapados .

El primero, la 
Filosofia Social.

Abarca desde la 
antigüedad hasta el 

presente
Y

Su énfasis se 
encuentra, indica 

Hollander

En la conjetura

El segundo período Que
Incluye la que él 
llama empirismo 

social

Cubre desde 
mediados del siglo 

XIX hasta el presente

Estando aquí el interés 
centrado en la descripción 
de la conducta social del 

hombre.

El tercer período El contemporáneo
Comenzó a 

principios del siglo 
XX

Y
Hace hincapié en 
el análisis social

Insistiendo mucho en las 
causas de la conducta 

social del hombre.

LA FILOSOFIA 
SOCIAL

surgieron los análisis 
acerca de la naturaleza 

básica del hombre

Algunos, Hobbes entre ellos, consideraban 
que el hombre era por naturaleza 

«solitario, pobre, sucio y animalesco».
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ANALISIS
En 1789 Bentham 

afirmaba
Que

El placer y el dolor 
son nuestros dueños 

soberanos
Y

Con ello, el hedonismo se 
volvió la base de casi todo 

el pensamiento sobre la 
motivación humana

Dando lugar a teorías como 
la del «hombre económico»

La noción de que el hombre 
trabaja únicamente por 

obtener dinero o ganancias 
materiales personales.Otros 

filósofos, como 
Rousseau

se opusieron al punto de 
vista sobre la naturaleza 
humana expresado por 
Hobbes y algunos más

Aquel creía que el 
hombre no es malo por 

naturaleza

Sino más bien que la 
sociedad lo corrompe.

Habló del «buen 
salvaje

Y

Expresó la idea de que 
únicamente puede determinarse 
la naturaleza básica del hombre 
examinando la conducta de los 

pueblos primitivos

Pueblos no contaminados 
por la civilización.

Creía Rousseau, encontramos 
que la naturaleza real del 

hombre es buena

Y

Si se vuelve malo, es en razón 
de las influencias de la sociedad.

Dice que si se estudian 
los períodos en que tales 
ideas fueron expresadas 

por primera vez

Se verá que los 
acontecimientos históricos 

debieron haber tenido 
mucho que ver con su 

surgimiento.

Los tiempos de Hobbes 
eran malos para 

Inglaterra
Y

Existía considerable inquietud 
social, levantamientos, etc.

Por ello, su punto de vista 
tiende a reflejar la 

conducta de las personas 
a las que observaba.

Por otra parte, Rousseau 
elaboró sus ideas acerca 

del buen salvaje en 
tiempos de paz.

Al igual que Hobbes, tendía 
a caracterizar la conducta 
del hombre con base en lo 
que observaba alrededor 

de sí.

En particular, le interesaba 
reconciliar los aspectos 
individual y social de la 

conducta humana

Le Bon, quien escribía en Francia 
por la misma época, trató de 

explicar la conducta social con 
base en lo que consideraba la 

propensión natural del hombre a 
imitar y dejarse influir.

No obstante, los 
estudiantes que se inician 

en este campo suelen 
deducir, erróneamente

Que

la psicología social contemporánea 
tiene como interés único el estudio de 

las multitudes y de la «mente de 
grupo».

EMPIRISMO SOCIAL
Galton, fue continuada a 

principios del siglo 
xx, cuando, en Francia

Binet elaboró la primera prueba 
de inteligencia empleada 

ampliamente.
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ANALISIS 
SOCIAL

Tal como la conocemos hoy 
día, la psicología social 

comenzó en 1908

Cuando se publicaron los 
primeros libros sobre el 

tema.

Por ello, sus puntos de vista 
concuerdan con el hincapié hecho 

por los conductistas de aquel 
período en tomar a la psicología 

como un todo.

Allport, en su obra también 
hacía hincapié en la 
importancia de una 

experimentación rigurosa 
en el campo.

Razón ésta por la 
que, como anota 

Lindgren , se iniciara una 
tendencia que se ha 

convertido

En
El principal enfoque 

utilizado por la psicología 
social contemporánea.

Aunque Allport subraya la 
importancia de la 

experimentación, no fue el 
primero en adoptar este 

punto de vista.

A principios de la década de 
1920 Moede, un psicólogo 

alemán

Había estado realizando 
un experimento

Para

Investigar los efectos que la 
presencia de otras personas 

ejercía sobre la ejecución 
individual.

La «facilitación 
social», como hoy día se 

llama a tal fenómeno

Sigue siendo una de las 
áreas de interés para el 

psicólogo social.

1920 y de grandes 
consecuencias para el 
desarrollo ulterior de la 

psicología social.

1925, Bogardus creó una 
escala para cuantificar la 

«distancia social» o 
prejuicio

Moreno para diagramar los 
patrones de elección y 

rechazo existentes en los 
grupos pequeños.

Con dicha técnica fue 
posible, entre otras 

cosas, estudiar 
sistemáticamente la 

estructura

Y
La cohesión de 

los grupos.

En segundo lugar, Muzafer Sherif realizó el 
primer estudio experimental sobre la 

manera en que se conforman las normas 
sociales.

Mediante el efecto de autocinesis estudia 
las maneras en que «los individuos 

llegan a percibir aspectos del mundo de 
igual modo a otros miembros de sus 

grupos sociales» .

Fue un psicólogo gestaltista 
y, además, uno de los primeros en 
aplicar los principios de la gestalt a 

la conducta social.

1.3 LA PSICOLOGIA 
SOCIAL EN LA 
ACTUALIDAD

Otra área de 
importancia 

considerable tiene que 
ver con el papel de los 

factores sociales

En

procesos psicológicos 
fundamentales corno el 

lenguaje y la 
comunicación, la 

socialización, la cognición 
y la motivación.

Además, las actitudes y el 
cambio de actitud siguen 
siendo de mucho interés 

en el campo, como lo 
fueron en la década de 

1930.

Los psicólogos sociales 
también se interesan por 
el papel de las influencias 

sociales en la 
organización

Y

el funcionamiento de la 
personalidad, así como por 
los determinantes sociales 
de habilidades humanas 

como la inteligencia.

Además, el prejuicio, la conducta 
colectiva y los conflictos de grupo son 

aspectos que también ocupan el 
tiempo y la atención de buen número 
de quienes trabajan en este campo.

. Finalmente, y en especial 
en años recientes, ha 

adquirido suma importancia 
el tema del cambio social.

He aquí, pues, algunas de las 
áreas principales de interés 
hoy existentes en el campo.

Continuación, psicología social no 
es sinónimo de psicología como 
un todo, no siéndolo tampoco de 

sociología.
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1.4 DEFINICION DE 
PSICOLOGIA SOCIAL

Se la puede definir como la 
ciencia que estudia aquellos 

aspectos de la conducta 
individual

A los que afectan o sobre los 
que influyen estímulos sociales 

como son otras personas
O

Los productos de la 
conducta.

Es necesario aclarar 
varias partes de tal 

definición
Para que

Con ello se comprenda la amplia 
naturaleza del campo tal como 

hoy existe.

1.5 LA PSICOLOGIA SOCIAL Y 
SU RELACIÓN CON OTRAS

CIENCIAS

El psicólogo social suele 
hallar útiles los datos 

provenientes de la física y de 
la biología.

Finalmente, en esta sección 
se verá que incluso las 
divisiones existentes

Entre

La psicología social y las 
ciencias médicas resultan 

poco claras.

LAS CIENCIAS DE 
LA CONDUCTA

A la sociología, psicología y 
antropología se las conoce 

como «ciencias 
conductuales»

Ante todo porque están 
dedicadas a la conducta del 
hombre y de otros animales

En términos generales, aunque exista 
mucha sobre posición, cabe decir que 
la psicología estudia la conducta de 

organismos individuales

Mientras que la 
sociología se interesa por 

el estudio de los 
organismos en grupos

LA PSICOLOGIA SOCIAL 
Y LA PSICOLOGIA 

GENERAL

Puede decirse que es 
intermedia entre la sociología 

y la psicología.
La unidad de análisis en la 

psicología social es el 
individuo

Pero suele estudiarse la 
conducta individual en el 
contexto de situaciones 

de grupo.

Cuando se está 
comparando la psicología 
social con la psicología 

general

Otro punto de interés es la 
frecuencia con que la primera 
se interesa en problemas que 

también preocupan a otros 
psicólogos.

Por ello, el psicólogo social 
podrá estudiar el papel de las 
relaciones interpersonales en 
las enfermedades mentales

O

Las influencias de los factores 
sociales y culturales en el logro 

escolar o en el desarrollo 
cognoscitivo.
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