
Nombre del alumno: José Carlos Toledo Pérez 

Materia: Acción y liderazgo 

Carrera: ingeniería en sistemas computacionales 

Cuatrimestre: 7 

ETAPAS DE DIRECCIÓN.   

• Toma de decisiones. 

• Definir el problema. 

• Analizar un problema. 

• Elegir entre alternativas . 

• Aplicar la decisión. 

• Integración. 

• Motivación. 

• Necesidad/deseo/satisfacción 

• Comunicación. 

• Supervisión. 

• Autoridad. 

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/ISC/d5f4f410d5ae365aaeba68c4b37bfa8a-LC-ISC706.pdf  

 

 PRINCIPIOS DE DIRECCIÓN.  

 Principios propuestos por Koontz Y O’ Donell.  

• Principio de dirigir el objetivo. 

• Principio de armonía del objetivo. 

• Principio de unidad de mando . 

 

 

Principios propuestos por  Henry 

Fayol.  

• División de trabajo.  

• Autoridad y responsabilidad. 

• Disciplina 

• Unidad de mando. 

• Unidad de dirección. 

• Subordinación de interés 

individual al interés general. 

• Remuneración. 

• Centralización  

 LA DIRECCIÓN DEL LIDERAZGO  

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/ISC/d5f4f410d5ae365aaeba68c4b37bfa8a-LC-ISC706.pdf

