Conducta que toma el lider en
relacién con sus subordinados con la
finalidad de alcanzar los objetivos o

metas organizacionales.

EXITO Y LIDERAZGO
LAS 5 CLAVES MAESTRAS
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- 4.ZONA DE CONFORT
r 3. ALCANZAR METAS
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1. NOCION Y USO DE LA EXPERIENCIA
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PARTICIPATIVO

Blake y Mouton desarrollaron una
representacion grafica bidimensional

con el enfoque hacia las personas en
el eje vertical

Experiencia y educacidn
para el desarrollo de

DEMOCRATICO

habilidades

Kurt Lewin

LIDERAZGO
AUTOCRATICO



EL LIDERAZGO Y EL PENSAMIENTO SISTEMICO

Meter

Senge

Organizacion de aprendizaje

Maestro personal para los individuos

Modelos mentales

Visidn compartida

Aprendizaje en equipo

Relacién entre

jefey
Liderazgo y obediencia colaboradores

Sistema
cooperativo

Hombre
dindmico

El lider sistémico debe pensar en el liderazgo como
un sistema de colaboracion entre lider y
seguidores, en que la accion de dirigir sea reciproca



EL LIDER SISTEMICO

Habilidades humanistas

Los nUumeros

Procedimientos

Métodos

Tecnologia



Visionario

De fuertes valores

Visién del negocio

Orientado a
personas
Se anticipa
Pensamiento a
Humilde

largo plazo



IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION
EN EL LIDERAZGO

La motivacion
Visionario

Transmitir la
estrategia y la vision
de la empresa

Sin comunicacién, no puede
haber liderazgo

Lograr influenciar a las personas, si la
comunicacion no existe, no habra
seguidores entonces, no habra liderazgo




EL PAPEL DEL LIDERAZGO EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Un problema
es
simplemente
una dificultad




Negociacion

Entre dos personas
Entre una personay
un grupo
Entre grupos.

interacciones y negociaciones

Es la actividad mediante
la cual ambas partes
tratan de satisfacer sus
necesidades, mejorando
la propia posicidn y
sistema de valores dando
lugar a un nuevo valor




El objetivo de la negociacion es llegar a un acuerdo

para las dos partes siempre y cuando la negociacion
se realice en la zona de reserva en donde ambos
negociadores obtengan o cedan ventajas

Es un problema de percepcidn porque
las partes involucradas deben percibir
que entre ellas existe un conflicto () Conflicto vivido

O Conflicto percibido

() Conflicto manifiesto

Competencia

Poder

Relaciones

Fstructura

Importancia de la negociacion en
manejo de conflictos



efectos positivos prevaleceran sobre
los negativos y es precisamente la
persona que negocie

Tener una idea clara de la negociacion
Lider de los tiempos de cambio y conflicto sera
necesario reconocerse a si mismo como dindmico
y con capacidad de reconocer los sentimientos
propios y de los demds, motivarse, motivar y
manejar adecuadamente las relaciones

Negativa se tratara de evitar
por cualquier medio ya que
se podra pensar que este
afectard las relaciones
interpersonales

LA NEGOCIACION Y EL IVIANEJO DE

CONFLICTOS EN LAS
ORGANIZACIONES.
- -



Relaciones diadicas.

LEYES DE LA
DIALECTICA

Diada
Relacién diddica
: o . Examina las relaciones a una
Vinculacidén Diadica vertical . :
escala mucho mas amplia,
que abarca multiples niveles
y unidades estructurales

dentro de la organizacién
La tercera etapa

(construccidon del equipo)
explora la relacion entre el
lider y los seguidores como un
concepto de equipo, en lugar

de una diada

Liderazgo individualizado es un enfoque del
liderazgo que intenta explicar por qué los lideres
varian su comportamiento teniendo mas influencia



La vinculacion diadica vertical sefiala como los lideres forman relaciones uno a uno
con sus seguidores, en una relacién interpersonal, lo cual da como resultado y

Comprenden a los grupos de incluidos v excluidos dentro de la unidad del trabaio del lider

seguidores con fuertes
lazos con el lider emana
relacién de apoyo
caracterizada por
mucha confianza,
respeto, lealtad e
influencia

Elogia sus logros Asigna trabajos rutina y vigila

Impone sus opiniones
Acepta opinion del

subordinado



EL LIDER Y LA DELEGACION

Otorgar el poder y la autoridad al
subordinado idéneo y para realizar una
tarea o funcion y darle libertad para
realizarla por si mismo

* El proceso por el cual

se le asigna actividades
de trabajo,
responsabilidades y
autoridad a individuos
dentro de una
organizacion.

La funcion del lider
que delega serd
asegurarse de que los
objetivos se cumplan
apoyando en todo
momento y teniendo
una supervision
periddica para evitar
desviaciones

Una de las responsabilidades del
lider es el desarrollo de sus
seguidores y el delegar tareas es una
manera de impulsar la iniciativa,
crecimiento, manejo de toma de

decisiones y solucion de problemas



RECONOCIMIENTO RESPONSABILIDAD

LIDERAZGO
AuTonomia MOTIVADOR ArPRENDIZAIE

=

dirige al equipo humano

sin imponer sus propias
ideas, teniendo en cuenta

las diferentes opiniones
de los componentes grupo

LAS 15 ACTITUDES

POSITIVAS DE T
¥ =




Logran trascender al
éxito o muchas veces
al fracaso debido a
gue como son entes
gue despiertan un sin
numero de
emociones pueden
levantar, impulsar,
desarrollar y llevar a
la cumbre a una
organizacién en una
diversidad de
aspectos a través de
la “Motivacion”.

Aquel que practica la accion,
impulsor y promotor” y cambio
“es un proceso de
transformacién o movimiento
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