
 

 

 

NOMBRE DEL ALUMNO: Saul Álvarez Gómez 

NOMBRE DEL MAESTRO: Artemio Avendaño 

MATERIA: Control total de la calidad  

ACTIVIDAD: Super nota  

GRADO: 7° Cuatrimestre 

CARRERA: Administración y estrategias de negocios 

FECHA DE ENTREGA: 6 de diciembre2023. 
  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HERRAMIENTAS DE MEJORA 

CONTINUA 

JUST TIME  

Sistema justo a tiempo, 

sistema de producción de 

la empresa Toyota.  Es la 

eliminación de todo lo 

que implique desperdicio 

en las actividades. 

Controla y mejora procesos, 

Herramientas para hacer 

funcionar al supermercado.  

Prueba de 

errores, evitar 

equivocaciones  

Principal 

mejoramiento, 

cambio he 

innovación 

incremental 

KAIZEN 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                        NORMAS OFICIALES MEXICANAS. 

SISTEMA DE GESTION DE 

CALIDAD, AMBIENTAL, SALUD 

LA NORMALIZACIO 

Establece problemas 

reales o potenciales, tiene 

el fin de obtener el nivel 

ordenado. 

NORMAS ISO 

9000: 2008 

 

Normas de consejos 

internacionales de 

buenas prácticas de 

gestión.  

NORMA ISO 

I 4001: 2012 

Especifica los 

requisitos para un 

sistema de gestión 

ambiental  
Son regulaciones técnicas 

que contiene, requisitos 

específicos. 


