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El pensamiento del liderazgo 

Estilos de liderazgo  

Remite: 

Son: 

A la conducta que toma el 
líder en relación con sus 
subordinados con la 
finalidad de alcanzar los 
objetivos. 

Liderazgo autocrático Liderazgo 
democrático 

Liderazgo Participativo 

Liderazgo 
Pobre 

Liderazgo hacia la tarea 

Liderazgo a la mitad de 
camino 

Liderazgo 
club 
campestre 

El liderazgo y el pensamiento sistémico 

visualizar en forma integral la 
interacción de los elementos que 
identifican a la personalidad de 
una organización.  

 
Aplica: 

El hombre es un 
ser dinámico es 
un sistema libre  

 

Toda organización 
es un sistema 
cooperativo. 

 

En las 
organizaciones, 
la relación 
entre jefe y 
colaboradores 
es un sistema 
abierto  

 

Liderazgo y 
obediencia son 
actividades que se 
alternan.  

 

El liderazgo es 
un sistema 
cooperativo 
entre líder y 
seguidores.  

 

Debe: 

Líder estratégico  

Se distingue: 

Por sus particulares características; 
tienen siempre en mente los 
resultados a conseguir, con una 
visión del negocio que les 
diferencia del resto.  

 

Es: 

Visionario, de fuertes valores, 
orientado a personas, pensamiento 
a largo plazo, humilde, toma de 
decisiones. 

 

Importancia de la comunicación en el liderazgo 

Sin: 

Comunicación no hay liderazgo 

 
La: 

Comunicación es un elemento 
clave para el lliderazgo 

 

Para lograr: 

Comunicarte con los miembros 
y poderlos motivar 

 

El papel del liderazgo en la solución de problemas 

Resulta: 

De vital importancia que el líder tenga 
una visión importante para analizar 
problemas y tomar decisiones.  

 

Debe: 

considerar a una herramienta importante 
para analizar problemas, considerar 
alternativas, llegar a una conclusión y 
moverse a la acción, para darle solución 
a los problemas  

 
Consta de 4 elementos: 

Ver cuál es el problema 

 

Considerar alternativas 
posibles  

 Llegar a una conclusión  

 
Moverse hacia la acción 

 

Predomina la 
dominación e 
imposición 

 

Responsabilidad y 
libertad  

 

Gran intereses y 
eficiencia  

c 

Eficiencis en 
tareas  

c 

Participativo e 
incluyente  

 

Poco interes en los 
subordinados 

c 

Interes en los 
subordinados 
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El pensamiento del liderazgo 

Negociación   Importancia de la negociación en el manejo de conflicto Concepto de conflicto   

Es: 

La relación entre dos o más personas sobre una 
cuestión que es conflictiva, con el propósito de 
establecer y acercar posiciones para llegar a un 
acuerdo que sea beneficioso para ambos.  

 

El objetivo es: 

Llegar a un acuerdo para las dos partes siempre 
y cuando la negociación se realice en la zona 
de reserva en donde ambos negociadores 
obtengan o cedan ventajas  

 

Las fases son: 

Conflicto Percibido: Es cuando 
se percibe que existe una 
diferencia con la otra parte. 

 

Conflicto vivido: Es cuando surgen 
emociones negativas como 
resultado del conflicto percibido 

 

Conflicto manifestado: El conflicto 
se expresa abiertamente por alguna 
de las partes involucradas.  

 

 

Se deben tomar en cuenta: 

Tener una idea clara de la negociación, 
mantener un manejo interpersonal equilibrado 
entre la razíon y emoción  

Así mismo: 

El propósito central del negociador es resolver un 
problema conjunto con ventajas para ambas partes, 
buscar equilibrio entre asertividad y empatia 
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