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 EL PENSAMIENTO
DE LIDERAZGO

Se basa en 

Estilos de liderazgo

El exito depende 

Remitir a la conducta
que toma el líder en

relación con sus
subordinados

del estilo de mando, y se debe
recordar que un

directivo o líder tendrá que
manejar las habilidades tanto
técnicas como humanísticas y

conceptuales

Primero Tercera

Nivel gerarquico

Supervisor de
primera linea

Gerencia intermedia

Altos directivos

Conceptual Humanistica

Tecnica

Habilidades
directivas.

 es la competencia para
comprender y concebir
a la organización en su

conjunto

Es la competencia para
comprender e influir en
las personas tomando

en cuenta sus
necesidades

es la competencia para
desarrollar una tarea específica
de trabajo que está dentro de

su ámbito

Lider sistemico

El liderazgo y el
pensamiento sistémico

 debe visualizar en forma
integral la interacción de los

elementos que identifican a la
personalidad de una

organización.

Tecnologías
competentes

Organización de
aprendizaje

Maestro personal
para los individuos.

Modelos ventales

Visión compartida

Son

Aprendizaje en
equipo

subsistemas en un
sistema

total de dirección. 

 Base y principios de
un líder sistémico

Habilidades técnicas.

Números,
procedimientos,
tecnología,
maquinaria y equipos.

Habilidades
conceptuales

Vision global, 
planeacion, mision,

vision.

Habilidad humanistica

Sensibilidad,
liderazgo,

supervisión,
motivación

visionario

líder estratégico

se distingue por sus
particularescaracterísticas;

tienen siempre en
mente los resultados a

conseguir
posee una visión, tanto
del entorno, como del
producto o servicio,

como del propio equipo
de trabajo

Importancia de la
comunicación en el

liderazgo.

Ser humano elemento  clave

motivacion

Importancia de la
comunicación en el

liderazgo.

lider

Estrictamente  social

comunicacion

La comunicación es
importante en el ser

humano.

la motivación
depende de un gustocapas de

transmitir
energia

permite que todo
fluya naturalmente

reconoce

Liderazgo

El papel del liderazgo
en la solución de

problemas.

Analisis

la naturaleza de un
problema

Los problemas

Es el impacto o la
influencia que tiene
una persona en la
conducta de otros

el líder ejerza su
poder de influencia

para plantear un
problema

;determinación,
resolución, audacia,

disciplina, ponderación,
claridad de ideas y

propósitos No deben quedarse
estáticos.

Chiavenato Maddux

Hughes

Negociación

Es el proceso de tomar
decisiones conjuntas

cuando las partes
involucradas tienen

preferencias diferentes

“Es el proceso que se
sigue para satisfacer

necesidades, cuando otra
persona controla

lo que nosotros queremos
Es una metodología
que ayuda a resolver

conflictos

Negociacion Objetivo La calidad

Características

relación entre dos o
más personas sobre
una cuestión que es

conflictiva

 es llegar a un acuerdo para
las dos partes siempre y
cuando la negociación se

realice en la zona de reserva
en donde ambos negociadores

obtengan

se mide por el impacto
y la influencia que se

ejerza en la
contraparte

se define como

conflicto

Los conflictos

Text

Importancia de la
negociación

Robbins Chiavenato

Puchol

Proceso de oposición y
confrontación que puede ocurrir en

las organizaciones, entre
individuos

El conflicto

Proceso que inicia cuando una parte
percibe que otra parte afecta (o

puede afectar)
negativamente algo que considere

importante

“El conflicto ocurre cuando una
de las partes (sea un individuo

o un grupo) trata de
alcanzar sus propios objetivos

“Proceso que se origina cuando
una persona percibe que otra ha

frustrado o está a
punto de frustrar alguno de sus

objetivos o intereses

Perscepcion

No es espontaneo

Es la percepción de
cada individuo

Tipos de conflicto

Percibido

Vivido

Manifiesto

Son inevitables.

Elementos

Partes
independientes Culpar a otras partes

Partes de la
alteracion

Partes ceden 



 
   
     
       
         
         
         
           
        
      
    
  
   
     
       
         
           
        
         
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
             
               
               
            
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
             
               
               
            
          
        
         
           
             
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
             
               
            
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
          
        
         
           
             
             
               
               
            
          
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
      
    
  


