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- Numeros - Sistema Organizacional - Sensibilidad
- Procedimientos - Visién Global - Liderazgo
- Métodos - Calidad Total - Direccion
- Procesos - Entendimiento Estratégico - Supervicién
- Tecnologia - Entendimiento Téctico - Comunicacion
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- Actitud de Mando

- Comportamiento en el Mando
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