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Estilos de Liderazgo

Pensamiento De Liderazgo\

JEE—

Liderazgo y el pensamiento

Concepto dle conflicto

Existen diferentes definiciones de conflicto

X )\\
Lider es'I:rategico El papel del liderazgo en Negociacién

la solucién de problemas [ T—— Ie ” o
it 2 a mayorfa de las personas reconoc

Caracteristicas Fundamentales

Es la qué 5|ster113t|co
1 Es la qué
Remite a la conducta que toma [
el lider en relacion con sus subordinados - —
El lider debe visualizar en forma

[ integral la interaccion de los elementos qué

orientado a personas, con pensamiento a largo plazo,
se anticipa, humilde, y toma decisiones

Vital importancia sus manifestaciones, son sindnimos
1 de conflicto

Es Visionario, de fuertes valores,

> ; Definiendo qué es la conclusion a llegar algo, -
importante para analizar La lucha, la pugna y la dificultad, y estd ligada con el

(EI exito de lider depende su estilo de mando) identifican a la personalidad de una organizacion

e quedando bien de ambas partes
T problemas y tomar decisiones | desacuerdo, la discrepancia y la polémica
Importancia de la T

s o Existen diferentes definiciones de autores,
Qué el lider tenga una vision { I

)

[ T
: comunicacion en el liderazgo : Las negociaciones se .
/ (Son 7 elementos(Esquema Mckinsey de las 7s) | 9 Un problema es simplemente una rgealizan Fases de un conflicto
Altos Gerencia Supervisor de I Sin comunicacién, no puede haber liderazgo dificultad que lleva a lo que es ! .
Directivos intermedia primera linea También . discutible,cuestionable o dudoso R — [ Conflicto percibido, Conflicto vivido,]
) La comunicacién tiene un - ! ] Entre una persona y un grupo, Conflicto manifiesto
De cada nivel se desprenden las 3 habilidades Las 5 tecnologias mencionadas por enorme poder en todos los sentidos Resolucion de problema involucra Entre grupos ] e
conceptuales, humanas y técnicas que debe meter senge T L I Tipos de conflictos
poseer cada directivo o lider [ e - } determinacion, resolucion, audacia, disciplina, —— |
GdoliceIIEnE poseerald comunical ponderacién, claridad de ideas y propésitos, eracsorsucas :
Base y principios de un lider sistémico efectivamente, es saber escuchar a los demas ; I2aciE ; - de la negociacion Interpersonales: entre personas,
yp P! | seguridad, dedicacién, compromiso y renuncia 7 Intragrupos: dentro de un grupo,

Lider sistématico [
|

El liderazgo puede destruir facilmente una empresa y a la vez

Es Intergrupos: entre grupos

T
Para un lider y sus seguidores para la |

Importancia de la negociacion

Aguel que sabe equilibrar la interaccion

I una herramienta de 4 pasos sobre una cuestién que es conflictiva

de sus habilidades técnicas, para

modelar la relacién Lider-Seguidor Todo

|

manejada la comunicacion de los lideres de la organizacion

l |

Con propésito de establecer y acercar Se debe tomar en cuenta

en el manejo de conflictos
|

depende de su adecuado uso y cdmo es

puede fortalecerla y llevar a otro nivel J resolucion de un problema involucra [La relacién entre dos o més personas

} ((‘.Cua'l es la situacion? (qué, quién, por qué)

Habilidades/

Habilidades
Conceptuales

Habilidades
Humanisticas

posiciones para llegar a un acuerdo |
que sea beneficioso para ambos
[

(Considerar alternativas posibles] Ver la negociacidn como un proceso,

que requiere una planeacion previa

)

La calidad de la negociacion se mide

Numeros,procedimientos,metodos
procesos, tecnologia,maquinaria y equipo

Vision global, calidad total,
entendimiento tactico, planeacion,
Organizacion, control, etc.

Técnicas
J Liderazgo,

[

supervision,comunicacion,
Motivacion, etc..

por el impacto y la influencia que se ejerza

[
( Llegar a una conclusidnj [

direccion, T

I
J Muy importante mantenerse orientado a los
resultados concretos
[Moverse hacia la accién) T

)

(Buscar equilibrio entre asertividad y empatl’a]
[

para el lider de los tiempos de cambio y conflicto serd
necesario reconocerse a si mismo como dinamico y
con capacidad de reconocer los sentimientos propios .

[

[y de los demds, motivarse, motivar y manejar adecuadamente las relacionesJ




