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COMPORTAMIENTO 

ORGANIZACIONAL 

 Características 

Ayuda a las persona y organizaciones a alcanzar 

mejores niveles de desempeño. 

Ayuda a las personas y organizaciones a 

entenderse mejor. 

El comportamiento organizacional puede definirse 

como la comprensión, el pronostico, la 

administración y comportamiento humano en las 

organizaciones.  

 

Niveles 

Macro perspectiva del C.O. 

Perspectiva intermedia del C.O. 

Micro perspectiva del C.O. 

Administración 

R.H es el mas importante. 

R.H debe capacitarse 

CONSTANTEMENTE Para seguir el 

ritmo de la tecnología. 

Existen EXPECTATIVAS de la 

organización hacia la nueva persona. 

 

Concepto 

 Se refiere a una disciplina que estudia el 

impacto posible de los individuos, 

grupos y estructuras dentro del 

funcionamiento de una empresa o 

organización. 


